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المجلة العلمية لجامعة الملك فيصل )العلوم الإنسانية والإدارية(                                                                          المجلد 20 - العدد 2 - 2019م  )1440هـ)
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عبد الرحمن بن أحمد المحارفي
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الملخص
ــرًا مســتمرًا يتوافــق مــع ســوق العمــل. هدفــت هــذه الدراســة إلى اقــراح  موضوعــات نظــم المعلومــات المحاســبية تتطلــب تطوي
ــوق  ــات س ــة واحتياج ــات الأكاديمي ــن التوجه ــق ب ــال التواف ــن خ ــة م ــة الجامعي ــبية للمرحل ــات المحاس ــم المعلوم ــرر نظ ــوى لمق محت

ــعودية. ــة الس ــة العربي ــل في المملك العم
اتبعــت الدراســة منهجًــا مقتبسًــا مــن دارســة .Bain et al التــي أجريــت في العــام 2002، عــى مرحلتــن؛ اشــتملت المرحلــة الأولى 
عــى تحليــل بعــض الكتــب الدراســية وبعــض صفحــات توصيــف المقــرر ثــم القيــام بدراســة مبدئيــة لاســتطاع آراء بعــض الأكاديميــن 
والمهنيــن، تلتهــا المرحلــة الثانيــة التــي اشــتملت عــى تحليــل قائمــة الاســتقصاء التــي تــم توزيعهــا عــى أعضــاء هيئــة التدريــس في بعــض 

الجامعــات الســعودية وعــى بعــض المحاســبن في القطــاع الخــاص الســعودي.
أوضحــت نتائــج الدراســة تصنيــف محتــوى المقــرر في اثنتــي عــرة مجموعــة متجانســة لم يحصــل أربــع منهــا عــى توافــق الأكاديميــن 
ــبية،  ــات المحاس ــم المعلوم ــاء نظ ــرق اقتن ــاندة، وط ــات المس ــم المعلوم ــبية، ونظ ــات المحاس ــم المعلوم ــاة نظ ــي دورة حي ــن؛ وه والمهني
ــراح  ــت اق ــات مثل ــماني مجموع ــى ث ــن ع ــات المهني ــن واحتياج ــات الأكاديمي ــت توجه ــما توافق ــات، بين ــد البيان ــات وقواع والبرمجي
ــا المعلومــات  الدراســة لمحتــوى المقــرر؛ هــي المدخــل إلى نظــم المعلومــات المحاســبية، والبيانــات والمعلومــات المحاســبية، وتكنولوجي
وتأثــره عــى نظــم المعلومــات المحاســبية، ودورات العمليــات في المنظمــة، والرقابــة الداخليــة عــى نظــم المعلومــات المحاســبية، وأمــن 

ــة والشــبكات.  ــا الحديث ــق، والتكنولوجي ومراجعــة نظــم المعلومــات المحاســبية، وأدوات التوثي

الكلمات المفتاحية: التعليم المحاسبي، المحاسبة، محتوى المقرر.

المقدمة 
تقــدم معظــم الجامعــات مــن خــال كليــات إدارة 
ــة تحتــوي  الأعــمال برامــج محاســبية في المرحلــة الجامعي
عــى العديــد مــن المقــررات التــي يعــد مــن أهمهــا 
مقــرر نظــم المعلومــات المحاســبية. وعــى الرغــم مــن 
أهميــة ذلــك المقــرر فإنــه يعــد مــن أقــل-إن لم يكــن 
ــا  ــا وثبات ــبة اتفاق ــج المحاس ــررات برام ــا أقل-مق فع
 Vatanasakdakul and( الــدراسي  محتــواه  عــى 
ــات أن  ــن الدراس ــدد م ــر ع ــد ذك Aoun, 2011(؛ فلق
مشــكلة عــدم الاتفــاق عــى محتــوى دراسي لمقــرر نظــم 
المعلومــات المحاســبية قــد تــؤدي إلى اختــاف الخطــط 
أحــد  المقــرر  باعتبــار  المحاســبة  لبرامــج  الجامعيــة 
 Romney and( ــط ــك الخط ــية لتل ــات الأساس المكون
Steinbart, 2009(. وذلــك الاختــاف في المحتــوى 
قــد لا يضمــن أيضــا تقديــم القــدر المناســب مــن المعرفة 
والمهــارة بالكــم والنــوع المناســبن في نظــم المعلومــات 
 ،)Bain, et al., 2002( الطــاب  إلى  المحاســبية 
بــل قــد يكــون مــن الصعــب المقارنــة بــن البرامــج 
المحاســبية الجامعيــة بســبب عــدم توفــر أســاس ثابــت 
ــبية  ــج المحاس ــك البرام ــى تل ــم ع ــه للحك ــق علي ومتف
إجمــالا، أو مــن خــال الحكــم عــى أحــد مكوناتهــا 

 والمتمثــل في محتــوى مقــرر نظــم المعلومــات المحاســبية
 Bressler,  Bain, et al. 2002; Hall, 2012(
;2001(. ولقــد ذكــرت الدراســات أســبابًا متنوعــة قــد 
تفــر ظهــور مشــكلة الدراســة والمتمثلــة في اختــاف 
ــة  ــبية في المرحل ــات المحاس ــم المعلوم ــرر نظ ــوى مق محت

ــالي:  ــا في الت ــاز أهمه ــن إيج ــي يمك ــة والت الجامعي
عــدم وجــود جهــة مرجعيــة مســؤولة عــن نظــم . 1

إليهــا  الرجــوع  يمكــن  المحاســبية  المعلومــات 
محتــوى  تصميــم  عنــد  بتوجيهاتهــا  والاسرشــاد 
المحاســبة  مقــررات  في  متوفــر  هــو  كــما  المقــرر 
الــزكاة  أو  الحكوميــة  كالمحاســبة  الأخــرى؛ 
ــة  ــة أو الزكوي ــات الحكومي ــا في التريع ومرجعيته
أو المحاســبة الدوليــة أو المحاســبة الماليــة والمراجعــة 
تصــدر  التــي  الجهــات  في  المتمثلــة  ومرجعياتهــا 
 Groomer and Murthy,( المعايــر الخاصــة بهــا

.)1996
اختــاف الخلفيــات العلميــة للقائمن عــى تدريس . 2

المقــرر، والتــي تجعــل محتــوى المقــرر مختلفــا بالتبعيــة 
في اعتــماده عــى خلفيــات علميــة متباينــة لمــن يقــوم 

  .(Groomer and Murthy, 1996) بتدريســه
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بتقنيــة . 3 المحاســبية  المعلومــات  نظــم  ارتبــاط 
المعلومــات، والتــي تتصــف بالتغــر الريــع الــذي 
التغيــرات  تلــك  مواكبــة  الصعــب  مــن  يجعــل 
المقــرر  يشــملها محتــوى  أن  أجــل  مــن  الريعــة 
.)Borthick, 1996( تصميمــه  عنــد  الــدراسي 

اختــاف محتــوى المقــرر باختــاف الركيــز عــى . 4
تدريســه؛  في  المســتخدمة  والأدوات  التقنيــات 
 Zhou,( كالركيــز عــى دراســة قواعــد البيانــات
المنظمــة  مــوارد  تخطيــط  نظــم  أو   )et al., 2011
)Lyytinen, et al., 2009( أو العاقــات الرابطيــة 
المحاســبية  المعلومــات  بنظــم  عاقتهــا  وبيــان 

.(Doost, 2002; Zhou, et al., 2011)
اعتــماد القائمــن عــى تدريــس المقــرر -ولــو بشــكل . 5

ــه  ــدراسي نفس ــوى ال ــتخدام المحت ــى اس ــبي- ع نس
للمقــرر الــذي قامــوا هــم بدراســته من غــر تحديث 
جوهــري نتيجــة لقلة أو عــدم مواكبتهــم للتغيرات 

.)Borthick, 1996( التقنيــة أو البيئيــة المحيطــة
عــدم الاتفــاق عــى ماهيــة نظــم المعلومــات كحقــل . 6

ــن  ــر م ــا للكث ــزل خاضع ــذي لم ي ــة، وال ــن المعرف م
بشــكل  هويتــه  لتحديــد  والبحــوث  الدراســات 
أدى إلى عــدم الاتفــاق عــى ماهيــة نظــم المعلومــات 
المحاســبية عندمــا اقــرن لفــظ نظــم المعلومــات 
ووضوحــا  تحديــدا  أكثــر  تعــد  التــي  بالمحاســبة 
 Benbasat and Zmud, 2003,( لهويتهــا 

.)Cambill, et al., 1999
تبايــن طــرق وأســاليب البحــث العلمــي وتعددهــا . 7

في نظــم المعلومات المحاســبية؛ كاســتخدام الحالات 
  Dillon and Kruck, 2004Walsham,( العمليــة
ــة  ــة أو الكمي ;2002( أو اســتخدام البيانــات النوعي
ــرر ــوى المق ــاف محت ــان واخت ــى تبي ــس ع ــا انعك  مم

.)Bawaneh, 2011; Creswell, 2003(

أهمية الدراسة
 Romney )2009( تــبرز أهميــة الدراســة فيــما ذكــره
المعلومــات  »نظــم  كتابهــما  في   and Steinbart
المحاســبية« مــن أن معرفــة الطــاب المحاســبية لــن 
تكتمــل إذا لم تتضمــن الخطــة الدراســية مقــررا يشــتمل 
المحاســبية  المعلومــات  نظــم  مقــرر في  دراســة  عــى 
باعتبــار محتــواه مهما لنجــاح الطــاب أكاديميــا ومهنيا. 
بــل إنهــما ذكــرا أن أهميــة محتــوى المقرر تــزداد باســتمرار 
بعــد ماحظتهــما تضمــن العديــد مــن الاختبــارات 
ــم  ــات والمفاهي ــن المصطلح ــددا م ــبية ع ــة المحاس المهني

ــبية. ــات المحاس ــم المعلوم ــة بنظ المتعلق
ــدة أن ســوق العمــل  ولقــد ذكــرت دراســات عدي
يتجــه لاســتقطاب كــوادر قــادرة ليــس فقــط عــى 
اســتخدام المعلومــات المحاســبية بــل عــى بنــاء النظــام 
ــات  ــك المعلوم ــل تل ــاج مث ــى إنت ــادر ع ــبي الق المحاس
التــي تكــون غالبــا ضمــن المحتــوى الــدراسي للمقــرر
 Dillon and  Romney and Steinbart, 2009) 
ــة هــذه الدراســة  ــإن أهمي  ;Kruck, 2008(. وأخــرا ف
تــبرز بشــكل خــاص في منهجهــا الــذي يهــدف إلى 
التقريــب بــن الجانبــن الأكاديمــي والمهنــي وكذلك في 
خصوصيتهــا بالتطبيــق عــى المملكــة العربية الســعودية 
الفجــوة  يقلــص  للمقــرر  دراسي  محتــوى  لاقــراح 
ــعودية في  ــة الس ــس البيئ ــق ويعك ــة والتطبي ــن النظري ب
محتــواه، ويمكــن الاسرشــاد بــه عنــد تصميــم المحتوى 

ــة. ــة الجامعي ــرر في المرحل ــدراسي للمق ال

سؤال الدراسة وهدفها
تلـك الأسـباب وربـما غرهـا بالإضافـة إلى أهميـة 
الدراسـة  مشـكلة  بـروز  إلى  أدت  ومحتـواه  المقـرر 
للمقـرر  الـدراسي  المحتـوى  اختـاف  في  والمتمثلـة 
بشـكل أكثـر وضوحـا بمـرور الزمـن، وبشـكل حفـز 
التعليـم  بدراسـات  والمهتمـن  الباحثـن  مـن  الكثـر 
وبنظـم  عـام  بشـكل  الجامعيـة  المرحلـة  في  المحاسـبي 
المعلومـات المحاسـبية بشـكل خـاص منـذ الثمانينيـات 
مـن القـرن المـاضي إلى وقتنـا الحـاضر مـن أجـل اقـراح 
 (American Accounting المشـكلة  لتلـك  حـل 
(Association, 1987, Bain, et al., 2002. ولقـد 
اختلفـت وتنوعـت الدراسـات في اقـراح الحل؛ حيث 
الأكاديمـي  الجانـب  عـى  الدراسـات  بعـض  ركـزت 
  Heagy and Rakow (1991) فقط كما فعلت دراسـة
والتـي اسـتقرت -بعـد اسـتقصاء مجموعـة مـن أعضاء 
موضوعـا  عـر  أحـد  اقـراح  عـى  التدريـس-  هيئـة 
تمثـل المحتـوى الـدراسي للمقـرر، بينـما ركـزت بعـض 
الدراسـات الأخـرى عـى الجانـب المهني فقـط كما فعل 
عندمـا اسـتقصيا عينـة   Dillon  and Kruck  )2008(
متنوعـة من سـوق العمـل لمعرفة آرائهم في ترتيب سـتة 
تكـون  الأهميـة  في  تنـازلي  بشـكل  موضوعـا  وخمسـن 

مناسـبة لأن تكـون محتـوى دراسـيا للمقـرر.
ولكــن أغلــب الدراســات التــي ســاهمت في اقــراح 
محتــوى لمقــرر نظــم المعلومــات المحاســبية ركــزت عــى 
تقريــب الفجــوة بــن الجانــب الأكاديمــي والجانــب 
المهنــي -وليــس فقــط عــى جانــب دون الآخــر- ومــن 
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 (Groomer and Murthy, 1996; الدراســات:  هــذه 
 Bain, et al., 2002; Dillon and Kruck, 2004;
  (Albu and Toader, 2012 وتلــك الفجــوة دفعــت 
 Albu and Toaderو  Guthrie et al. (2011)
حقيقيــة  بيانــات  عــى  الاعتــماد  زيــادة  إلى   (2012)
مســتقاة مــن الواقــع العمــي وابتــكار أســاليب جديــدة 
ــجع  ــة تش ــا بطريق ــوا إليه ــي توصل ــة الت ــم المعرف لتقدي
المهنيــن عــى فتــح ســوق العمــل لمزيــد مــن الدراســات 
والبحــوث الأكاديميــة، كــما وجهــت تلــك الفجــوة 
ــات  ــره الدراس ــا توف ــتخدام م ــن لاس ــوة للمهني الدع
لمواجهــة  جاهــزة  حلــول  مــن  لهــم  الأكاديميــة 

مشــكات ســوق العمــل الحاليــة والمســتقبلية.
تلــك العاقــة التعاونيــة ســتؤدي إلى تعظيــم المنفعــة 
للطــاب  بــل  والمهنيــن  للأكاديميــن  فقــط  ليــس 
ــة  عــى حــد ســواء مــن خــال تضمــن المعرفــة النظري
 Parker, et al., 2011;  Albu and والتطبيقيــة 

 .)Brownlie, et al., 2008;  Toader, 2012)
المبــاشرة  وعاقتــه  الباحــث  علــم  حــدود  وفي 
المحاســبية  وبالبيئــة  الجامعــي  المحاســبي  بالتدريــس 
المهنيــة في المملكــة العربيــة الســعودية، فلــم يتمكــن مــن 
الحصــول عــى دراســة قامت باقــراح محتوى لمقــرر نظم 
ــات  ــار التوجه ــذةً في الاعتب ــبية آخ ــات المحاس المعلوم
الأكاديميــة واحتياجــات ســوق العمــل وبالتطبيــق عى 
ــة؛  ــة والمهني ــعودية الأكاديمي ــة الس ــة العربي ــة المملك بيئ
ولذلــك فــإن الباحــث ســيقدم حــا لمشــكلة الدراســة 

ــالي: ــة عــن الســؤال الت مــن خــال الإجاب
ــرر في  ــبية كمق ــات المحاس ــم المعلوم ــوى نظ ــا محت م
المرحلــة الجامعيــة الــذي نــال التوافــق بــن التوجهــات 
المملكــة  في  العمــل  ســوق  وحاجــات  الأكاديميــة 

العربيــة الســعودية؟
ــه  ــة فإن ــؤال الدراس ــن س ــة ع ــال الإجاب ــن خ وم

الرئيــس  الهــدف  وتحقيــق  مشــكلتها،  حــل  ســيتم 
لهــا والمتمثــل في اقــراح محتــوى دراسي لمقــرر نظــم 
المعلومــات المحاســبية للمرحلــة الجامعيــة، ينــال درجة 
ــات  ــة وحاج ــات الأكاديمي ــن التوجه ــق ب ــن التواف م
العربيــة  المملكــة  عــى  بالتطبيــق  العمــل  ســوق 
فإنــه ســيتم  الدراســة  تبقــى مــن  الســعودية. وفيــما 
ــم  تنظيمهــا باســتعراض منهــج الدراســة وحدودهــا ث
ــم ســيليه شرح  ــة الســابقة، ث ــل للدراســات الأدبي تحلي
للدراســة التطبيقيــة قبــل أن يتــم تلخيــص الدراســة في 

الخاتمــة.

منهج الدراسة وحدودها
تــم اتبــاع المنهــج التفســري في هــذه الدراســة، 
دراســات  مــن  الكثــر  في  المســتخدم  المنهــج  وهــو 
نظــم المعلومــات المحاســبية ولا ســيما الحديثــة منهــا 
ــدف  ــث يه )Walsham, 2002, Weber, 2004(؛ حي
هــذا المنهــج إلى اقــراح محتــوى لمقــرر نظــم المعلومــات 
المحاســبية للمرحلــة الجامعيــة مــن دون الاعتــماد عــى 
اختبــار فــروض كــما في المنهــج الإيجــابي؛ بــل مــن خال 
الاعتــماد عــى اتبــاع خطــوات معينــة يتــم اقتباســها مــن 
ــا  ــا خصيص ــم تصميمه ــابقة أو يت ــة س ــات نظري دراس
 Ryan et al.,( للتوصــل إلى حــل لمشــكلة الدراســة
 Bain et2002(. ولقــد تــم اقتبــاس المنهــج النظــري لـــ
 al. (2002) الذيــن قامــوا باتبــاع خطــوات اشــتملت 
ــية  ــب الدراس ــن الكت ــة م ــوى مجموع ــل محت ــى تحلي ع
ومجموعــة مــن صفحــات توصيــف المقــرر، ثــم تحليــل 
ــا  ــم توزيعه ــي ت ــتقصاء الت ــم الاس ــن قوائ ــة م مجموع
عــى أعضــاء هيئــة التدريــس وعــى المهنيــن في ســوق 
العمــل. ويوضــح الشــكل رقــم )1( اتبــاع ذلــك المنهج 
في هــذه الدراســة مــع بعــض التعديــات التــي أخــذت 

ــالي: ــاع مرحلتــن كالت ــم اتب في ذلــك، وقــد ت

شكل رقم )1( : خطوات منهج الدراسة
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المرحلة الأولى
لقد كان الهدف من هذه المرحلة التحقق من صحة 
قائمة  وتصميم  السعودية،  البيئة  في  الدراسة  مشكلة 
الاستقصاء عن طريق المقارنة بن مصادر من الجانبن 

الأكاديمي والمهني عى النحو التالي:
أولاً: تحليــل محتــوى بعــض الكتــب الدراســية في نظــم 
المعلومــات المحاســبية؛ بهــدف تحديــد المحتــوى الــذي 
اتفقــت أو اختلفــت عليــه الكتــب. وتعــد الكتــب 
الدراســية مصــدرا أكاديميــا مهــما لمحتــوى المقــرر؛ 
بأنســب وأحــدث  –غالبــا-  يتمتعــون  لأن مؤلفيهــا 
ــدرس،  ــتعراضها في قاعــة ال ــم اس ــي يت ــات الت المحتوي
إلا أنــه توجــد نقطتــا ضعــف في اســتخدام الكتــب 
الدراســية بمفردهــا لتكــون المصــدر الوحيــد لمحتــوى 
المقــرر، وهمــا: )1( أن الكتــب الدراســية وإن كانــت 
ــة  ــة طويل ــدة زمني ــاج إلى م ــا تحت ــا فإنه ــا م ــة نوع حديث
لكتابتهــا واســتكمالها ثــم طباعتهــا ونرهــا ممــا ســيؤثر 
ــل  ــية تمث ــب الدراس ــا، )2( أن الكت ــى حداثته ــلبًا ع س
وجهــة نظــر مؤلفيهــا التــي قــد تختلــف مــع وجهــة نظــر 
القائمــن بالتدريــس الذيــن قــد يختــارون جــزءا وليــس 
كل محتــوى تلــك الكتــب عنــد تصميــم محتــوى المقــرر. 
ثانيــا: مــن أجــل التغلــب عــى نقــاط الضعــف الســابقة 
ــوى  ــراح محت ــر لاق ــي آخ ــدر أكاديم ــة مص ــت إضاف تم
ــدراسي  ــوى ال ــف المحت ــات توصي ــو صفح ــرر وه المق
ــة  ــة الدراس ــاب في بداي ــى الط ــه ع ــم توزيع ــذي يت ال
ــما  ــا في ــا أو اختاف ــال اتفاق ــذي ن ــوى ال ــد المحت لتحدي
بينهــا. ويعــد توصيــف المقــرر مصــدرا ذا أهميــة بالغــة؛ 
لكونــه يوضــح المحتــوى الفعــي الــذي يتــم اســتعراضه 
صفحــات  أهميــة  مــن  وبالرغــم  الــدرس.  قاعــة  في 
المقــرر إلا أنهــا غالبــا لا تحتــوي عــى تفصيــات بقــدر 

ــة.  ــن إجمالي ــوي عــى عناوي مــا تحت
ــة لاســتطاع  ــة مبدئي ــام بدراســة تطبيقي ــم القي ــا: ت ثالث
توجهــات الجانــب الأكاديمــي واحتياجــات ســوق 
العمــل وتعــرف الآراء في محتــوى نظــم المعلومــات 
ــة  ــع مجموع ــخصية م ــات ش ــراء مقاب ــبية بإج المحاس
ــعودية  ــات الس ــس في الجامع ــة التدري ــاء هيئ ــن أعض م
العمــل  المحاســبة في ســوق  ممتهنــي  مــن  ومجموعــة 
الســعودي إمــا بشــكل مبــاشر أو عــن طريــق المكالمــات 
الهاتفيــة وتدويــن مقرحاتهــم لتحقيــق هــدف هــذه 

الدراســة  مشــكلة  صحــة  مــن  التأكــد  في  المرحلــة 
والمســاعدة في تصميــم الاســتبانة. وبعــد تصميــم قائمــة 
الاســتقصاء تــم اختبــار صدقهــا وإمكانيــة الاعتــماد 

ــا. عليه

المرحلة الثانية
مجتمــع  تحديــد  المرحلــة  هــذه  مــن  الهــدف  كان 
عينــة  عــى  الاســتقصاء  قائمــة  وتوزيــع  الدراســة 
لتبــن توجهــات الجانــب الأكاديمــي  منــه؛ وذلــك 
ــم  ــال اختياره ــن خ ــي م ــب المهن ــات الجان واحتياج
ــم  ــتقصاء. وت ــة الاس ــات قائم ــة لمحتوي ــة الأهمي لدرج
تحديــد مجتمــع الدراســة في جانبــه الأكاديمــي بأعضــاء 
الجامعــات  في  المحاســبة  أقســام  في  التدريــس  هيئــة 
جانبــه  في  الدراســة  مجتمــع  تحديــد  وتــم  الســعودية 
القطــاع  شركات  في  العاملــن  بالمحاســبن  المهنــي 
ــتقصاء  ــة الاس ــع قائم ــم توزي ــعودي. وت ــاص الس الخ
تــم  التــي  والــردود  الدراســة.  عينــة  عــى  النهائيــة 
ــب  ــن الجان ــتبانة م ــا 42 اس ــا -وعدده ــول عليه الحص
المهنــي-  الجانــب  مــن  اســتبانة  و384  الأكاديمــي 
يمكــن الاعتــماد عليهــا في إجــراء التحاليــل الإحصائيــة 

وإظهــار نتائــج الدراســة.

التحليل الإحصائي
ــد  ــم التأك ــد أن ت ــتقصاء بع ــم الاس ــل قوائ ــم تحلي ت
مــن صحــة بياناتهــا وإمكانيــة الاعتــماد عليهــا بعــد 
ــم  ــم ت ــا، ث ــات عليه ــدق والثب ــارات الص ــراء اختب إج
بعــد ذلــك تحليــل قوائــم الاســتقصاء التــي تــم جمعهــا 
والأســاليب  الاختبــارات  مــن  العديــد  باســتخدام 
ــي  ــة SPSS والت ــزم الإحصائي ــج الح ــرة في برنام المتوف
اســتعراض  عنــد  تفصيــي  بشــكل  ذكرهــا  ســيتم 

التطبيقيــة. الدراســة 
ولا بــد مــن تأكيــد حــدود الدراســة التــي اشــتملت 

عــى النقــاط التاليــة:
• الكتــب 	 بكميــة  محــدودة  الدراســة  هــذه  تعــد 

الدراســية ونوعيتهــا، وتوصيــف محتــوى المقــرر، 
اللغــة  باعتبارهــا  فقــط  العربيــة  باللغــة  الُمعديــن 

المقــرر.  دراســة  في  والمعتمــدة  الرســمية 
• تعــد هــذه الدراســة محــددة بمقــرر نظــم المعلومــات 	

ــث  ــمام الباح ــن اهت ــاره ضم ــط باعتب ــبية فق المحاس
ــرر  ــذا المق ــا له ــك تفضي ــي ذل ــه، ولا يعن وتخصص
في  المحاســبة  برامــج  مقــررات  مــن  غــره  عــى 
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ــن  ــه م ــا نصيب ــكل منه ــي ل ــة، والت ــة الجامعي المرحل
الأهميــة والتخصصيــة.

• تعــد هــذه الدراســة محــدودة باقــراح محتــوى المقــرر 	
في صــورة عناويــن إجماليــة فقــط دون التفصيــل فيــما 
ــما  ــات رب ــن تفريع ــن م ــك العناوي ــه تل ــد تتضمن ق

يتفــق أو يختلــف عــى تصنيفهــا المهتمــون. 
• ــا 	 ــة بتطبيقه تخضــع هــذه الدراســة للحــدود المكاني

الســعودي،  والمهنــي  الأكاديمــي  القطــاع  عــى 
وتخضــع كذلــك للحــدود الزمانيــة الحاليــة؛ بحيــث 
يُتطلــب القيــام بمثــل هــذه الدراســة في أماكــن 
وفــرات زمنيــة متفاوتــة قــد يتــم التوصــل فيهــا إلى 
ــة.  ــذه الدراس ــج ه ــة لنتائ ــابهة أو مخالف ــج مش نتائ

الدراسات السابقة
يهــدف هــذا الجــزء مــن الدراســة إلى اســتعراض 
قامــت  ســابقة  دراســات  مــن  للباحــث  توفــر  مــا 
ــد  ــبية؛ فلق ــات المحاس ــم المعلوم ــوى لنظ ــراح محت باق
ــت دراســة  )Wu )1983 مــن الدراســات المبكــرة  كان
ــراح  ــاولات اق ــي مح ــكل تاريخ ــتعرضت بش ــي اس الت
في  كمقــرر  المحاســبية  المعلومــات  لنظــم  محتــوى 
المرحلــة الجامعيــة؛ حيــث اعتمــدت هــذه الدراســة 
عــى إرشــادات الجمعيــة الأمريكيــة للمحاســبة، التــي 
نــادت بزيــادة دمــج التقنيــة بشــكل أكــبر في محتــوى 
ــة  المقــرر؛ حيــث قــام Wu باســتقصاء آراء أعضــاء هيئ
التدريــس في المحاســبة لرتيــب محتــوى مقــرر نظــم 
ــة؛ حيــث أوصــت  المعلومــات المحاســبية وفقــا للأهمي
ــة  ــاور متعلق ــة مح ــن ثاث ــج ب ــرورة الدم ــة ب الدراس
النظريــة  وبالدراســة  العلميــة  الحــالات  بدراســة 

وبالبرمجــة.
ولقــد أصــدرت الجمعيــة الأمريكيــة للمحاســبة في 
ــم  ــرر نظ ــوى لمق ــه محت ــت في ــرًا اقرح ــام 1987 تقري ع
ن مــن تســعة موضوعــات  المعلومــات المحاســبية تكــوَّ
عامــة، احتــوت عــى مجموعــة كبــرة مــن الموضوعــات 
الفرعيــة تــم تقديمهــا بالمقارنــة مــع تصنيــف الأهــداف 
التعليميــة الأربعــة لـــ Bloom (1956)، هــي الأهداف 

المعرفيــة والإدراكيــة والتطبيقيــة والتحليليــة. 
 Davis and ومــن خــال بحثهــما قــام )1988( 
هيئــة  وأعضــاء  المهنيــن  مــن  كل  بســؤال   Leitch
يتفــق  للمقــرر  دراسي  محتــوى  لاقــراح  التدريــس 
مــع تغــرات الواقــع المعــاصر لدراســتهما، ويكــون 
ولقــد أوضحــت  قادمــة.  صالحــا لخمــس ســنوات 
الدراســة أن مقــرر نظــم المعلومــات المحاســبية يتكــون 

ــرر  ــة المق ــرا لعاق ــعبة نظ ــدة ومتش ــات عدي ــن محتوي م
بالتقنيــة، والتــي تتغــر باســتمرار، ممــا يجعــل بالإمــكان 
تقســيم محتــوى المقــرر عــى عــدة مقــررات ليســت فقــط 
ــتوى  ــى مس ــل ع ــة؛ ب ــة الجامعي ــتوى الدراس ــى مس ع
الدراســات العليــا. ولقــد تــم ترتيــب نتائــج الدراســة 
وفقــا للأهميــة؛ بحيــث بــرزت الرقابــة الداخليــة كأهــم 

ــا. ــة أقله ــت البرمج ــما كان ــات، بين المحتوي
 Heagy and Rakow (1991) بينما ركزت دراســة
عــى ســؤال أعضــاء هيئــة التدريــس فقــط مــن خــال 
اســتقصاء مــدى اتفاقهــم عــى الاختيــار مــن بن تســعة 
وخمســن موضوعــا لاقــراح محتــوى دراسي للمقــرر؛ 
ــة  ــا درج ــا منه ــرون موضوع ــة وع ــال ثماني ــث ن حي
ــة  ــة الداخلي ــة الرقاب ــل دراس ــاق؛ مث ــن الاتف ــة م عالي
وتحليــل وتصميــم نظــم المعلومــات المحاســبية وأدوات 
التوثيــق، بينــما نــال أحــد عــر موضوعــا منهــا درجــة 

عاليــة مــن الاختــاف. 
 Smith and Bain  )1993( اســتخدم  ولقــد 
أســلوبًا آخــر لاقــراح محتــوى للمقــرر مــن خــال 
ــات  ــم المعلوم ــب نظ ــي كت ــاق مؤلف ــدى اتف ــرف م تع
منتصــف  بــن  والمؤلفــة  الدراســية  المحاســبية 
ــج  ــا بنتائ ــعينيات ومقارنته ــة التس ــات إلى بداي الثمانيني
ــدرس  ــة ال ــرر في قاع ــوى المق ــف محت ــتطاع توصي اس
ــك.  ــس في ذل ــة التدري ــاء هيئ ــتقصاء آراء أعض ــم اس ث
ــية  ــب الدراس ــوى الكت ــان أن محت ــظ الباحث ــد لاح ولق
ــاء  ــى آراء أعض ــرأ ع ــذي ط ــر ال ــتجابةً للتغ ــر اس يتغ
ــس  ــة تدري ــى أهمي ــز ع ــر الركي ــس؛ كتغ ــة التدري هيئ
ــم نظــم المعلومــات  ــة وتحليــل وتصمي ــة الداخلي الرقاب
ودورات العمليــات في المنظمــة عــى ســبيل المثــال.

ــداد  ــام )Groomer and Murthy )1996  بإع وق
ثاثــة  في  أســئلة  عــى  اشــتملت  اســتقصاء  قائمــة 
هيئــة  وبعضــو  التعليميــة  بالمنظمــة  تتعلــق  محــاور 
الدراســة  بينــت  حيــث  نفســه؛  وبالمقــرر  التدريــس 
أن تغــر محتــوى المقــرر غالبــا يعــود لســبب مفــاده 
ــبب  ــس بس ــه ولي ــس لنفس ــة التدري ــو هيئ ــر عض تطوي
ــوى  ــز المحت ــد رك ــه. ولق ــة ل ــة التعليمي ــر المنظم تطوي
المقــرح في الدراســة عــى أهميــة دراســة مقدمــة في نظــم 
الداخليــة  الرقابــة  ودراســة  المحاســبية،  المعلومــات 
بدراســة  الاهتــمام  كان  بينــما  العمليــات،  ودورات 
ــم  ــات النظ ــة بيان ــة وهيكل ــات والنمذج ــد البيان قواع

ــل.  ــو أق ــى نح ع
النظريــة  بــن  الفجــوة  لتقليــص  دراســة  وفي 
والتطبيق قام Theuri and Gunn (1998) باســتقصاء 
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آراء أعضــاء هيئــة التدريــس وأربــاب العمــل الذيــن تم 
ــبن  ــب المحاس ــي مكات ــواع، ه ــة أن ــيمهم إلى ثاث تقس
القانونيــن والمنظــمات الحكوميــة والــركات الخاصــة. 
ولقــد تبــن مــن الدراســة أنــه تــم التوافــق عــى أهمية أن 
يحتــوي المقــرر عــى دراســة دورات العمليــات والرقابة 
الداخليــة ودورة حيــاة النظــام وقواعــد البيانــات، بينــما 
ــة  ــها في دراس ــة نفس ــاضرا بالأهمي ــق ح ــن التواف لم يك
ــات.  ــة المعلوم ــة تقني ــرار ومراجع ــاندة الق ــة مس أنظم
ولقــد كانــت دراســة Bain et al. (2002) هــي الأكثــر 
شــمولية مــن خــال مقارنــة محتــوى بعــض كتــب نظــم 
المعلومــات المحاســبية الدراســية وتوصيــف المقــرر في 
بعــض الجامعــات الأمريكيــة، إضافــة إلى اســتقصاء 
ومجموعــة  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  مــن  مجموعــة 
مــن أربــاب العمــل. ولقــد لاحــظ الباحثــون بــروز 
ــات  ــة أخاقي ــز في دراس ــرر يرك ــد للمق ــوى جدي محت
دراســة  زيــادة  المهنــة وكذلــك  النظــم وأخاقيــات 
ــة وتأثراتهــا عــى النظــم المحاســبية بالرغــم مــن  التقني
عــدم تمكــن الباحثــن مــن تحديــد أي نــوع مــن التقنيــة 

ــرر. ــوى المق ــه محت ــتمل علي ــل أن يش يفض
 Dillon and Kruck دراســتا  دعــت  ولقــد 
المعلومــات  نظــم  نطــاق  زيــادة  إلى   ((2004; 2008
المحاســبية مــن كونــه مقــررا فقــط إلى أن يكــون برنامجــا 
ــد  ــه العدي ــة لتوج ــة نتيج ــة الجامعي ــا في المرحل متكام
مــن منظــمات ســوق العمــل إلى البحــث عــن محاســبن 
بمهــارات ومعرفــة مزدوجــة في المحاســبة وفي نظــم 
وتقنيــة المعلومــات. وخلصــت الدراســتان إلى بيــان 
المقــرر وتغــر محتــواه مــن وقــت لآخــر  ديناميكيــة 
ــبة  ــج المحاس ــاون برام ــادة تع ــة إلى زي ــك الحاج وكذل
ــب  ــج الحاس ــرى؛ كبرام ــة الأخ ــج الجامعي ــع البرام م
مقــررات  مــن  تقدمــه  مــا  خــال  مــن  مثــا  الآلي 
ســوف تدعــم المحتــوى الــدراسي للمقــرر أو لبرنامــج 
ــة  ــرت دراس ــما اقت ــبية. بين ــات المحاس ــم المعلوم نظ
Badua (2008) عــى الوصــف والتحليــل الإحصائــي 
لصفحــات توصيــف محتــوى المقــرر كــما هــي في الخطط 
ــة، وعــى فــرات  الدراســية في عــدة جامعــات أمريكي
زمنيــة متفاوتــة؛ حيــث وجــد الباحــث مــن خــال 
الدراســة الاهتــمام بالركيــز عــى دراســة أكثــر للتقنيــة 
ــز  وتأثرهــا في نظــم المعلومــات المحاســبية، بــل الركي
وتحليــل  البيانــات  نمذجــة  دراســة  عــى  بالتحديــد 
وتصميــم النظــم اللذيــن شــكا عامــا أساســيا ليــس 
ــة  ــار نوعي ــل في اختي ــوى المقــرر ب فقــط في تشــكيل محت
ــة  ــتخدمة في قاع ــب الآلي المس ــج الحاس ــات برام تطبيق

الــدرس.
أنــه  إلى  نوهــت   Ismail (2009) ولكــن دراســة 
ــى  ــوظ ع ــره الملح ــي وتأث ــور التقن ــن التط ــم م بالرغ
المحاســبة وســوق العمــل في ماليزيــا، فلــم تــزل الكثــر 
مــن محتويــات نظــم المعلومــات المحاســبية كمقــرر 
أو كبحــث أو حتــى كبرنامــج تخصــي في المحاســبة 
تشــكو فقــرا واضحــا ولا تلبــي احتياجــات ســوق 
ونظــم  المحاســبة  بــن  الفجــوة  تقليــص  في  العمــل 

المعلومــات. 
 Vatanasakdakul and Aoun تســاءل  ولقــد 
(2011) عــن أســباب عــدم تفضيــل طــاب المحاســبة 
ــض  ــبية في بع ــات المحاس ــم المعلوم ــرر نظ ــة مق لدراس
في  الباحثــان  وأوضــح  الأســرالية،  الجامعــات 
 618 مــن  بيانــات  اســتقصاء وجمــع  بعــد  دراســتهما 
العلميــة  المــادة  تقديــم  وطريقــة  محتــوى  أن  طالبــا 
للطــاب كان مــن أهــم العوامــل التــي شــكلت تحديــا 

للطــاب في قبــول المقــرر مــن عدمــه. 
دراســة  أوضحــت  العربيــة  الدراســات  وفي 
المحاســبي  التعليــم  جــودة  أن   Bawaneh (2011)
عــى  الركيــز  زاد  كلــما  تــزداد  الأردن  في  الجامعــي 
تطويــر  أو  بنــاء  المعلومــات ودراســة  تقنيــة  دراســة 
نظــم المعلومــات المحاســبية، علــما بــأن الدراســة بينــت 
الحاجــة إلى زيــادة تدريــب طــاب المحاســبة، وكذلــك 
لتقنيــة  تطبيقيــة  اســتخدامات  دراســة  إلى  الحاجــة 
المعلومــات في المحاســبة والــذي ســيكون لــه أثــر إيجــابي 

عــى جــودة التعليــم الجامعــي في المحاســبة.

الدراسة التطبيقية
بحســب منهــج الدراســة الموضــح في الشــكل رقــم 
)1( الــذي ســبق عرضــه فــإن الدراســة التطبيقيــة تمــت 

عــى مرحلتــن كــما يــي:

المرحلة الأولى
ــرر  ــية لمق ــب الدراس ــض الكت ــوى بع ــل محت أولاً: تحلي

نظــم المعلومــات المحاســبية
نظــم  ثمانيــة كتــب دراســية في  اختيــار  تــم  لقــد 
المعلومــات المحاســبية؛ حيــث كان معيــار اختيارهــا بــما 
ــتخدم  ــا تس ــو أنه ــات، وه ــن معلوم ــث م ــر للباح توف
ككتــب دراســية بشــكل كي أو جزئــي في قاعــة الدرس 
في بعــض الجامعــات الســعودية، بغــض النظــر عــن 
جودتهــا أو اقتنــاع الباحــث بهــا مــن عدمــه، بالرغــم من 
أن بعضهــا يعــد قديــما نســبيا؛ حيــث لا يعنــي اختيارهــا 
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ــأي  ــب الدراســية ب ــا لهــا عــى غرهــا مــن الكت تفضي
ــل  ــا أفض ــون غره ــد يك ــد ق ــوال، فق ــن الأح ــال م ح
منهــا. والجديــر بالذكــر أن الهــدف لم يكــن لمقارنــة 
الأفضــل  لاختيــار  ببعــض  بعضهــا  الكتــب  تلــك 
منهــا، وإنــما الهــدف هــو تحديــد المتشــابه والمختلــف في 
محتوياتهــا. علــما بأنــه لم يتــم الأخــذ في الاعتبــار بعــض 
المذكــرات المطبوعــة التــي يســتخدمها بعــض القائمــن 
عــى تدريــس المقــرر نظــرا لصعوبــة أو عــدم الحصــول 
عليهــا مــن ناحيــة، أو لتعــذر تأصيــل تلــك المذكــرات 
علميــا مــن ناحيــة أخــرى، ولم يتــم الأخــذ بكتــب 
ــم  ــما ت ــة ك ــة الدراس ــي لغ ــة ه ــة؛ لأن العربي ــر عربي غ
ــب  ــار الكت ــك في اختي ــي كذل ــما روع ــبقا. ك ــره مس ذك
الزمنــي لهــا؛ نظــرًا لاســتمرار  التسلســل  الدراســية 
ــراً  ــات ونظ ــض الجامع ــا في بع ــم منه ــتخدام القدي اس
ــر  ــرر بتغ ــوى المق ــر محت ــرف تغ ــث في تع ــة الباح لرغب

ــي:  ــب ه ــذه الكت ــن، وه الزم
ــم . 1 ــاس. 2009. تصمي ــد عب ــواف محم ــي، ن الرماح

ــا. ــبية وتحليله ــات المحاس ــم المعلوم نظ
القباني، ثناء. 2008. نظم المعلومات المحاسبية.. 2
ــن . 3 ــيش، حس ــد الله، وعش ــام عب ــرة، حس ــو خ أب

ســمر. 2008. نظــم المعلومــات المحاســبية.
طــارق . 4 عقــاب،  وأبــو  صــادق،  يــاسر  مطيــع، 

ــم  ــد.2007. نظ ــد الله أحم ــوابكه، عب ــعيد، والش س
المحاســبية. المعلومــات 

تحليــل . 5  .2004 محمــد.  الــرازق  عبــد  قاســم،   
المحاســبية. المعلومــات  نظــم  وتصميــم 

جمعــة، أحمــد حلمــي، والعربيــد، فهــد العربيــد، . 6
والزعبــي، زيــاد أحمــد. 2003. نظــم المعلومــات 

المحاســبية مدخــل تطبيقــي معــاصر.

الحفنــاوي، محمــد يوســف. 2000. نظــم المعلومات . 7
المحاسبية.

نظــم . 8  .1996 عــي.  حســن  أحمــد  حســن، 
المعلومــات المحاســبية الإطــار الفكــري والنظــم 
اليــدوي - تحليــل وتصميــم  النظــام  التطبيقيــة: 

الحاســب. نظــام   - النظــم 
ولقــد تــم تصفــح فهــارس تلك الكتــب الدراســية، 
ثــم قــراءة محتوياتهــا بشــكل أكثــر عمقــا؛ ثــم تصنيفهــا 
إلى مجموعــات متجانســة قــدر الإمــكان؛ حيــث بلغــت 
ســبع مجموعــات، ثــم تــم إطــاق عناويــن إجماليــة 
ــن  ــاشر مــع عناوي ــق التشــابه المب ــا عــن طري عليهــا، إم
فهــارس بعــض الكتــب؛ مثــل مقدمــة في دراســة نظــم 
ــة أو أدوات  ــة الداخلي ــبية أو الرقاب ــات المحاس المعلوم
التوثيــق، أو عــن طريــق التشــابه والفهــم الضمنــي 
مــن خــال تحليــل المحتــوى المكتــوب؛ كالبرمجيــات أو 

الشــبكات مثــا.
ــرر  ــدراسي للمق ــوى ال ــب المحت ــل ترتي ــن أج  وم
تــم حســاب نســبة التكــرار لــكل مجموعــة عــن طريــق 
ــى  ــة ع ــوى كل مجموع ــرار محت ــرات تك ــدد م ــمة ع قس
ــب  ــم ترتي ــات ث ــكل المجموع ــرار ل ــرات التك ــدد م ع
ــج أن  ــرت النتائ ــد أظه ــا. ولق ــك تنازلي ــوى بذل المحت
ــتملت  ــى اش ــرار الأع ــبة التك ــة نس ــة صاحب المجموع
عــى دراســة البيانــات والمعلومــات وتأثرهــا في اتخــاذ 
ــة، ودراســة  ــة الداخلي ــك دراســة الرقاب ــرار، وكذل الق
بينــما  المعلومــات واســتخدام الحاســب الآلي،  تقنيــة 
المجموعــة صاحبــة نســبة التكــرار الأقــل اشــتملت 
المســاندة  نظــم  دراســة  عــى  المثــال-  ســبيل  -عــى 
والشــبكات ودراســة الأجــزاء الماديــة كــما يوضــح ذلك 

ــم )1(.  ــدول رق الج

جدول )1(: المتوسط الحسابي لتكرار محتويات الكتب الدراسية في نظم المعلومات المحاسبية

نسبة المحتوى من واقع الكتب الدراسيةالرقم
التكرار %

10.6البيانات والمعلومات وتأثرها في اتخاذ القرارات والرقابة الداخلية وتقنية المعلومات واستخدامات الحاسب الآلي1

9.33مقدمة في دراسة نظم المعلومات المحاسبية ودورات العمليات2

6.67دورة حياة نظم المعلومات المحاسبية وتشغيل نظم المعلومات المحاسبية3

5.33قواعد البيانات وإدارة قواعد البيانات والبرامج المحاسبية الجاهزة4

4أدوات التوثيق5

2.67البرمجيات وبناء نظم المعلومات المحاسبية ودور المحاسب في بناء النظم ونظم إدارة الملفات وتقييم نظم المعلومات المحاسبية6

ــز والشــبكات 7 ــة ونظــم الخــبرة ونظــم دعــم القــرار ودليــل الحســابات والرمي نظــم المعلومــات المســاندة كالأنظمــة الذكي
ــات الحاســب الآلي وأمــن نظــم المعلومــات المحاســبية  ــة الاتصــال والطــرق المحاســبية ومكون 1.33وتقني
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ثانيًا: تحليل صفحات توصيف المقرر 
الأكاديمــي  الجانــب  توجهــات  تعــرف  لزيــادة 
بشــكل أكــبر تــم جمــع أكــبر عــدد ممكــن مــن صفحــات 
توصيــف مقــرر نظــم المعلومــات المحاســبية الــذي 
المحاســبة  لبرنامــج  الدراســية  واقــع الخطــط  يمثــل 
صفحــات  وتعــد  الســعودية.  الجامعــات  بعــض  في 
توصيــف المقــرر ذات أهميــة بالغــة نظــرا لأنهــا تحتــوي 
عــى المحتــوى الــذي يتــم تدريســه فعليــا في قاعــة 
الــدرس بغــض النظــر عــن إن كان لــه كتــاب يؤيــده أو 
لا؛ ممــا يعنــي أن الاعتــماد عــى الجانــب الأكاديمــي فيــما 
ــورة  ــس الص ــط لا يعك ــية فق ــب الدراس ــق بالكت يتعل

الفعليــة والحقيقيــة للمحتــوى الــدراسي للمقــرر. 

عــى الحصــول  مــن  الباحــث  تمكــن   ولقــد 
70 % مــن صفحــات توصيــف المقــرر إمــا عــن طريــق 
ــاشر  ــال المب ــق الاتص ــن طري ــة أو ع ــبكة العنكبوتي الش
وتــم  الســعودية.  الجامعــات  في  المحاســبة  بأقســام 
ــوى  ــل محت ــتخدم في تحلي ــل المس ــلوب التحلي ــاع أس اتب
الكتــب الدراســية نفســه مــن خــال تصنيــف محتويــات 
صفحــات توصيــف المقــرر في مجموعــات متجانســة 
بلغــت المجموعــات الســبع، وتــم تحديــد عــدد مــرات 
تكرارهــا وحســاب نســبة تكرارهــا، ثــم ترتيــب تلــك 
المجموعــات تنازليــا بعــد وضــع عناويــن ليتــم التمييــز 
بــن مجموعــة وأخــرى كــما يوضــح الجــدول رقــم )2(.

جدول )2(: المتوسط الحسابي لتكرار محتوى صفحات توصيف نظم المعلومات المحاسبية
نسبة التكرار %المحتوى من واقع صفحات توصيف المقررالرقم

12.5مفهوم وتعريف الإطار النظري لنظم المعلومات المحاسبية1

10.9نظم المراقبة الداخلية ودورات العمليات2

7.8مقومات نظم المعلومات المحاسبية3

4
ــارة  ــوارد والتج ــط الم ــة تخطي ــم كأنظم ــورات النظ ــض تط ــات وبع ــد البيان ــات وإدارة قواع ــد البيان قواع

6.3الإلكرونيــة والإنرنــت ودورة حيــاة النظــام

5
نظــم المعلومــات الفرعيــة كالإداريــة وأدوات توثيــق نظــم المعلومــات المحاســبية وتحليــل وتصميــم نظــم 

4.7المعلومــات المحاســبية ومراجعــة نظــم المعلومــات المحاســبية

6
نظــم المعلومــات الذكيــة كأنظمــة الخــبرة وأنظمــة مســاندة القــرار ونظــم المعلومــات المحاســبية الآليــة ونظــم 

3.1قواعــد البيانــات العائقيــة والبرامــج الجاهــزة وأمــن المعلومات

7
نظــم المعلومــات المحاســبية اليدويــة والتطبيقــات الآليــة لنظــم المعلومــات المحاســبية والعوامــل الاجتماعيــة 

1.6والســلوكية في بيئــة الحاســب الآلي

المقــرر عــى  اتفقــت صفحــات توصيــف  ولقــد 
ــبية،  ــات المحاس ــم المعلوم ــة في نظ ــة مقدم ــة دراس أهمي
الرقابــة  وكذلــك  العمليــات،  دورات  ودراســة 
النظــام  دورة حيــاة  دراســة  إلى  بالإضافــة  الداخليــة 
ومقومــات نظــم المعلومــات المحاســبية. وفي المقابــل 
ــة  ــة للدراس ــرر الخاضع ــف المق ــات توصي ــإن صفح ف
وضحــت اختافــا في أهميــة الركيــز عــى دراســة النظــم 
اليدويــة أو الآليــة أو قواعــد البيانــات أو مراجعــة نظــم 
ــة  ــل الاجتماعي ــزة والعوام ــج الجاه ــات والبرام المعلوم
وأمــن المعلومــات ودراســة بعــض التطــورات التقنيــة. 
توصيــف  صفحــات  بعــض  تركيــز  لوحــظ  وقــد 
المقــرر عــى دراســة بعــض التقنيــات التــي لم تــرد في 
أغلــب الكتــب الدراســية؛ كدراســة أنظمــة تخطيــط 
ــد  ــة أو قواع ــارة الإلكروني ــت والتج ــوارد والإنرن الم
ــض  ــع بع ــق م ــة تتف ــك النتيج ــة. تل ــات العائقي البيان

ــر  ــر بتغ ــرر يتغ ــوى المق ــابقة في أن محت ــات الس الدراس
الزمــن ويتطــور نتيجــة للتطــور الــذاتي للقائــم بتدريــس 
المقــرر، ويتضــح ذلــك مــن خــال تصميمــه لتوصيــف 
المقــرر، ولذلــك ربــما تتغــر صفحــات محتــوى توصيف 
المقــرر بشــكل أسرع وأكــبر مــن تغــر الكتــب الدراســية 
التــي تحتــاج لوقــت أطــول لإصدارهــا، بشــكل قــد 
 لا يمكنهــا مــن مواكبــة بعــض التطــورات الحديثــة
 (Smith and Bain, 1993; Groomer and Murthy,

  1996; Bain et al. 2002; Bawaneh, 2011)

ثالثًــا: اســتطلاع آراء أعضــاء هيئــة التدريــس والمهنيــن 
لتصميــم قائمــة الاســتقصاء

مــن أجــل تصميــم قائمــة الاســتقصاء قــام الباحــث 
بدراســة اســتطاعية للجانــب الأكاديمــي والمهنــي 
لتعــرف المحتــوى المعــاصر للمقــرر والــذي ربــما لم 
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ولقــد  مقــرر.  توصيــف  أو  دراسي  كتــاب  يشــمله 
اعتمــد الباحــث عــى جمــع بيانــات نوعيــة مــن خــال 
المقابــات الشــخصية أو المكالمــات الهاتفيــة مــع ثاثــة 
مــن أعضــاء هيئــة التدريــس ذكــروا أن محتــوى المقــرر 
ــث  ــس؛ حي ــم بالتدري ــى القائ ــر ع ــكل كب ــد بش يعتم
يقــوم بتطويــره إن كانــت لديــه القــدرة والاهتــمام بنظــم 
المعلومــات المحاســبية، أو الثبــات عــى تدريــس مقــرر 
ــة  ــزام بالخط ــبب الالت ــا بس ــبيا إم ــم نس ــوى قدي بمحت
اهتــمام  عــدم  أو  قــدرة،  عــدم  بســبب  أو  الدراســية 
ــج  ــت نتائ ــما بين ــرر. بين ــر المق ــس بتطوي ــم بالتدري القائ
ــبن  ــة محاس ــل في خمس ــي المتمث ــب المهن ــتطاع الجان اس
عاملــن في القطــاع الخــاص الســعودي تركيزهــم عــى 
دراســة التقنيــة، وحاجــة ســوق العمــل الســعودي إلى 
محاســبن ذوي معرفــة ومهــارة بالمحاســبة وبالتقنيــة 
المعــاصرة؛ كدراســة أنظمــة تخطيــط المــوارد والتجــارة 
ــا  ــل معه ــة والتعام ــم المالي ــر القوائ ــة، ون الإلكروني

إلكرونيــا. 
ــن  ــتطاعية ب ــة الاس ــة الدراس ــت نتيج ــد تباين ولق
ــم تقديمــه في  ــذي ت ــوى المقــرر ال ــل لمحت ــة تفصي إضاف
ــات  ــل دورات العملي ــة )كتفصي ــن إجمالي صيغــة عناوي
إلى دورة التمويــل والمروفــات والإنتــاج والأفــراد 
محتــوى  اقــراح  أو  العــام(  والأســتاذ  والإيــرادات 
ــة  ــراح دراس ــة )كاق ــق بالتقني ــما يتعل ــة في ــد خاص جدي
ــة  ــات العائقي ــد البيان ــوارد أو قواع ــط الم ــة تخطي أنظم
ــمام  ــة الاهت ــة قل ــت الدراس ــك بين ــت( وكذل أو الإنرن
ــة  ــبة التقليدي ــرق المحاس ــة ط ــوظ بدراس ــكل ملح بش
الاعتــماد  أو  الآلي  الحاســب  مكونــات  ودراســة 

عــى الأنظمــة التقليديــة. ولقــد تــم الأخــذ بأغلــب 
ــماد  ــم اعت ــتطاعية إلى أن ت ــة الاس ــات الدراس ماحظ
ــبعن  ــتة وس ــن س ــت م ــي تكون ــتقصاء الت ــة الاس قائم
موضوعــا فرعيــا يصلــح لأن يكــون محتــوى للمقــرر في 
المرحلــة الجامعيــة بحيــث ســيتم ســؤال المســتقصى منهم 
لتحديــد أهميــة كل منهــا مــن بــن خمســة اختيــارات 
ــر  ــة - غ ــط الأهمي ــم - متوس ــة – مه ــم للغاي ــي: مه ه

ــة. ــم للغاي ــر مه ــم - غ مه

تحليل الصدق والثبات
في  الاســتطاعية  الدراســة  بنتائــج  الأخــذ  تــم 
ــل  ــي -وقب ــتقصاء الت ــة الاس ــي لقائم ــم المبدئ التصمي
إمكانيــة  ومــدى  صدقهــا  اختبــار  تــم  توزيعهــا- 
الاعتــماد عليهــا في إظهــار النتائــج وتحقــق الهــدف مــن 
الدراســة مــن خــال عرضهــا مــرة أخــرى عــى ثمانيــة 
ــن  ــن المهني ــبا م ــر محاس ــعة ع ــن وتس ــن الأكاديمي م
بشــكل مبــاشر؛ حيــث يتضــح مــن الجــدول رقــم )3( 
أن هنــاك صدقــا عاليــا لــدى الأفــراد المســتقصى منهــم؛ 
حيــث بلــغ معامــل الصــدق للمتغــرات البحثيــة أكــبر 
مــن 0.58 وكذلــك اتضــح ارتفــاع قيمــة معامــل الثبات 
لســبرمان بــراون، كــما أن معنويــة اختبــار فريدمــان كا2 
ــل  ــي أق ــة 0.000 وه ــل الدراس ــرات مح ــع المتغ لجمي
مــن 0.05 ممــا يــدل عــى عــدم وجــود فــروق معنويــة في 
ــث  ــن للباح ــالي يمك ــم، وبالت ــتقصى منه ــات المس إجاب
الاعتــماد عــى البيانــات الــواردة في قائمــة الاســتقصاء 

ــبية. ــات المحاس ــم المعلوم ــرر نظ ــوى لمق ــراح محت لاق

جدول )3(: الصدق والثبات لاستمارة الاستقصاء حسب متغرات الدراسة

عدد المتغر
الأسئلة

معامل 
الصدق

معامل الثبات 
لسيبرمان وبروان

اختبار 
المعنويةفريدمان كا2

780.6880.68884.9330.000محتوى مقرر نظم المعلومات المحاسبية

140.5830.64822.1940.000مدى اهتمام المستقصى منهم بنظم المعلومات المحاسبية

ــة  ــع قائم ــة وتوزي ــم العين ــد حج ــة: تحدي ــة الثاني المرحل
الاســتقصاء

تــم تحديــد مجتمــع الدراســة مــن الجانــب المهنــي 
بحيــث يشــتمل عــى المحاســبن العاملــن في الإدارات 
العربيــة  المملكــة  في  الخــاص  القطــاع  في  الماليــة 
الخــاص  الدراســة  مجتمــع  تحديــد  وتــم  الســعودية، 
في  التدريــس  هيئــة  بأعضــاء  الأكاديمــي  بالجانــب 
ــعودية.  ــة الس ــات الحكومي ــبة في الجامع ــام المحاس أقس

ولتحديــد حجــم العينــة الخاضعــة للدراســة تــم إجــراء 
التــالي:

أولاً: تحديد حجم العينة من الجانب المهني 
مــن الصعــب تحديــد حجــم مجتمــع الدراســة في 
ــاص في  ــاع الخ ــبي القط ــق بمحاس ــي المتعل ــه المهن جانب
ــرا نســبيا،  ســوق العمــل الســعودي؛ والــذي يعــد كب
ولــذا تــم تطبيــق المعادلــة التاليــة لتحديــد حجــم عينــة 
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ــالي:  ــة كالت ــبة للدراس ــون مناس ــيطة تك ــوائية بس عش
 

حيث: n = حجم العينة. 
 .)1-p( النسبة المتممة لها وتساوي = q

p = نســبة عــدد المفــردات التــي تتوفــر فيهــا الخصائــص 
محــل الدراســة وتســاوي )50 %(. 

الــذي  المعتــدل  للمنحنــى  الســيني  الإحداثــي   =  z
يقطــع مســاحة مــن الذيلــن )وتســاوي عنــد 1.96 

مســتوى مــن الثقــة 95 %(.
ــة ــذه الدراس ــه )ويســاوي في ه ــأ المســموح ب  E = الخط

 .)% 5
 384  =  2)0.05(  /  )0.5  2´ 0.5´)1.96((  =  n

مفــردة.
 

ورغبــة مــن الباحــث في ألا يقــل حجــم العينــة عــن 
ــاء  ــتقصاء، وج ــة اس ــع 450 قائم ــم توزي ــدد ت ــذا الع ه
الــرد عــى 225 قائمة اســتقصاء فقــط؛ أي إن نســبة الرد 
ــط  ــدد المخط ــن الع ــل 59 % م ــي تمث ــت 50 % وه بلغ

لدراســته، وهــي تعــد مناســبة لإكــمال الدراســة. 

ثانيًا: تحديد حجم العينة من الجانب الأكاديمي 
لتحديــد حجــم العينــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس 
)الأكاديميــن( تــم إرســال قائمــة الاســتقصاء إلى جميــع 
أقســام المحاســبة في الجامعــات الســعودية عــن طريــق 
التدريــس  أحــد أعضــاء هيئــة  أو  رؤســاء الأقســام 
وطلــب منهــم توزيــع قائمــة الاســتقصاء التــي تــم 
إرســالها عــن طريــق البريــد الإلكــروني والتعقيــب 
ــة  ــال المختلف ــائل الاتص ــرات بوس ــدة م ــك ع ــى ذل ع
ولكــن  المبــاشر،  الهاتــف  أو  الإلكــروني  كالبريــد 
42 قائمــة  لم يتمكــن الباحــث مــن جمــع أكثــر مــن 
اســتقصاء بــما يعــادل نســبة 15 % هــي التــي أجريــت 

الدراســة عليهــم.

التحليل الإحصائي 
إحصائــي  لتحليــل  الدراســة  بيانــات  خضعــت 
ــق  ــا والتحق ــق أهدافه ــدف تحقي ــتويات به ــدد المس متع
مــن صــدق النتائــج. وقــد تــم اســتخدام برنامــج الحــزم 
الإحصائيــة SPSS في التحليــل؛ حيــث تطلبــت طبيعــة 

ــة:  ــة التالي ــات الأدوات الإحصائي البيان
ــم اســتخدام هــذه المقاييــس . 1 ــة: ت المقاييــس الوصفي

القيــم  حيــث  مــن  البحثيــة  البيانــات  لوصــف 

ــس  ــة في مقايي ــات والمتمثل ــا البيان ــز فيه ــي ترك الت
ــابي،  ــط الحس ــا المتوس ــي يمثله ــة الت ــة المركزي النزع
ــدى  ــن م ــي تب ــتت الت ــس التش ــة إلى مقايي بالإضاف
تجانــس البيانــات، والمتمثلــة في التبايــن والانحراف 

ــاري. المعي
ــم . 2 ــا: ت ــتقصاء وثباته ــتمارة الاس ــات اس ــس ثب مقايي

اســتخدام تلــك المقاييــس لقيــاس مقــدار ثبــات 
وصــدق قائمــة الاســتقصاء والتــي اشــتملت عــى 

ــة:  ــس التالي المقايي
• 	 Alph Coronpach ألفــا  كرونبــاخ  معامــل 

الإجابــات.  في  الصــدق  لقيــاس 
• معامــل Spearman – Brown لقيــاس الثبــات 	

النســبي في الإجابــات.
• اختبــار Friedman Chi-square لقيــاس الفروق 	

المعنويــة في إجابــات المســتقصى منهم.
• اختبــار T للعينــات المســتقلة: وتــم اســتخدام هــذا 	

الاختبــار لتحديــد مــدى وجــود فــروق معنويــة 
ــة. ــرات المختلف ــطات المتغ ــن متوس ب

• معامــل الارتبــاط: وتــم اســتخدام هــذا المعامــل 	
محــل  المتغــرات  بــن  الارتبــاط  مــدى  لتحديــد 

الدراســة. 
• اســتخدام 	 وتــم  المتعــدد:  التدريجــي  الانحــدار 

العوامــل  عــن  للكشــف  التدريجــي  الانحــدار 
المســاهمة في المتغــر التابــع وترتيــب تلــك العنــاصر 

وفقــا لقــوة تأثرهــا فيــه.
• إلى 	 التحليــل  هــذا  ويهــدف  العامــي:  التحليــل 

تصنيــف المتغــرات المتعــددة في عــدد أقــل )تســمى 
ــل أو  ــكل عام ــة ل ــات( متجانس ــل أو مجموع عوام
مجموعــة دالــة تربــط متغراتهــا بعضهــا ببعــض. 
التحليــل  في  الدالــة  هــذه  خــال  مــن  ويمكــن 
ــة  ــم عنون ــد ت ــة. ولق ــذه المجموع ــر له ــاء تفس إعط
ــون  ــي تتك ــا الت ــل محتوياته ــم يمث ــة باس كل مجموع
منهــا مــن أجــل تســهيل تحديــد درجــة التوافــق 

عليهــا مــن بــن الأكاديميــن والمهنــن. 
• اختبــار KMO and Bartlett's: وتــم اســتخدام 	

تقســيم  صحــة  مــن  للتحقــق  الاختبــار  هــذا 
المختلفــة. )العوامــل(  المجموعــات  إلى  المتغــرات 

نتائــج التحليــل الإحصائــي لاقــراح محتــوى لنظــم 
المحاســبية المعلومــات 

بينــت النتائــج أن 91 % مــن الأكاديميــن والمهنيــن 
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ــد  ــبية يع ــات المحاس ــم المعلوم ــرر نظ ــدون أن مق يعتق
مقــررا مهــما في تخصــص المحاســبة، ومــن المفــرض أن 
تحتــوي خطــط البرامــج المحاســبية الجامعيــة عــى مثــل 
هــذا المقــرر، بينــما أكــد 50 % مــن هــؤلاء أن الجامعــات 
الســعودية لا تســهم في تخريــج محاســبن بمهــارات نظم 
معلومــات محاســبية بشــكل مناســب لســوق العمــل في 
ــة  ــة الســعودية، وهــي نســبة تؤكــد أهمي المملكــة العربي
وبشــكل  المقــرر  تطويــر  ضرورة  في  الدراســة  هــذه 
مســتمر لمقابلــة احتياجــات ســوق العمــل الســعودي. 
المســتقصى  مــن   %  87 أن  الدراســة  أكــدت  ولقــد 
منهــم كان لديهــم اهتــمام بنظــم المعلومــات المحاســبية 
ــات  ــم المعلوم ــل نظ ــون في حق ــم يعمل وأن 62 % منه
ــم  ــن في نظ ــبة المتخصص ــت نس ــد كان ــبية. ولق المحاس
منهــم المســتقصى  بــن  مــن  المحاســبية   المعلومــات 
 %  58 تعــادل  بنســبة  منهــم  الأكثريــة  وأن   %  32
يحرصــون عــى متابعــة الجديــد في نظــم المعلومــات 

المحاســبية. 
ولقــد أوضحــت نتائــج التحليــل كذلــك أن 54 % 
مــن المســتقصى منهــم اعتــبروا مقــرر نظــم المعلومــات 
بالــرورة  متعلقــا  محاســبيا  مقــررا  المحاســبية 
ــن  ــل 62 % م ــن فض ــة، في ح ــب الآلي والتقني بالحاس
المســتقصى منهــم التعامــل مــع المقــرر باللغــة العربيــة. 
وبدراســة اهتمامــات الأكاديميــن الخاضعــن للدراســة 
ســيقوم  مــن  -باعتبارهــم  الخصــوص  وجــه  عــى 
بتدريــس المقــرر- تبــن أن 64.3 % مــن أعضــاء هيئــة 
ــن  ــما أن 31 % م ــرر، ك ــس المق ــوا بتدري ــس قام التدري
ــات  ــم المعلوم ــا في نظ ــروا أبحاث ــم أج ــتقصى منه المس
نظــم  مقــرر  أن  منهــم   %  85 ويعتقــد  المحاســبية. 
مقــرراً  وليــس  عمــي  مقــرر  المحاســبية  المعلومــات 
ــرر  ــوى المق ــكيل محت ــى تش ــا ع ــيؤثر إيجاب ــا س ــا مم نظري

ــه.  ــة تدريس ــى طريق وع
 )76( مــع  التعامــل  الصعــب  مــن  كان  ولقــد 
إلى  الباحــث  دعــى  ممــا  واحــدة؛  كتلــة  موضوعــا 
تلــك  تجميــع  بهــدف  العامــي  التحليــل  اســتخدام 
المتغــرات في مجموعــات متجانســة؛ حتــى يتــم تقليــل 
ــج  ــد نت ــا. ولق ــل معه ــهل التعام ــرات فيس ــدد المتغ ع
عــن التحليــل العامــي لقائمــة الاســتقصاء الموزعــة 
ــرر  ــوى المق ــف محت ــن تصني ــن والمهني ــى الأكاديمي ع
مجموعــة  كل  احتــوت  حيــث  مجموعــة؛   )17( إلى 
عــى محتويــات تفصيليــة بشــكل متجانــس، ولم يتــم 
حــذف أي مــن المحتويــات؛ لأن أيــا منهــا لم يحصــل 

ولقــد   ،3.994 مــن  أقــل  حســابي  متوســط  عــى 
لوحــظ أن خمــس مجموعــات فقــط منهــا احتــوت عــى 
يتــم  أن  اثنــن ممــا لا يســتدعي  أو  موضــوع واحــد 
تصنيفهــا كمجموعــة لوحدهــا؛ فتــم دمجهــا إلى أقــرب 
المجموعــات لهــا بحســب درجــة المتوســط الحســابي لهــا 
ونســبة تجانســها مــع المجموعــات الجديــدة لتصبــح 
عــدد المجموعــات في النهايــة )12( مجموعــة. وللتأكــد 
ــم  ــح ت ــي صحي ــع العام ــف أو التجمي ــن أن التصني م
إجــراء اختبــار KMO and Bartlett's Test عليهــا 
ــة  ــة معنوي ــار 15036.304 بقيم ــة الاختب ــت قيم فبلغ
0.000 ممــا يعنــى أن التصنيــف الســابق )في مجموعات( 
كان صحيحــا وبالإمــكان الاعتــماد عليــه في الدراســة. 
ولقــد تــم تســمية كل مجموعــة إمــا باقتبــاس أحــد 
مــن  أو  الدراســية  الكتــب  في  الــواردة  التســميات 
صفحــات توصيــف المقــرر أو باقــراح تســمية جديــدة 
ــما  ــن )76( ك ــدلا م ــرا ب ــع )12( متغ ــل م ــم التعام ليت
يوضــح ذلــك الجــدول رقــم )4( الــذي تــم ترتيــب 
مجموعاتــه حســب المتوســط الحســابي ونســبة التجانس.
وللتأكــد من مــدى توافــق أو اختــاف الأكاديمين 
والمهنيــن عــى المجموعــات الاثنتــي عــرة تــم إجــراء 
اختبــار T فكانــت النتائــج توضــح اختــاف وعــدم 
ــود  ــم )5(، ووج ــدول رق ــما في الج ــما ك ــق كل منه تواف
مجموعــات  أربــع  في  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق 
فقــط؛ هــي دورة حيــاة نظــم المعلومــات المحاســبية 
نظــم  اقتنــاء  وطــرق  المســاندة  المعلومــات  ونظــم 
المعلومــات المحاســبية والبرمجيــات وقواعــد البيانــات؛ 
وقــد يكــون الســبب في ذلــك أن المجموعــات الأربــع 
ليســت مــن ضمــن العمــل المحاســبي الخالــص، وإنــما 
ــات  ــع جه ــركة م ــات أو مش ــوبية كالبرمجي ــي حاس ه
غــر محاســبية كطــرق اقتنــاء النظــم ونظــم المعلومــات 
نظــم  مقــرر  تركيــز  يفــره  مــا  وهــو  المســاندة، 
المعلومــات المحاســبية في برامــج المحاســبة الجامعيــة 
ــع  ــاون م ــدم التع ــال ع ــن خ ــط م ــبة فق ــى المحاس ع
ــب الآلي  ــج الحاس ــرى؛ كبرام ــة الأخ ــج الجامعي البرام
أو نظــم المعلومــات كــما أوضحت الدراســات الســابقة 
مثــل )Dillon and Kruck (2004 وهــو في المقابــل 
يفــر اختــاف المهنيــن داخــل تلــك المجموعــات في 
رغبتهــم في الدمــج بــن المحاســبة والبرامــج الأخــرى 
مثــل  مقــرر  محتــوى  في  المعلومــات  ونظــم  التقنيــة 
  Dillon and Kruck,( نظــم المعلومــات المحاســبية

 .)2008Vatanasakdakul and Aoun, 2011;
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جدول )4(: مجموعات المحتوى لنظم المعلومات المحاسبية 

محتوى تفصيي تم تحديده من خال تحليل الكتب الدراسية وتوصيف صفحات المقرر م
واستطاع آراء بعض الأكاديمين والمهنين في الدراسة المبدئية

المتوسط 
الحسابي 

 %

تجانس 
المحتويات 

%

اقراح عناوين إجمالية 
للمحتويات التفصيلية 

المتجانسة

1

مقدمــة في نظــم المعلومــات المحاســبية، مكونــات النظــم، إجــراءات النظــم، أهــداف 
ــات  ــم المعلوم ــم، نظ ــل النظ ــم، تحلي ــع النظ ــم، موق ــد النظ ــم، فوائ ــف النظ ــم، وظائ النظ
بنــاء وتطويــر نظــم  بالنظــم الإداريــة،  الإداريــة، عاقــة نظــم المعلومــات المحاســبية 

المعلومــات المحاســبية، دور المحاســب في تطويــر النظــم.

المدخل إلى نظم 4.40788.14
المعلومات المحاسبية

ــر المعلومــات في 2 ــات المعلومــات، تأث ــة المعلومــات، اقتصادي ــات والمعلومــات، كمي البيان
البيانات والمعلومات4.30986.18اتخــاذ القــرار، منهــج النظــم كمدخــل لدراســة المعلومــات.

ــات، تكنولوجيــا المعلومــات، تأثــر الحاســب في المحاســبة، 3 ــة تكنولوجيــا المعلوم دراس
ــا. ــبية يدوي ــم المحاس ــغيل النظ 4.30286.04تش

تكنولوجيا المعلومات 
وتأثره عى نظم 

المعلومات المحاسبية

دورات المعامــات في المنظمــة، دورة التمويــل، دورة النفقــات، دورة الإيــرادات، دورة 4
ــام. ــتاذ الع ــبة والأس ــراد، دورة المحاس ــاج، دورة الأف دورات العمليات 4.27885.57الإنت

5
الرقابــة الداخليــة، الإجــراءات الرقابيــة في دورات المعامــات، عنــاصر الرقابــة الداخليــة، 
ــات نظــم  ــة في نظــام التشــغيل الآلي، أخاقي ــة الداخلي ــة، الرقاب ــة الداخلي مقومــات الرقاب

المعلومــات المحاســبية، أدوات وأســاليب الرقابــة الداخليــة، دليــل الحســابات والرميــز.
الرقابة الداخلية4.26485.28

المتابعــة 6 الاســتخدام،  التنفيــذ،  التصميــم،  التحليــل،  التخطيــط،  النظــم،  حيــاة  دورة 
دورة حياة نظم 4.23984.78والتقييــم.

المعلومات المحاسبية

أمــن نظــم المعلومــات، نظــم المعلومــات المحاســبية اليدويــة، نظــم المعلومــات المحاســبية 7
أمن ومراجعة نظم 4.15683.13الآليــة، مقدمــة في مراجعــة نظــم المعلومــات المحاســبية، جرائم نظــم المعلومات المحاســبية.

المعلومات المحاسبية
نظم المعلومات المساندة4.12482.48نظم المعلومات الذكية، نظم الخبرة، نظم مساندة القرار.8

ــط تدفــق المســتندات، التخطيــط الهرمــي 9 ــات، خرائ ــط تدفــق البيان ــق، خرائ أدوات التوثي
ــات. أدوات التوثيق4.11182.22للبيان

10
طــرق الحصــول عــى نظــم المعلومــات المحاســبية، شراء النظــم، توكيــل النظــم، بنــاء 
النظــم، العوامــل الاجتماعيــة والســلوكية في التعامــل مــع النظــم، إســراتيجيات نظــم 

المعلومــات المحاســبية، الطــرق المحاســبية.
طرق اقتناء نظم 4.06381.27

المعلومات المحاسبية

ــج 11 ــال، البرام ــوات الاتص ــبكات وقن ــت، الش ــت والإنران ــة، الإنرن ــارة الإلكروني التج
ــزة. ــبية الجاه التكنولوجيا الحديثة 4.03680.73المحاس

والشبكات

ــات 12 ــات، قواعــد البيان ــات، إدارة قواعــد البيان ــة، قواعــد البيان ــات، الأجــزاء المادي البرمجي
ــة المزود/المســتخدم. ــة، أنظمــة تخطيــط مــوارد المنظمــة، بيئ البرمجيات وقواعد 3.99479.88العائقي

البيانات

جدول )5(: بيان اختاف الأكاديمين والمهنين في المجموعات

وجود فروق.TSigالمتوسطالنوعمجموعات الاختاف

دورة حياة نظم المعلومات المحاسبية
4.564أكاديمي

يوجد3.4810.001
4.178مهني

نظم المعلومات المساندة
4.115أكاديمي

يوجد0.000-.089
4.125مهني

طرق اقتناء نظم المعلومات المحاسبية
3.892أكاديمي

يوجد2.112-0.036
4.095مهني

البرمجيات وقواعد البيانات
3.833أكاديمي

يوجد1.555-0.018
4.024مهني
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التوافــق  نــال  الــذي  المحتــوى  فــإن  ولذلــك 
بــن توجهــات أعضــاء هيئــة التدريــس وحاجــات 
ــل في  ــعودية تمث ــة الس ــة العربي ــل في المملك ــوق العم س
المجموعــات الثــماني الأخــرى كــما يوضحهــا الجــدول 
ــن  ــة ب ــروق إحصائي ــد أي ف ــث لم توج ــم )6(؛ حي رق
ــار T في  ــراء اختب ــد إج ــن عن ــن والمهني آراء الأكاديمي

دراســة المجموعــات التاليــة: 
المدخل إلى نظم المعلومات المحاسبية.   )1(

البيانات والمعلومات المحاسبية.   )2(
نظــم  عــى  وتأثرهــا  المعلومــات  تكنولوجيــا   )3(

المحاســبية. المعلومــات 
دورات العمليات في المنظمة.   )4(

الرقابة الداخلية عى نظم المعلومات المحاسبية.   )5(
أمن ومراجعة نظم المعلومات المحاسبية.   )6(

أدوات التوثيق.   )7(
التكنولوجيا الحديثة والشبكات.   )8(

بــن  متنوعــة  الثــماني  المجموعــات  تلــك  وتعــد 
يفــي  بشــكل  المعلومــات  نظــم  وبــن  المحاســبة 
بتوجهــات الجانــب الأكاديمــي واحتياجــات ســوق 
ــن  ــن م ــة ولك ــبة والتقني ــن المحاس ــا ب ــل في دمجه العم
الصعــب تعــرف أي نــوع مــن أنــواع التقنيــة ينبغــي 
لمحتــوى مقــرر نظــم المعلومــات المحاســبية أن يشــتمل 
كــما  بالمقــرر  المحيطــة  الظــروف  لتغــر  نظــرا  عليــه 
 Bain, et( أوضحــت بعــض الدراســات الســابقة مثــل

(Smith and Bain, 1993;  al., 2002
تلــك المجموعــات الثــماني بــما تحويــه مــن تفصيات 
ــل  ــك الح ــل بذل ــم )5( تمث ــدول رق ــا في الج ــم ذكره ت

المقــرح في هــذه الدراســة لمشــكلة اختــاف المحتــوى 
الــدراسي لمقــرر نظــم المعلومــات المحاســبية في المرحلــة 
تلــك المجموعــات درجــة  نالــت  الجامعيــة؛ حيــث 
ــس  ــة التدري ــاء هيئ ــات أعض ــن توجه ــق ب ــن التواف م
العربيــة  المملكــة  في  العمــل  ســوق  واحتياجــات 

الســعودية. 
ويــرى الباحــث أن الحــل المقــرح في هــذه الدراســة 
يعــد حــا وقتيــا يســتوجب وبالــرورة القيــام بمثــل 
ــرر  ــة بمق ــروف المحيط ــر الظ ــد تغ ــة عن ــذه الدراس ه
نظــم المعلومــات المحاســبية إمــا بســبب تغــر محــددات 
ــوى  الدراســة أو لأي ســبب يســتدعي اختــاف المحت
الــدراسي للمقــرر؛ كإنشــاء هيئــة مرجعيــة لتطويــر 
ــوى  نظــم المعلومــات المحاســبية تســتدعي اقــراح محت

ــد لمقــرر نظــم المعلومــات المحاســبية.  جدي
الثــماني  المجموعــات  إلى  الرجــوع  خــال  ومــن 
فإنــه يتبــن اتفــاق هــذه الدراســة مــع العديــد مــن 
 (Davis and Leitch, مثــل  الســابقة  الدراســات 
 1988; Heagy and Rakow, 1991; Smith and
 Bain, 1993; Groomer and Murthy, 1996;
 Borthick, 1996; Bain, et al. 2002; Romney
 and Steinbart, 2009; Vatanasakdakul and
ــى  ــرر ع ــوى المق ــتمل محت      (Aoun, 2011 في أن يش
دراســة المدخــل لنظــم المعلومــات المحاســبية والرقابــة 
الداخليــة ودراســة عاقــة المحاســبة ببعــض التقنيــات 
 (Romney ــان ــكان والزم ــاوت الم ــاوت بتف ــي تتف الت
 and Steinbart, 2009; Pan, et al., 2011; Chen,

.et al., 2012)

جدول )6(: اقراح المحتوى لمقرر نظم المعلومات المحاسبية الذي نال التوافق بن الأكاديمين والمهنن
وجود فروق.TSigالمتوسطالنوعمجموعات التوافق

المدخل إلى نظم المعلومات المحاسبية
4.595أكاديمي

لا يوجد3.5950.929
4.3711مهني

البيانات والمعلومات المحاسبية
4.3857أكاديمي

لا يوجد0.8910.374
4.2951مهني

تكنولوجيــا المعلومــات وتأثــره عــى نظــم المعلومــات 
المحاسبية

4.2222أكاديمي
لا يوجد0.966-0.335

4.317مهني

دورات العمليات في المنظمة
4.3912أكاديمي

لا يوجد1.2110.227
4.2578مهني

الرقابة الداخلية عى نظم المعلومات المحاسبية
4.1667أكاديمي

لا يوجد1.164-0.246
4.2822مهني
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تابع جدول رقم )6(:

وجود فروق.TSigالمتوسطالنوعمجموعات التوافق

أمن ومراجعة نظم المعلومات المحاسبية
4.2222أكاديمي

لا يوجد0.8830.378
4.1444مهني

أدوات التوثيق
4.256أكاديمي

لا يوجد1.4970.136
4.0844مهني

التكنولوجيا الحديثة والشبكات
3.7857أكاديمي

لا يوجد2.390-0.018
4.0833مهني

هــذه  تكــون  أن  يأمــل  الباحــث  فــإن  وأخــرا 
ــة  ــل إضاف ــه مــن جهــد وعمــل تمث ــما احتوت الدراســة ب
المتعلــق  شــقها  في  المحاســبة  لحقــل  وقيمــة  جديــدة 
بالتعليــم المحاســبي بشــكل عــام، والمتعلــق بتعليــم 
نظــم المعلومــات المحاســبية بشــكل خــاص مــن خــال 
الركيــز عــى تقليــص الفجــوة بــن الجانــب الأكاديمــي 
ــل  ــوق العم ــي في س ــب المهن ــن الجان ــات وب في الجامع
تطبيقــا عــى المملكــة العربيــة الســعودية؛ بحيــث تكــون 
هــذه الدراســة مشــجعة للقيــام بدراســة أخــرى ترجــع 

ــا.  ــا ومهني ــبة أكاديمي ــى المحاس ــام ع ــع الع بالنف

الخاتمة 
أهم  أحد  المحاسبية  المعلومات  نظم  مقرر  يعد 
مقررات برنامج المحاسبة في المرحلة الجامعية لكنه ربما 
اتفاقا  المقررات  يعد أقل-إن لم يكن الأقل- بن تلك 
عى محتواه الدراسي لعدة أسباب تم تلخيصها في هذه 

الدراسة بحيث اشتملت عى التالي:
ــوى . 1 ــم محت ــن تنظي ــؤولة ع ــة مس ــود جه ــدم وج ع

مقــرر نظــم المعلومــات المحاســبية.
عــى . 2 للقائمــن  العلميــة  الخلفيــات  اختــاف 

المقــرر. تدريــس 
ــة . 3 ــبية بتقني ــات المحاس ــم المعلوم ــرر نظ ــاط مق ارتب

المعلومــات ذات التغــر الريــع.
الريعــة . 4 البيئــة  التغــرات  مواكبــة  صعوبــة 

المعلومــات. تقنيــة  كتغــرات 
المقــرر . 5 تدريــس  عــى  القائمــن  اهتــمام  تبايــن 

المقــرر. محتــوى  عــى  ذلــك  وانعــكاس 
ــماد القائمــن عــى تدريــس المقــرر عــى المنهــج . 6 اعت

نفســه الــذي درســوه مــن قبــل.
عــدم الاتفــاق عــى هويــة واحــدة لنظــم المعلومــات . 7

كحقــل مــن المعرفــة.
في . 8 المســتخدمة  والأدوات  التقنيــات  اختــاف 

المقــرر. تدريــس 

الأكاديميــة  الناحيــة  مــن  المقــرر  لأهميــة  ونظــراً 
والمهنيــة لطالــب المحاســبة، وبســبب اختــاف محتــوى 
ــعودية  ــات الس ــبة في الجامع ــام المحاس ــن أقس ــرر ب المق
عــى وجــه الخصــوص -كــما دلــل عــى ذلــك اختــاف 
محتويــات  واختــاف  الدراســية  الكتــب  محتويــات 
ــة  ــج الدراس ــك نتائ ــرر وكذل ــف المق ــات توصي صفح
المبدئيــة لاســتطاع توجهــات أعضــاء هيئــة التدريــس 
ــة أقســام  ــن بشــكل يجعــل مــن الصعــب مقارن والمهني
ــة التأكــد مــن دراســة  المحاســبة في الجامعــات وصعوب
ــورات  ــع التط ــب م ــوى يتناس ــبة لمحت ــي المحاس خريج
ل الهــدف الرئيــس مــن هــذه الدراســة  المعــاصرة- تشــكَّ
في اقــراح محتــوى معــاصر لمقــرر نظــم المعلومــات 
المحاســبية عــن طريــق توافــق توجهــات أعضــاء هيئــة 
التدريــس، واســتجابة لاحتياجــات ســوق العمــل، 
التــي  الســعودية  العربيــة  المملكــة  عــى  وبالتطبيــق 
ولأجــل  والدراســات،  البحــوث  قلــة  مــن  تشــكو 
القيــام بذلــك اتبعــت هــذه الدراســة منهجــا مقتبســا تم 
تعديلــه مــن دراســة )Bain et al. (2002 مــن خــال 

ــة: ــل التالي ــاع المراح اتب
المرحلة الأولى:

تحليــل فهــارس الكتــب المســتخدمة في تدريــس . 1
المقــرر.

المنهــج . 2 توصيــف  صفحــات  محتــوى  تحليــل 
للمقــرر. الــدراسي 

الأكاديميــن . 3 آراء  لبعــض  مبدئــي  اســتطاع 
 . لمهنــن ا و

قائمــة  وتوزيــع  واختبــار  تصميــم  الثانيــة:  المرحلــة 
الاســتقصاء:

تــم اســتخدام العديــد مــن الاختبــارات الإحصائية 
لإظهــار النتائــج مــن التالي:

هيئــة . 1 أعضــاء  عــى  اســتقصاء  قائمــة  تحليــل 
الســعودية. الجامعــات  بعــض  في  التدريــس 
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ــل قائمــة اســتقصاء المهنيــن في ســوق العمــل . 2 تحلي
ــعودي. الس

ســتة  عــى  الاســتقصاء  قوائــم  احتــوت  ولقــد 
لمقــرر  الــدراسي  المحتــوى  مثلــت  متغــرا  وســبعن 
مــن  كان  والتــي  المحاســبية،  المعلومــات  نظــم 
في  تصنيفهــا  فتــم  جميعهــا؛  مــع  التعامــل  الصعــب 
العامــي  التحليــل  باســتخدام  متجانســة  مجموعــات 
الــذي نتجــت عنــه اثنتــا عــرة مجموعــة متجانســة 
مــن المحتويــات؛ حيــث لم تحصــل أربــع مجموعــات 
ــن، هــي: دورة  ــن والمهني ــق الأكاديمي منهــا عــى تواف
ــات  ــم المعلوم ــبية، نظ ــات المحاس ــم المعلوم ــاة نظ حي
ــبية،  ــات المحاس ــم المعلوم ــاء نظ ــرق اقتن ــاندة، ط المس
توافــق  تــم  بينــما   ، البيانــات  وقواعــد  البرمجيــات 
عــى  المهنيــن  واحتياجــات  الأكاديميــن  توجهــات 
ثــماني مجموعــات منهــا، وبذلــك تمثــل اقــراح الدراســة 
ــالي: ــبية كالت ــات المحاس ــم المعلوم ــرر نظ ــوى مق لمحت

المدخل إلى نظم المعلومات المحاسبية.. 1
البيانات والمعلومات المحاسبية. . 2
تكنولوجيــا المعلومــات وتأثــره عــى نظــم المعلومات . 3

المحاسبية.
دورات العمليات في المنظمة. . 4
الرقابة الداخلية عى نظم المعلومات المحاسبية. . 5
أمن ومراجعة نظم المعلومات المحاسبية. . 6
أدوات التوثيق.. 7
التكنولوجيا الحديثة والشبكات. . 8

وأخــرًا فإنــه لا بــد مــن تأكيــد أن النتائــج التــي تــم 
التوصــل إليهــا في هــذه الدراســة يجــب أن يتــم التعامــل 
الزمانيــة  الحــدود  الاعتبــار  في  الأخــذ  مــع  معهــا 
ــة وحــدود الدراســة الأخــرى التــي خضعــت  والمكاني
إليهــا، وكذلــك الأســباب التــي مــن شــأنها أن تســاعد 
عــى اختــاف المحتــوى الــدراسي للمقــرر. ولا يتوقــع 
الباحــث أن تنــال المجموعــات الثــماني توافــق جميــع 
ــي لا  ــاني اجتماع ــم إنس ــبة عل ــم المحاس ــن؛ فعل المهتم
ــد،  ــرأي واح ــة ب ــول خالص ــات وحل ــى إجاب ــوم ع يق
ــة لا تتغــر. ويرجــى أن تكــون نتائــج الدراســة  أو ثابت
ــا للقائمــن عــى تدريــس مقــرر نظــم المعلومــات  عون
المحاســبية لاسرشــاد بالمقــرح الــذي قدمــه البحــث 
ــوى  ــم المحت ــد تصمي ــي عن بشــكل كي أو بشــكل جزئ

ــدرس.  ــة ال ــرر في قاع ــدراسي للمق ال
يجــب  بــل  الدراســة  بهــذه  الاكتفــاء  يمكــن  ولا 
القيــام بدراســات أخــرى قــد تصــل إلى نتائــج ربــما 
تتفــق أو تختلــف مــع نتائــج هــذه الدراســة؛ ممــا ســيعود 

المرحلــة  في  المحاســبي  التعليــم  تطــور  عــى  بالنفــع 
الجامعيــة في المملكــة العربيــة الســعودية مــن خــال 

المهنــي.  التواصــل الأكاديمــي 
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Proposed Content of Accounting Information Systems Course:
An Empirical Comparative Study between the Academic Trends and the 

Saudi Market Needs

Abdul-Rahman A. Al-Muharfi

Accounting Department, School of Business, King Faisal University
 Al-Ahsa, Saudi Arabia

ABSTRACT
Accounting information systems requires contiuious development to fit the work market. The aim of this 

study is to propose a curriculum for Accounting Information systems (AIS) course contents for undergraduate 
accounting programs through comparison the academic environment and the needs of the professional market in 
the Kingdom of Saudi Arabia. The study adapted Bain and others’ study in 2002 and relied on the analysis of a 
set of AIS textbooks, AIS course syllabus beside the analysis of distributed questionnaires to a group of faculty 
members in some Saudi universities and a group of accounting professionals in the Saudi market. 

The study then classified the contents into twelve homogeneous groups, four of them were not agreed upon by 
the academics and professionals as followes: the life cycle of accounting information systems, information systems 
support, acquisition methods of accounting information systems, and software and databases. Meanwhile both 
academics and professional agreed upon the other eight categories named as followes: introduction to information 
systems of accounting, data and accounting information, information technology and its impact on the accounting 
information systems, courses processes in the organization, internal control over accounting information systems, 
security and auditing accounting information systems, documentation tools, modern technology and networks. 

Key Words: Accounting, Accounting education, Course contents.


