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المجلة العلمية لجامعة الملك فيصل )العلوم الإنسانية والإدارية(                                                                          المجلد 19 - العدد 1 - 2018م  )1439هـ)

مفهوم الذات وعلاقته بمركز ال�ضبط لدى عينة من طالبات كلية عجلون الجامعية 

وائل منور الربضي
قسم العلوم التربوية والاجتماعية، كلية عجلون الجامعية

جامعة البلقاء التطبيقية، الأردن 

الملخص
ــذه  ــت ه ــد هدف ــية، وق ــوث النفس ــرا في البح ــزا كب ــغلت حي ــي ش ــة الت ــات المهم ــن الموضوع ــط م ــز الضب ــذات ومرك ــوم ال ــة مفه ــد دراس تع
الدراســة إلى تعــرف العلاقــة بــن مفهومــي مركــز الضبــط )الداخــي – الخارجــي( ومفهــوم الــذات، وكذلــك المقارنــة بــن الطالبــات عينــة الدراســة 
لمعرفــة تأثــر التخصــص عــى مفهــوم الــذات ومركــز الضبــط. تكــون مجتمــع الدراســة مــن )760( طالبــة، يمثلــن قســمي العلــوم التطبيقيــة والعلــوم 
التربويــة والاجتماعيــة في كليــة عجلــون الجامعيــة، وتحــددت عينــة الدراســة بـــ )100( طالبــة: )50( منهــن مــن قســم العلــوم التطبيقيــة، و)50( مــن 
قســم العلــوم التربويــة والاجتماعيــة، ووظــف الباحــث المنهــج الوصفــي مســتخدما مقيــاس مركــز الضبــط، ومقيــاس مفهــوم الــذات بعــد التأكــد 

مــن صدقهــا وثباتهــا.
أشــارت نتائــج الدراســة إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مســتوى الضبــط )داخــي – خارجــي( بــن أفــراد عينــة الدراســة مــن 
القســمين، ووجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن مفهــوم الــذات ومركــز الضبــط الداخــي لديهــم، وعــدم وجــود علاقــة ارتباطيــة بــن 
مفهــوم الــذات ومركــز الضبــط الخارجــي لــدى أفــراد العينــة، كــا أشــارت النتائــج إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مفهــوم الــذات بــن 
طالبــات القســمين لصالــح طالبــات قســم العلــوم التطبيقيــة، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مركــز الضبــط الداخــي بــن كل مــن قســم 
العلــوم التربويــة والاجتماعيــة وقســم العلــوم التطبيقيــة لصالــح الأخــر، وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مركــز الضبــط الخارجــي 

بــن طالبــات القســمين. 
وأوصــت الدراســة بــرورة تحســن البيئــة التعليميــة لرفــع مســتوى الضبــط الداخــي، وتفعيــل عمليــة الإرشــاد لتعزيــز مفهــوم الــذات الإيجــابي 

لــدى الطلبــة، وطــرح مســاقات ذات مضمــون نفــي يعنــى بمفهــوم الــذات وكيفيــة تنميتــه. 
الكلمات المفتاحية: تنمية الذات، التنمية الاجتماعية، التوجه الإيجابي.

المقدمة 
الطلبــة  وســلوك  عــام  بشــكل  الســلوك  يتأثــر 
بشــكل خــاص بعــدد مــن العوامــل والمتغــرات منهــا 
الشــخصي  والحيــز  والقيــم،  والاتجاهــات،  الميــول 
ومفهــوم  والتوقــع،  بالعجــز،  والشــعور  والمــكاني، 
العوامــل،  مــن  وغيرهــا  الضبــط  ومركــز  الــذات، 
الدراســات والبحــوث  العديــد مــن  ولقــد أكــدت 
وجــود علاقــة مبــاشرة بــن مفهــوم الــذات والســلوك 
الظاهــر، والإدراك والأداء الأكاديمــي. وقــد شرح 
)Rotter( المفاهيــم التــي تؤثــر في الســلوك ولاســيّما 
ــن  ــيا م ــرا أساس ــه متغ ــط؛ بوصف ــز الضب ــوم مرك مفه
متغــرات الشــخصية، الــذي يشــر إلى كيفيــة إدراك 
ــي تتحكــم بالأحــداث والمواقــف  الفــرد للعوامــل الت
ــة  التــي يخبرهــا والــروط التــي تضبــط أحــداث البيئ

.)Rotter, 1954( مــن حولــه
الضبــط  الــذات ومركــز  مفهــوم  دراســة  وتعــد 
مــن الموضوعــات المهمــة التــي شــغلت حيــزا مميــزا في 
البحــوث النفســية والشــخصية؛ حيــث نعيش في عصر 
ــر  ــي تؤث ــب الت ــن الجوان ــد م ــر في العدي ــم بالتغي يتس
بشــكل مبــاشر عــى البــر؛ فتزيد مــن معــدلات التوتر 
والمشــقة والضغــط التــي بدورهــا ترفــع مــن معــدلات 
الاضطرابــات النفســية والجســمية لتحــول دون توافــق 

الفــرد الســليم؛ فتؤثــر ســلبا عــى شــخصيته ممــا يــؤدي 
إلى خلــل في بعــض الجوانــب المهمــة في شــخصيته، 
ــز  ــو مرك ــه نح ــه ومعتقدات ــرد لذات ــوم الف ــا مفه ومنه

الضبــط )سرحــان، 1996، 88(. 
الــذات فقــد يعمــل كقــوة دافعــة،  أمــا مفهــوم 
لذلــك فــإن الكيفيــة التــي يــدرك بهــا الفــرد ذاتــه تؤثــر 
في الطريقــة التــي يســلك بهــا، وأن ســلوكه يؤثــر في 
ــادل  ــة هــي تب ــه؛ فالعلاق ــدرك بهــا ذات ــي ي ــة الت الكيفي

.)34  ،1991 )إســاعيل،  وتفاعــل 
في  الــذات  لمفهــوم  الأساســية  الوظيفــة  تتمثــل 
ــرد  ــون الف ــخصية ليك ــاق الش ــل واتس ــعي للتكام الس
ذا  وجعلــه  فيهــا،  يعيــش  التــي  البيئــة  مــع  متكيفــا 
ــراضي  ــوم اف ــو مفه ــن، وه ــن الآخري ــزه ع ــة تمي هوي
مــدرك يتشــكل مــن خــال المتغــرات البيئيــة التــي 
الــذات  بينهــا تمامــا. إن مفهــوم  لا يمكــن الفصــل 
ومركــز الضبــط مــن متغــرات الشــخصية المهمــة، 
ــاني في  ــلوك الإنس ــر الس ــان لتفس ــران مه ــا متغ وهم
المواقــف المختلفــة، ويتشــكلان بفعــل عوامــل وأنــاط 
التنشــئة الاجتماعيــة والظــروف المحيطــة عــر مراحــل 
لســلوك  كقــوة موجهــة  ويعمــان  المختلفــة  النمــو 
الفــرد ويؤثــران في بنــاء الشــخصية والتوافــق النفــي. 
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مشكلة الدراسة 
للنمــو  المتــن  الأســاس  البــري  العنــر  يعــد 
الاهتــام  مــن  بــد  لا  لذلــك  بلــد،  بــأي  والارتقــاء 
باســتثماره بصــورة فعّالــة حتــى يعــود ذلــك الاســتثمار 
وإعــادة  المجتمــع  تطويــر  عــى  تعمــل  بمخرجــات 
بنائــه في ضــوء القيــم العليــا والأهــداف التــي وضعهــا 

المجتمــع لنفســه. 
إن الطلبـة الجامعيين هم ركائز أساسـية في المجتمع 
وهـم الأمـل والألم في الوقـت نفسـه، فـإذا كانـوا محـل 
شـخصياتهم  أبعـاد  بين  تكامال  لهـم  تحقـق  رعايـة 
لواقعهـم  عميقـا  وفهام  بخصائصهـم  واعيـا  وإدراكا 
وتقبال كبيرا لمجتمعهـم -بحيـث تشـمل هـذه الرعاية 
التـي تحيـط بالطالب- فـإن ذلـك  المتعـددة  الجوانـب 
يجعلهـم قـوة منتجـة تحمـي المجتمـع وتصونـه وتحافـظ 
على اسـتقراره واسـتمراره والنهـوض بـه )أبـو ناهيـة، 

 .)140  ،1994
تنشــئة  وتنشــئتهم  بالطلبــة  الاهتــام  إطــار  وفي 
ــا  ــب ومنه ــع الجوان ــى جمي ــتمل ع ــة تش ــة حديث تربوي
ومركــز  الــذات  مفهــوم  يعــد  المعرفيــة،  الجوانــب 
اللــذان  المهمــة  الشــخصية  متغــرات  مــن  الضبــط 
ــب  ــن جوان ــد م ــر العدي ــان لتغي ــران مه ــدان متغ يع
في  الزاويــة  حجــر  يعــدان  كــا  الإنســاني،  الســلوك 
كقــوة  ويعمــان  الشــخصي  والتكيــف  التكامــل 
موجهــه لســلوك الفــرد كــي تكــون المخرجــات فئــات 
ــاركة  ــى المش ــادرة ع ــها وق ــى نفس ــدة ع ــة معتم بشري
الدراســة  مشــكلة  أســاس  جــاء  وقــد  الإيجابيــة، 
والرغبــة في إجرائهــا مــن خــال ملاحظــة الباحــث لمــا 
تشــكله ظاهــرة تــدني مفهــوم الــذات، ووجــود مركــز 
ضبــط خارجــي عــى الطلبــة ولاســيما ونحــن نعيش في 
عــر سريــع التقــدم؛ ممــا يتطلــب مــن الطلبــة التعامــل 
مــع المواقــف الحياتيــة التــي تواجههــم بمســتوى عــالٍ 
مــن ضبــط الــذات وتحمــل المســؤولية والتوجــه نحــو 
الضبــط الداخــي بــدلاً مــن التوجــه نحــو الضبــط 
ــزون  ــة يع ــض الطلب ــظ أن بع ــث لوح ــي؛ حي الخارج
فشــلهم ونجاحهــم في تحقيــق أهدافهــم إلى عوامــل 

الصدفــة والحــظ والعوامــل الخارجيــة. 
ــى  ــة ع ــاعدة الطلب ــة لمس ــة الحالي ــأتي الدراس ــا ت ك
تنميــة مفهــوم إيجــابي عــن ذواتهــم؛ حتــى يتمكنــوا 
ــاء  ــاز والعط ــى الإنج ــادر ع ــليم ق ــع س ــاء مجتم ــن بن م
ــة  ــذه الدراس ــل ه ــراء مث ــالات. إن إج ــم المج في معظ
لذواتهــن  طالباتنــا  مفهــوم  عــن  بفكــرة  ســيزودنا 

ومعتقداتهن نحو الضبط بصورة دقيقة. 	

أهداف الدراسة 
تهدف الدراسة بصورة رئيسة إلى:

11 الضبــط . مركــز  مفهــوم  بــن  العلاقــة  دراســة 
)الداخلي-الخارجــي( ومفهــوم الــذات، والكشــف 
ــه يوجــد تفاعــل أو  عــن طبيعتهــا عــى افــراض أن

ارتبــاط بــن مركــز الضبــط ومفهــوم الــذات. 
22 ــذات . ــة بــن التخصــص ومفهــوم ال دراســة العلاق

ومركــز الضبــط. 

أهمية الدراسة 
عــن  الكشــف  في  الدراســة  هــذه  أهميــة  تكمــن 
العلاقــة بــن مفهــوم الطلبــة لذواتهــم ومركــز الضبــط 
ــة ومــدى وضوحهــا، ممــا  لديهــم وطبيعــة هــذه العلاق
ــل.  ــورة أفض ــة بص ــه الطلب ــهم في توجي ــن أن يس يمك
الضبــط متغيريــن  الــذات ومركــز  يعــد مفهــوم 
الفــرد  واكتســاب  التعليميــة  العمليــة  في  مهمــن 
للمهــارات المختلفــة، وكل منهــا يعــد شرطــا أساســيا 
للنجــاح الأكاديمــي. وبــا أن الفئــة المســتهدفة هــم بنــاة 
المســتقبل فيجــب أن يكونــوا عــى وعــي بــأن الإنســان 
الخارجيــة  الظــروف  عــى  يتغلــب  أن  يســتطيع  لا 
ــن  ــن م ــلوكه إلا إذا تمك ــن س ــد م ــي تح ــه الت ــة ب المحيط

ــدة.  ــورة جي ــه بص ــم ذات فه
تعريــف  في  الدراســة  هــذه  نتائــج  تســهم  قــد 
إرشــاد  عــى  والقائمــن  الأمــور  وأوليــاء  المعلمــن 
منهــم  المتوقعــة  الســلوك  بأنــاط  الطلبــة  وتوجيــه 
وطريقتهــم في التكيــف مــع المواقــف المختلفــة في ضــوء 
المفهــوم الــذي كونــوه عــن ذاتهــم ونــوع مركــز الضبــط 
لديهــم )داخلي-خارجــي(، ويمكــن أن تســاعد نتائــج 
هــذه الدراســة في اختيــار واتبــاع أفضــل الســبل في 
توجيــه الطلبــة كــي يكونــوا مــن ذوي الضبــط الداخــي 
ومفهــوم الــذات الإيجــابي المرتفــع، ومــن ثــم يحمّلــون 
لأن  لنجاحــه؛  كطريــق  أفعالــه  مســؤولية  فــرد  كل 
ــل.  ــاح أو الفش ــبب في النج ــي الس ــه ه ــده وقدرات جه
لتفاعــل  نتــاج  هــو  الضبــط  مركــز  إدراك  إن 
خصائــص الفــرد والحــدث، أي إنــه لا ينتــج عــن ســمة 
شــخصية فقــط بــل يتقــرر جزئيــا بالمحــددات الموقفيــة، 
وكذلــك مفهــوم الــذات يتحــدد نتيجــة للبيئــة المحيطــة 

والتفاعــل الاجتماعــي. 
وقــد تســهم هــذه الدراســة في تعــرف الطريقــة 
التــي تفكــر بهــا طالبــات كليــة عجلــون الجامعيــة، 
لعملــه  الــذاتي  تقويمــه  في  المــدرس  تفيــد  وكذلــك 
ومســتوى أدائــه؛ لأن دور المــدرس لا يقتــر عــى 
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الجانــب المعــرفي فحســب بــل يتعــدى إلى جوانــب نمــو 
الأخــرى.  الشــخصية 

تعنــى  الدراســة  هــذه  نتائــج  أن  الباحــث  يــرى 
بمتغــرات الشــخصية، ويمكــن أن تــؤدي إلى لفــت 
الانتبــاه إلى نتائجهــا والإفــادة مــن ذلــك في السياســات 
ــا  ــة، الأمــر الــذي ينعكــس عــى الطالــب إيجابي التربوي
ويســاعده عــى نمــو شــخصية ســوية متكاملــة وبالتــالي 
تحســن تحصيلــه الأكاديمــي، وكذلــك الوصــول إلى 
ــز  ــل تعزي ــن أج ــا م ــتفادة منه ــن الاس ــات يمك اقتراح
ثقــة الطلبــة بأنفســهم وبقدرتهــم في الأداء الحيــاتي؛ 
ــن  ــة ب ــد العلاق ــة في تحدي ــذه الدراس ــهم ه ــث تس حي
مفهــوم الــذات ومركــز الضبــط لــدى عينــة الدراســة. 

مصطلحات البحث النظرية والإجرائية
عــى  ينطــوي  مركــب  مفهــوم  الــذات:  مفهــوم 
وجدانيــة،  معرفيــة،  نفســية،  عديــدة:  مكونــات 
اجتماعيــة، أخلاقيــة، تعمــل متناغمــة متكاملــة فيــا 
بينهــا ويســاير هــذا المفهــوم في نمــوه وتطــوره المراحــل 
النمائيــة، ويبــدأ في التكويــن منــذ الســنة الأولى مــن 
عمــر الطفــل، ثــم يرتقــي تدريجيــا بفعــل عمليــات 
الاجتماعيــة،  والتنشــئة  والتعلــم  والخــرة  النضــج 
وهــو بمثابــة صــورة )بنوراميــة( للــذات عــى الصّعــد 
ــه  ــا: بأن ف إجرائي ــرَّ ــد، 2004، 33(. ويع ــة )الأحم كاف
ضــوء  في  نفســه  عــن  الفــرد  وإدراكات  تصــورات 
الأبعــاد المعتمــدة في المقيــاس، ويتــم تعــرف فهــم عينــة 
ــي تحصــل  ــال الدرجــة الت ــة لذواتهــن مــن خ الدراس
عليهــا المســتجيبة عــى مقيــاس مفهــوم الــذات المعتمــد 

في هــذا البحــث. 
الشــخصية  ســات  أحــد  يعــد  الضبــط:  مركــز 
بــن  للعلاقــة  الفــرد  إدراك  بــه  ويقصــد  الرئيســة، 
ســلوكه ومــا يرتبــط بــه مــن نتائــج، فبالضبــط الداخــي 
يعــزو الشــخص إنجازاتــه وقراراتــه وأعمالــه ســواء 
ــدرات،  ــن ق ــه م ــا لدي ــلة إلى م ــة أم فاش ــت ناجح أكان
ومــا يســتطيع أن يبذلــه مــن جهــود، وبذلــك يســتطيع 
أن يتحكــم بالكثــر مــن مجريــات الأمــور في بيئتــه. 
ــه إلى عوامــل  أمــا الضبــط الخارجــي فيكــون العــزو في
خارجيــة بعيــدة عــن قــدرات الشــخص وإمكاناتــه 
ســلطة  القــدر،  الحــظ،  الصدفــة،  مثــل:  الذاتيــة. 
توجيــه  عــن  عاجــزا  ســيكون  وبالتــالي  الآخريــن، 
معظــم مــا يجــري مــن أمــور في بيئتــه أو عالمــه الشــخصي 
ويعــرّف   .)133  ،2001 )الأحمــد،  بهــا  والتحكــم 
إجرائيــا بأنــه الطريقــة التــي يــدرك بهــا الفــرد العلاقــة 

بــن ســلوكه وبــن مــا يترتــب عليــه مــن نتائــج، ويقــوم 
بعــزو هــذه النتائــج إمــا لذاتــه أو لجهــوده الخاصــة، 
أو يعزوهــا لعوامــل خارجيــة لا إرادة لــه فيهــا، ولا 
ــا  ــه داخلي ــر في ــن أن تؤث ــا، ويمك ــم به ــتطيع التحك يس
بينــه وبــن نفســه أو خارجيــا بينــه وبــن الآخريــن، 
ويقــاس بالدرجــة التــي تحصــل عليهــا المســتجيبة عــى 
مقيــاس الضبــط الــذاتي المســتخدم في الدراســة الحاليــة. 

فرضيات الدراسة
- يوجــد فــرق في مســتوى مركــز الضبــط لــدى أفــراد 	

عينــة الدراســة في كليــة عجلــون الجامعيــة. 
- توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن درجــات 	

مفهــوم الــذات ومركــز الضبــط الداخــي لــدى 
ــة.  ــة الدراس ــراد عين أف

- توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن درجــات 	
ــي لــدى  ــوم الــذات ومركــز الضبــط الخارج مفه

ــة.  ــة الدراس ــراد عين أف
- يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة في مفهــوم الــذات 	

ــن  ــة م ــة الدراس ــراد عين ــات أف ــط درج ــن متوس ب
ــوم التربويــة عنــد مقارنتهــا مــع قســم  قســم العل

ــة.  ــوم التطبيقي العل
- يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة في مركــز الضبــط 	

عينــة  أفــراد  درجــات  متوســط  بــن  الداخــي 
الدراســة في قســم العلــوم التربويــة والاجتماعيــة 

عنــد مقارنتهــا مــع قســم العلــوم التطبيقيــة. 
- يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة في مركــز الضبــط 	

عينــة  أفــراد  درجــات  متوســط  بــن  الخارجــي 
الدراســة في قســم العلــوم التربويــة والاجتماعيــة 

ــة.  ــوم التطبيقي ــم العل ــع قس ــا م ــد مقارنته عن

محددات الدراسة
- محــددات بشريــة: طالبــات كليــة عجلــون الجامعيــة 	

ــم  ــوب( وقس ــة )الحاس ــوم التطبيقي ــمي العل في قس
العلــوم التربويــة والاجتماعيــة. 

- محــددات زمانيــة: الفصــل الــدراسي الثــاني مــن 	
 .2011 عــام 

- محــددات مكانيــة: كليــة عجلــون الجامعيــة، جامعــة 	
البلقــاء التطبيقيــة. 

الإطار النظري 
إن مركــز الضبــط بشــكله )الداخلي-الخارجــي( 
يعــد مــن أهــم مفاهيــم نظريــة التعلــم الاجتماعــي 
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المفهــوم  هــذا  ظهــر  أن  ومنــذ  روتــر(،  لـ)جوليــان 
ــفت  ــي كش ــات الت ــن الدراس ــد م ــه العدي ــرت علي ج
ويعــد  الســلوك،  في  الحاســم  وتأثــره  ماهيتــه  عــن 
ــراد  ــر إلى أن الأف ــا ويش ــا مركب ــط مفهوم ــز الضب مرك
يكــون لديهــم ضبــط داخــي عندمــا يعــزون نجاحهــم 
ــاة المختلفــة إلى ذاتهــم، ويعتقــد الفــرد  في مواقــف الحي
ذو الضبــط الداخــي أن بإمكانــه تقديــر مــا ســوف 
يحــدث لــه وبالتــالي فهــو قــادر عــى التحكــم والســيطرة 
في مصــره إلى درجــة كبــرة، في حــن يعتقــد الفــرد ذو 
ــر  ــروف، وغ ــة الظ ــت رحم ــه تح ــي أن ــط الخارج الضب
قــادر –بالتــالي- عــى الســيطرة أو التحكــم بالأحــداث 

التــي تمــر بــه )الأحمــد، 2001، 125(. 
وهــذا يعنــي أننــا نســتطيع أن نضبــط مصيرنــا بقــدر 
ــا  ــي، بين ــط داخ ــدر الضب ــون مص ــا يك ــول عندم معق
يعتقــد الآخــرون أن حياتهــم تتأثــر بشــكل كبــر بقــوة 
ــا  ــط خارجي ــا يكــون الضب ــع عندم ــن أو بالواق الآخري
)Gifford, 1997, 23(، وتتجــى أهميــة مركــز الضبــط 
)الداخلي-الخارجــي( بوصفــه ســمة شــخصية تســاعد 
الفــرد عــى أن ينظــر إلى إنجازاتــه مــن نجــاح وفشــل في 
ضــوء مــا لديــه مــن اســتعدادات وقــدرات ومــا يقــوم 
بــه مــن جهــود لكــي يحقــق أهدافــه بغيــة الوصــول إلى 
مــا يرجــوه، ولكــي يحقــق الفــرد ذلــك يجــب مســاعدته 
عــى اســتثمار قدراتــه وتهيئــة البيئــة الصالحــة لكــي ينمو 

مركــز الضبــط الســليم لديــه )الديــب، 1991، 82(. 
حــول  الضبــط  مركــز  في  البحــث  ويتمحــور 
ــا  ــلوك وم ــن الس ــة ب ــود علاق ــرد بوج ــادات الف اعتق
ينتــج عنــه مــن نتائــج، ويقــوم عــى افــراض مفــاده أن 
ــد  ــد بعي ــر إلى ح ــرد تتأث ــا الف ــلك به ــي يس ــة الت الطريق
بــا يــدرك مــن علاقــات ســببية بــن الســلوك وتوابعــه، 
فــراه يســلك في ضــوء إدراكــه لهــذه العلاقــات، وهــذا 
مــا تؤكــده نظريــة الفــرد في محاولــة لتفســر العلاقــة 
بــن الفــرد ومــا يعــزوه مــن أســباب لهــذا الســلوك 
ــوب، 1994،  ــة ويعق ــه )مقابل ــرد نفس ــا الف ــا يدركه ك

 .)110
ــاء  ــنة 1954 في إعط ــل إلى Rotter س ــود الفض ويع
تعريــف واضـــح ومحــدد لمفهــوم مركــز الضبــط ببعديــه 
)الداخــي– الخارجــي( ممـــا جنــب الكثــر مــن اللبــس 
والخــاف في تعريفـــه، وقــد أشـــار لـــه الديــب )1991، 
ــه إدراك الفــرد للعلاقــة بــن ســلوكه ومــا  61( عــى أن

يرتبــط بــه مــن نتائــج.
ــط  ــا الضب ــن: أوله ــط في بعدي ــز الضب ــل مرك يتمث
عــن  مســؤول  أنــه  الفــرد  اعتقــاد  وهــو  الداخــي 

الأحــداث التــي حدثــت في حياتــه ونتائجهــا وأنــه 
يشــعر بالتمكــن والكفايــة والقــدرة عــى التحكــم، 
بحيــث يقبــل المســؤولية عــن الأحــداث التــي يواجههــا 
في حياتــه. وثانيهــا الضبــط الخارجــي الــذي يتمثــل في 
اعتقــاد الفــرد أن أصحــاب النفــوذ مســؤولون عــن 
ــز  ــعورهم بالعج ــم وش ــج في حياته ــداث والنتائ الأح
ــج  ــن نتائ ــخصية ع ــؤولية الش ــف المس ــأس وضع والي
أفعالهــم الخاصــة التــي تنطــوي عــى الحــظ والصدفــة، 
الغيبيــة كالحــظ والصدفــة  بالقــوى  الفــرد  واعتقــاد 
ــن  ــم ع ــؤولة لديه ــوى مس ــذه الق ــون ه ــدر، وتك والق
ــقير،  ــا )ش ــالي نتائجه ــا وبالت ــاة ومجرياته ــداث الحي أح

 .)45  ،1995
عندمــا نســتعرض نظريــة التعلــم الاجتماعــي نجــد 
ــق  ــكل دقي ــا وبش ــدد نظري ــد ح أن )Rotter )1954  ق
ــي(  ــي – الخارج ــط )الداخ ــز الضب ــن مرك ــه ع مفهوم

ــة: ــه الأساســية عــى الافتراضــات التالي وبنــى فكرت
وتفســرهم  إدراكهــم  في  الأفــراد  يختلــف  أولا: 
وبــن  الذاتيــة  جهودهــم  بــن  الســببية  للعلاقــات 

ذلــك.  عــى  المترتبــة  البيئيــة  النتائــج 
ثانيــا: الأفــراد يحاولــون الوصــول إلى تحقيــق أهدافهــم 
ــداف ولا  ــذه الأه ــة ه ــك طبيع ــبب في ذل ــس الس ولي
تعميــم التوقــع القائــم عــى أن محاولاتهــم وجهودهــم 

ــات، 1996، 354( .  ــاح )الزي ــل بالنج ــوف تكل س
بإمكانهــم  أن  يعتقــدون  الذيــن  النــاس  إن  ثالثــا: 
التحكــم في التعزيــزات التــي يتلقونهــا نتيجــة التحكــم 
الســلوكية  أنماطهــم  تختلــف  ســوف  ســلوكهم  في 
التــي تصــدر عنهــم عــن أولئــك الذيــن يعتقــدون 
أنهــم محكومــون في ســلوكهم بالحــظ أو الصدفــة أو 
ــون  ــي يكون ــط الداخ ــد أن ذوي الضب ــن؛ فنج الآخري
ميالــن أكثــر مــن ذوي الضبــط الخارجــي للإيــان 

بأنفســهم وامتــاك زمــام المبــادرة إلى الفعــل. 
إن أحــد المجــالات المهمــة التــي تــم الاتفــاق بــن 
ــذات  ــو أن ال ــا ه ــية عليه ــات النفس ــاب النظري أصح
تمتلــك وظيفــة مهمــة في تقــدم الشــخصية؛ فبرهــن 
العديــد مــن الكتــاب أن لصــورة الــذات أو مفهــوم 
الــذات وظيفــة مهمــة في توجيــه ســلوكنا، وجعلــه 
ــلوك  ــن س ــلوك ع ــل س ــا، وتفضي ــف م ــا في موق ممكن
ــوم  ــح- مفه ــكل واض ــل -بش ــزة تجع ــذه المي ــر، ه آخ
الــذات مهــا وتبرهــن هــذه الميــزة عــى أن مفهــوم 

 .)Gurney,  1988 ,24( متعلــا  الــذات 
إن للخــرات الأولى الــدور المهــم والمؤكــد في نمــو 
الإنســان، فقــد اتضــح أن لهــذه الخــرات تأثيرهــا في 
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مفهــوم الــذات؛ حيــث وجــد العديــد مــن الباحثــن أن 
مفهــوم الــذات لــدى الشــخص ينمــو في الفــرة المبكــرة 
مــن حياتــه، وأن طبيعــة ونــوع مفهــوم الــذات يعتمــد 
عــى طبيعــة ونــوع الخــرات الأولى )خــر، 1992، 

 .)89
ــون  ــا تك ــرد عندم ــدث للف ــي يح ــق النف إن التواف
ــزة  ــة مرم ــة والداخلي ــية الخارجي ــرات الحس ــع الخ جمي
ــذات،  ــوم ال ــع مفه ــقة م ــة أو متس ــعور ومرتبط في الش
وتتســق معظــم الطرائــق التــي يختارهــا الفــرد لســلوكه 
 .)35  ،1998 )العاســمي،  ذاتــه  عــن  مفهومــه  مــع 
ويعــد مفهــوم الــذات صــورة ذهنيــة أو فكــرة نمتلكهــا 
عــن ذواتنــا ونحملهــا ونســتخدمها لتعــرف ذواتنــا 
ــذا  ــق ه ــا، وينطل ــلوكنا أيض ــف س ــا ولتصني وتحديده
المعنــى مــن ثلاثــة مســوغات هــي وحــدة أو ثبــات 
الســلوك، والســلوك الهــادف الــذي يجــري خــال فــرة 
)Gurney, 1988 ,4( زمنيــة طويلــة، والضبــط الــذاتي
يؤكــد علــاء كثــر التأثــر الكبــر لمفهــوم الــذات في 
ســلوك الفــرد ودفعــه وتوجيهــه؛ فمنهــم مــن أشــار إلى 
أن الذيــن يــرون أنفســهم غــر مرغوبــن أو ســيئين ولا 
قيمــة لهــم يتصرفــون وفــق هــذه الصــورة التــي يــرون 
أنفســهم عليهــا، كــا يميــل أصحــاب المفهــوم غــر 
الواقعــي عــن أنفســهم إلى التعامــل مــع الحيــاة والنــاس 
بأســاليب غــر واقعيــة، كــا يتكــوّن لديهــم مفهــوم 
ــالي يدفعهــم إلى  منحــرف أو شــاذ عــن أنفســهم، وبالت
ــك  ــى ذل ــاذة، وع ــة أو ش ــاليب منحرف ــلكوا أس أن يس
ــه  ــرد لذات ــة إدراك الف ــة بكيفي ــات الخاص ــد المعلوم تع
مهمــة إذا حاولنــا القيــام بــدور في مســاعدة هــذا الفــرد 
أو محاولــة الوصــول إلى تقويمــه )شــقير، 1995، 35(. 
لقــد أشــر لمفهــوم الــذات بعــدة صــور؛ فقــد أشــار 
روجــرز لمفهــوم الــذات بأنــه الــكل التصــوري المنظــم 
ــذات  ــص ال ــورات لخصائ ــن تص ــف م ــب المؤل المتناس
ومــن تصــورات لعلاقــات الفــرد مــع الآخريــن ومــن 
القيــم  مــع  للحيــاة  المختلفــة  للمظاهــر  تصــورات 
المرتبطــة بهــذه الإدراكات )شــقير، 1997، 17(. كــا 
ــم  ــم ومتعل ــرفي منظ ــن مع ــه تكوي ــا بأن ــه أيض ــر ل أش
والتقســيمات  والتصــورات  الشــعورية  للمــدركات 
ــذات يبلــوره الفــرد ويعــده تعريفــا نفســيا  الخاصــة بال
لذاتــه، ويتكــون مفهــوم الــذات مــن أفــكار الفــرد 
الذاتيــة المتســقة محــددة الأبعــاد عــن العنــاصر المختلفــة 
هــذه  وتشــتمل  الخارجيــة،  أو  الداخليــة  لكينونتــه 
العنــاصر عــى التصــورات والمــدركات التــي تحــدد 
خصائــص الــذات وتنعكــس إجرائيــا في وصــف الفــرد 

لذاتــه كــا يتصورهــا )زهــران، 1989، 83(. 
وتشــر دراســة الأحمــد )2004( إلى الــذات بأنهــا 
عديــدة  مكونــات  عــى  ينطــوي  مركــب  مفهــوم 
نفســية، معرفيــة، وجدانيــة، اجتماعيــة، أخلاقيــة تعمــل 
متناغمــة متكاملــة فيــا بينهــا، ويســاير هــذا المفهــوم في 
ــوه وتطــوره المراحــل النمائيــة، ويبــدأ في التكويــن  نم
منــذ الســنة الأولى مــن عمــر الطفــل ثــم يرتقــي تدريجيــا 
ــئة  ــم والتنش ــرة والتعل ــج والخ ــات النض ــل عملي بفع

.)33  ،2004 الاجتماعيــة )الأحمــد، 
خــال  مــن   )1978( والشــيخ  جابــر  ويضيــف 
العديــد  حــول  الدراســات  مــن  للعديــد  تحليلهــم 
مــن الفروقــات في مفهــوم الــذات بــن الجنســن أن 
الذكــور يتوقعــون أن التعزيــز والعقــاب نتيجــة لكفــاءة 
ــك  ــاث ذل ــع الإن ــا تتوق ــا، بين ــدم كفاءته ــذات أو ع ال
نتيجــة للصداقــة أو العــداء للبيئــة، وكذلــك أشــارا 
الشــخصي،  أكثــر رغبــة في الإنجــاز  الذكــور  إلى أن 
والتعاطــف  الصداقــة  رغبــة في  أكثــر  الإنــاث  بينــا 
ــو  ــا نح ــر توجه ــور أكث ــر الذك ــي، وأن تفك الاجتماع

الــذات بينــا الإنــاث أكثــر توجهــا نحــو البيئــة.
وبنــاء عــى مــا ســبق يــرى الباحــث أن هنــاك تركيزاً 
عــى دور مفهــوم الــذات في تنظيــم الجوانــب المختلفــة 
يتضمــن  افــراضي  مفهــوم  وأنــه  الشــخصية،  مــن 
والخــرات  والمعتقــدات  والمشــاعر  والأفــكار  الآراء 
والطموحــات والقيــم التــي تصــف الفــرد وتعــرّ عــن 
ــه، وكذلــك  ــة وشــخصية ل خصائــص جســمية وعقلي
الســلوك؛  تحديــد  في  الــذات  مفهــوم  وظيفــة  إبــراز 
التدقيــق في  ذاتــه مــن خــال  الفــرد  يفهــم  بحيــث 
ســلوكه، كــا ينطــوي مفهــوم الــذات عــى تخيّــل الفــرد 
لمــا يبــدو عليــه في نظــر الآخريــن وحكمهــم عليــه وكل 
ذلــك مــن خــال تفاعــل الفــرد مــع بيئتــه الثقافيــة 

والاجتماعيــة والطبيعيــة. 
الــذات ومركــز  بــن مفهــوم  العلاقــة  أمــا عــن 
الضبــط فقــد أشــر إلى أن الأفــراد ذوي المفهومــات 
الســلبية لأنفســهم ســيكونون أقــل فاعليــة عــن هــؤلاء 
الذيــن يكــون مفهومهــم لذواتهــم بصــورة إيجابيــة؛ إذ 
إن مفهــوم الــذات الإيجــابي الــذي يشــعر بــه الشــخص 
ــث  ــا، بحي ــل قلق ــة وأق ــر ثق ــر ارتياحــا وأكث ــه أكث يجعل
يضــع أهدافــا واضحــة لتحقيــق ذاتــه تكــون قابلــة 
ضبطــا  أكثــر  الشــخص  يكــون  وبذلــك  للتحقيــق 
لســلوكه، وعــى العكــس مــن ذلــك فعندمــا يكــون 
مفهــوم الــذات غــر إيجــابي لــدى الشــخص فــإن ذلــك 
يعكــس عــدم الارتيــاح النفــي والإجهــاد ونقــص في 
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الســعادة النفســية ويصبــح الضبــط الســلوكي خارجيــا 
ــن  ــه ع ــن أن تحرف ــة يمك ــل خارجي ــه عوام ــل في تتدخ
مجــال التكيــف الصحيــح؛ فكلــا أصبحــت الــذات 
ــار  ــة، ويش ــر واقعي ــح أكث ــل تصب ــر وأفض ــة أكث مقبول
أيضــا إلى أن هنــاك علاقــة ارتباطيــة بين الفهــم الواقعي 
للــذات وتقبلهــا والمفهــوم الإيجــابي عنهــا والضبــط 
الداخــي للســلوك، وعليــه فــإن الســلوك الإيجــابي نحــو 
مثــرات البيئــة يفــرض أن يرتبــط بقــوة بمفهــوم ذات 
إيجــابي ومركــز ضبــط داخــي، بينــا يفــرض أن يرتبــط 
الســلوك الســلبي ومختلــف أشــكال الإســاءة لمعظــم 
مثــرات البيئــة بمفهــوم ذات ســلبي ومركــز ضبــط 
ــن  ــلوك ضم ــه الس ــا في توجي ــهم كل منه ــي يس خارج

 .)Rudikoff, 1954, 85-86( محيطــة 

الطريقة والإجراءات
منهج الدراسة

اسـتخدم الباحـث المنهـج الوصفي لمناسـبته لطبيعة 
الدراسة.

 
المعالجة الإحصائية

اســتخدم  الدراســة  فرضيــات  عــن  للإجابــة 
والانحرافــات  الحســابية  المتوســطات  الباحــث 
المعياريــة واختبــار )ت( ومعامــل ارتبــاط بيرســون. 

مجتمع الدراسة وعينتها
مجتمع الدراسة 

ــون  ــة عجل ــات كلي ــة في طالب ــع الدراس ــل مجتم تمث
الجامعيــة لمرحلــة البكالوريــوس البالــغ عددهن )760( 
طالبــة موزعــات عــى قســمين همــا: العلــوم التطبيقيــة 

)الحاســوب( والعلــوم التربويــة والاجتماعيــة. 

عينة الدراسة 
ــات قســمي  ــن طالب ــة م ــار عين ــث باختي ــام الباح ق
التربويــة  والعلــوم  )الحاســوب(  التطبيقيــة  العلــوم 
حيــث  الطبقيــة  العشــوائية  بالطريقــة  والاجتماعيــة 
ــن  ــة م ــع )50( طالب ــة بواق ــة )100( طالب ــت العين بلغ

كل قســم. 

أداتا الدراسة 
مــن أجــل تحقيــق أهــداف الدراســة والتحقــق مــن 

فرضياتهــا اســتخدم الباحــث المقياســن التاليــن:
الأول: مقيــاس مركــز الضبــط: الــذي أعــده )جوليــان 

روتــر( وعرّبــه الدكتــور عــاء الديــن كفــافي )1982(. 

صدق المقياس
الأســتاذة  الأحمــد  أمــل  الدكتــورة  أجــرت  لقــد 
في قســم علــم النفــس في جامعــة دمشــق دراســتين 
اســتطلاعيتين عــى البيئــة الســورية للتأكــد مــن صــدق 
الأداة وثباتهــا وأشــارت النتائــج إلى تمتــع الأداة بنســبة 
ولم   ،)13  ،2001 )الأحمــد،   )0.80( قدرهــا  ثبــات 
يكتــف الباحــث بــا تــم إجــراؤه؛ بــل قــام بعــرض 
الأداة عــى ثمانيــة مــن أســاتذة علــم النفــس والصحــة 
ــوح  ــاروا إلى وض ــن أش ــة الذي ــة العربي ــية واللغ النفس

الفقــرات ودقــة تعبيرهــا. 

ثبات المقياس 
ــابقة  ــة الس ــراءات البحثي ــث بالإج ــف الباح لم يكت
ــى  ــتطلاعية ع ــة اس ــق دراس ــل طب ــات، ب ــاب الثب لحس
طالبــة   )30( وعددهــا  الدراســة  مجتمــع  مــن  عينــة 
بطريقــة )الاختبــار وإعــادة الاختبــار(، وذلــك بإعــادة 
بعــد  الاســتطلاعية  العينــة  عــى  الاختبــار  تطبيــق 
ــون،  ــاط بيرس ــل ارتب ــتخراج معام ــم اس ــبوعين وت أس
ــاط  ــل ارتب ــود معام ــر إلى وج ــم )1( يش ــدول رق والج
قــدره )0.780( وهــو معامــل مقبــول لإجــراء البحث، 
مــع ملاحظــة أن العبــارات )27-24-19-14-8-1( 

ــه. ــت للتموي ــا وضع ــا لأنه ــاب ثباته ــم حس لم يت

جدول رقم )1(: معامل الثبات لمقياس مركز الضبط

معامل الفقرة
معامل الفقرةالثبات

الثبات
20.783160.780

30.716170.744

40.698180.703

50.813200.719

60.717210.684

70.730220.733

90.811230.721

100.769250.812

110.738260.719

120.749280.679

130.803290.835

150.725

0.780الكلي
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تصحيح المقياس
ــا  ــن )29( زوج ــط م ــز الضب ــاس مرك ــوّن مقي يتك
مــن الفقــرات يعــرّ )23( زوجــا منهــا عــن اتجاهــات 
الضبــط )الداخــي – الخارجــي( بينــا تهــدف الأزواج 
الســتة المتبقيــة إلى التمويــه عــى المفحــوص، وهــذه 
عــى  العينــة  أفــراد  العبــارات لا تصحــح، ويجيــب 
زوج  كل  مــن  الفقرتــن  إحــدى  باختيــار  المقيــاس 
ــه ويعطــى  ــارات تكــون متناســقة مــع اتجاهات مــن العب
ــرة  ــن الفق ــاب ع ــدة( إذا أج ــة واح ــتجيب )درج المس
التــي تمثــل الضبــط الخارجــي بينــا يعطــى )صفــر( 
إذا أجــاب عــن الفقــرة المعــرّة عــن الضبــط الداخــي، 
وبذلــك تــراوح درجــة الإجابــة عــن المقيــاس بــن 
الطالبــات حســب  23( درجــة وتصنــف  )صفــر - 

اســتجاباتهن عــى المقيــاس إلى فئتــن: 
مركـز الضبط الداخلي واللـواتي تراوحت درجاتهن  	-

مـن )0 – 8( على المقيـاس. 
تراوحـت  واللـواتي  الخارجـي  الضبـط  مركـز  	-

المقيـاس.  على   )23-9( مـن  درجاتهـن 

الثاني: مقياس مفهوم الذات 
بعــد  المقيــاس  بإعــداد  الحمــوي(  )منــى  قامــت 
اطلاعهــا عــى العديــد مــن المقاييــس والدراســات 
الــذات،  بمفهــوم  المتعلقــة  والأجنبيــة  العربيــة 
تعــرّ  عبــارة  وكل  عبــارة   )85( المقيــاس  ويتضمــن 

عــن صفــة أو موقــف أو فعــل بحيــث تشــمل الــذات 
مــن جميــع الجوانــب )الشــخصية، الأسريــة، الجســمية، 

.)2008 )الحمــوي،  والاجتماعيــة(  الأخلاقيــة، 

صدق المقياس 
مــن  بمجموعــة  الحمــوي  منــى  قامــت  لقــد 
الإجــراءات للتأكــد من صــدق المقيــاس إلى أن أخرجته 
ــه  ــت ب ــا قام ــث ب ــف الباح ــة، ولم يكت ــه النهائي بصورت
الحمــوي؛ بــل عمــل عــى عرضــه عــى )9( مدرســن في 
مجــال اللغــة العربيــة وعلــم النفــس والتوجيه والإرشــاد 
للتأكــد مــن مناســبة العبــارات للبيئــة الأردنيــة ودقتهــا، 
وعمــل الباحــث أيضــا عــى إجــراء دراســة اســتطلاعية 
للوقــوف عــى مــدى وضــوح العبــارات الــواردة في 
الأداة وكذلــك لتعــرف الوقــت الــازم للاســتجابة 
 )40( بـــ  الباحــث  حــدده  الــذي  الأداة  تلــك  عــى 
دقيقــة، وعمــل الباحــث أيضــا عــى حســاب الصــدق 
التمييــزي، وذلــك مــن خــال تقســيم درجــات أفــراد 
ــاب  ــام بحس ــم ق ــات، ث ــتطلاعية إلى ربيعي ــة الاس العين
دلالــة الفــروق بــن متوســطات درجــات أفــراد الربيــع 
ــار  ــتخدام اختب ــال اس ــن خ ــع م ــع الراب الأول والربي
ــة  ــة إحصائي ــود دلال ــج إلى وج ــارت النتائ )ت(، وأش
عنــد مســتوى )0.01(، وهــذا يشــر إلى قــدرة المقيــاس 
عــى التمييــز بــن ذوي الدرجــات المرتفعــة والمنخفضة. 

ــك. ــن ذل ــم )2( يب ــدول رق والج

جدول رقم )2(: دلالة الفروق بين متوسط الربيعين الأعلى والأدنى لدرجة الاستجابة على مقياس مفهوم الذات ن = 30

المتوسط المجموعتان
الحسابي

الانحراف 
قيمة )ت( فرق المتوسطينالمعياري

المحسوبة
قيمة )ت( الجدولية
عند مستوى 0.01

253.712.1الربيع الأعلى
2.9*3.152.66

244.522.5الربيع الأدنى

ثبات المقياس 
ــتطلاعية  ــه اس ــى عين ــث الأداة ع ــق الباح ــد طب لق
قدرهــا )20( طالبــة وأعيــد التطبيــق مــرة أخــرى بعــد 
)14( يومــا عــى العينــة نفســها، وقــد أشــارت النتائــج 
ــى الأداة ككل،  ــدره )0.861( ع ــاط ق ــود ارتب إلى وج
وكذلــك وجــود ارتبــاط جيــد جــدا بــن الجوانــب 
الفرعيــة للمقيــاس وهــذه الارتباطــات ذات دلالــة 
إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( والجــدول 

ــك. ــن ذل ــم )3( يب رق

جدول رقم)3(: معامل الثبات بالإعادة
لمقياس مفهوم الذات

معامل الثبات بالإعادةعدد الفقراتالجانب
160.901الذات الجسمية

180.748الذات الشخصية

170.889الذات الأسرية

180.828الذات الأخلاقية

160.840الذات الاجتماعية

850.861الكلي
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تصحيح المقياس
ــى  ــة؛ فيعط ــارة متدرج ــاس )85( عب ــن المقي يتضم
البديــل  عــن  للإجابــة  درجــات   )3( المســتجيب 
)صحيــح  للإجابــة  ودرجتــان  دائــا(،  )صحيــح 
أحيانــا(، ودرجــة واحــدة للإجابــة )غــر صحيــح 

نهائيــا( بحــال الفقــرات الموجبــة، وتعكــس الأوزان 
في حــال العبــارات الســلبية، وبذلــك تــراوح الدرجــة 
بــن المســتجيب  عليهــا  يحصــل  أن  يمكــن   التــي 
)85-255( والجــدول رقــم )4( يبــن بنــود مقيــاس 

ــذات.  ــوم ال مفه

جدول رقم )4(: توزيع بنود مقياس مفهوم الذات 
العددأرقام العباراتجوانب مفهوم الذات

116-6-11-16-21-26-31-37-40-46-51-56-61-66-71-76الذات الجسمية 

518-10-14-19-20-25-30-35-40-45-50-55-60-65-70-75-81-84الذات الشخصية 

317-8-12-17-22-27-32-36-42-47-52-57-62-67-72-77-82الذات الأسرية

218-7-13-18-23-28-33-38-44-48-53-58-63-68-73-78-79-85الذات الأخلاقية 

416-9-15-24-29-34-39-43-49-54-59-64-69-74-80-83 الذات الاجتماعية
85المجموع الكلي للعبارات

الدراسات السابقة
تقديــر  حالــة  بعنــوان   )1994( نــاصر  دراســة 
ــة  ــدرك، والهادف ــط الم ــز الضب ــا بمرك ــذات وعلاقته ال
إلى التحقــق مــن العلاقــة بــن تحقيــق الــذات والضبــط 
لــدى عينــة مــن الطلبــة الجامعيــن مــن خــال قياســات 
مســتقلة للضبــط، وأظهــرت النتائــج أن مركــز الضبــط 
يرتبــط بمفهــوم تقديــر الــذات لــدى الإنــاث والذكور، 
وأن أصحــاب الضبــط الداخــي أكثــر اتجاهــا نحــو 

ــابي.  ــذات الإيج ــوم ال ــخصي ومفه ــق الش التواف
بــن  العلاقــة  بعنــوان  دراســة سرحــان )1996( 
مفهــوم الــذات ومركــز الضبــط لــدى الطلبــة الجامعيين 
في الجامعــات الفلســطينية، وهدفــت إلى تحديــد العلاقة 
ــط، كــا هدفــت إلى  ــذات ومركــز الضب ــن مفهــوم ال ب
دراســة مفهــوم الــذات ومركــز الضبــط بنــاء عــى عــدد 
مــن المتغــرات، واشــتملت عينــة الدراســة عــى )269( 
ــروق  ــود ف ــج إلى وج ــارت النتائ ــة، وأش ــا وطالب طالب
ذات دلالــة إحصائيــة بــن الذكــور والإنــاث في مفهــوم 
الــذات، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن 
ــذات تعــزى للتخصــص، وعــدم  ــة في مفهــوم ال الطلب
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مركــز الضبــط 
تعــزى للتخصــص، وكذلــك وجــود علاقــة ارتباطيــة 
ســالبة بــن مفهــوم الــذات ومركــز الضبــط؛ فالأفــراد 
الذيــن يحملــون مفاهيــم إيجابيــة عــن ذواتهــم يتمتعــون 
الذيــن يحملــون  والطــاب  داخــي،  بمركــز ضبــط 
ــط  ــز ضب ــون بمرك ــم يتمتع ــن ذواته ــلبية ع ــم س مفاهي

خارجــي. 
دراســة الأحمــد )1999( بعنــوان مركــز الضبــط 
العلمــي،  وعلاقتــه بمتغــري الجنــس والتخصــص 
دراســة علميــة عــى طلبــة جامعــة دمشــق التــي هدفــت 
إلى تحديــد نــوع الضبــط لــدى أفــراد عينــة البحــث، 
ــر  ــط ومتغ ــز الضب ــن مرك ــة ب ــة العلاق ــد طبيع وتحدي
البحــث،  عينــة  أفــراد  لــدى  العلمــي  التخصــص 
واســتخدمت الباحثــة مقيــاس )روتــر( لقيــاس مركــز 
الضبــط،  وأشــارت النتائــج إلى وجــود ميــل عــال لدى 
ــب  ــي حس ــط الداخ ــو الضب ــث نح ــة البح ــراد عين أف
تخصصهــم العلمــي، وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بــن الطلبــة مــن كليــات )الصيدلــة-  التربيــة 
- الآداب( مــن حيــث علاقــة مركــز الضبــط )الداخــي 

_ الخارجــي( بمتغــر التخصــص.
ــا  ــال أن قس ــذا المج ــات في ه ــن الدراس ــظ م نلاح
مركــز  درس  وقســا  الــذات،  مفهــوم  درس  منهــا 
ــا  ــة العلاقــة بينه ــن خــال دراس الضبــط، وذلــك م

عــى عينــات في المســتوى الجامعــي. 

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها
لـى:   �ـصّ ع �ـي تن �ـة الأولى الت �ـن الفرضي �ـة ع للإجاب
ــراد  ــدى أف ــط ل ــز الضب ــتوى مرك ــرق في مس ــد ف "يوج
عينــة الدراســة في كليــة عجلــون عنــد مســتوى الدلالــة 
الباحــث باســتخدام اختبــار)ت(  )α≤0.05("، قــام 

ــار. ــج الاختب ــح نتائ ــم )5( يوض ــدول رق والج
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جدول )5(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والقيمة التائية لإجابات أفراد عينة الدراسة لإظهار الفروق في 
مستوى الضبط بين قسم العلوم التربوية والاجتماعية وقسم العلوم التطبيقية

مستوى الدلالةقيمة )ت(الانحراف المعياريالوسط الحسابيمستوى الضبطالقسم

 قسم العلوم التربوية
والاجتماعية

9.250.79849مستوى ضبط داخلي
0.9310.639

10.551.02621مستوى ضبط خارجي

قسم العلوم التطبيقية
11.7200.771مستوى ضبط داخلي

0.8270.147
14.0240.123مستوى ضبط خارجي

يظهــر مــن الجــدول )5( وجــود فــروق ظاهريــة بين 
ــتوى  ــق بمس ــا يتعل ــة في ــة الدراس ــراد عين ــات أف إجاب
الضبــط الداخــي والخارجــي، ولكــن جــاءت هــذه 
 ،)α≥0.05( الفــروق غــر دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى
ممــا يــدل عــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائية 

بــن إجابــات أفــراد عينــة الدراســة. 
ويفــر الباحــث ذلــك بــأن تلــك الأقســام ومــا 
تتضمنــه مــن قوانــن وأنظمــة وأعضــاء هيئــة تدريــس 
أكاديميــة  ومتطلبــات  وظــروف  جغرافيــة  وبيئــة 
متشــابهة تمامــا، ومــن المعــروف أن مركــز الضبــط يــأتي 
نتــاج التفاعــل بــن خصائــص الفــرد والموقــف، وهــو 
أيضــا ســمة شــخصية تســاعد الفــرد عــى أن ينظــر إلى 
ــه مــن  ــا لدي ــه مــن نجــاح أو فشــل في ضــوء م إنجازات
اســتعدادات وقــدرات ومــا يبذلــه مــن جهــد كــي يحقق 
أهدافــه وطموحــه، الأمــر الــذي يتطلــب مســاعدته 
عــى اســتثمار قدراتــه وتهيئــة البيئــة المناســبة كــي ينمــو 
مركــز الضبــط لديــه بصــورة ســليمة )الديــب، 1991، 
ــة  ــة الممارس ــفة التربوي ــى أن الفلس ــدل ع ــذا ي 82(، وه
ــا  ــب، ك ــع الجوان ــن جمي ــابهة م ــام متش ــع الأقس في جمي
ومعايــر  واحــدة،  والنجــاح  الرســوب  معايــر  أن 
ــك مــع  ــدة. ويتفــق ذل ــام واح ــفة الأقس ــم وفلس التقيي
مــا أشــارت إليــه نتائــج دراســة سرحــان )1996( التــي 
ــة في  ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــدت ع أك

ــص. ــزى للتخص ــط تع ــز الضب مرك
ــى:  ــصّ ع ــي تن ــة الت ــة الثاني ــن الفرضي ــة ع للإجاب
»توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن درجــات 
لــدى  الداخــي  الضبــط  ومركــز  الــذات  مفهــوم 
الجامعيــة  عجلــون  كليــة  في  الدراســة  عينــة  أفــراد 
الباحــث  قــام   ،")0.05≥α( الدلالــة  مســتوى  عنــد 
باســتخراج معامــل ارتبــاط بيرســون، والجــدول رقــم 

الاختبــار. نتائــج  يوضــح   )6(

جدول )6(: معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجات 
مفهوم الذات ومركز الضبط الداخلي

مستوى الدلالةمعامل الارتباطالقسم
0.001*0.771علوم تربوية واجتماعية

0.012*0.514علوم تطبيقية

يظهــر مــن الجــدول )6( وجــود علاقــة ذات دلالــة 
إحصائيــة بــن مفهــوم الــذات ومركــز الضبــط الداخلي 
العينــة مــن قســمي )العلــوم التربويــة  أفــراد  لــدى 
بلغــت  حيــث  التطبيقيــة(؛  والعلــوم  والاجتماعيــة، 
قيمــة مســتوى الدلالــة لاســتجابات أفــراد العلــوم 
ــة  ــوم التطبيقي ــتجابات العل ــة )0.001(، ولاس التربوي
عنــد  إحصائيــة  دلالــة  ذات  قيــم  وهــي   ،)0.012(

.)α≥0.05( الدلالــة  مســتوى 
ويمكــن أن نفــر هــذه النتيجــة إذا نظرنــا إلى طبيعة 
وكيفيــة تكويــن مفهــوم الــذات لــدى الإنســان؛ حيــث 
ــة  ــد نتيج ــة، ويع ــه النمائي ــل حيات ــال مراح ــون خ يتك
للخــرات التــي يتعــرض لهــا، والتفاعــل مــع الظــروف 
نحــو  يســر  الــذات  فمفهــوم  بــه،  المحيطــة  البيئيــة 
الارتقــاء بفعــل النضــج والتعلــم والتنشــئة الاجتماعيــة 
معهــا  ازدادت  الفــرد  بيئــة  مســاحة  ازدادت  وكلــا 
محتويــات مفهــوم ذاتــه لتشــمل الصفــات الجســمية 
والنفســية والممتلــكات الماديــة والعلاقــات الاجتماعيــة 
والقيــم والاهتمامــات والرغبــات والأهــداف والــدور 
ــى  ــذات ع ــوم ال ــر إلى مفه ــن النظ ــا يمك ــاة، ك في الحي
تســاند  التــي  والأساســية  الداخليــة  العمليــة  أنــه 
الإنســان بإمكانيــة التحكــم في الظــروف المحيطــة بــه، 
وكذلــك الحــال بشــأن مركــز الضبــط الــذي يعــد مــن 
المفاهيــم التــي تتأثــر وتكتســب مــن البيئــة. وكلــا 
ــت  ــابي كان ــذات الإيج ــوم ال ــكا لمفه ــب ممتل كان الطال
ــة  ــق المختلف ــب التواف ــذات في جوان ــق ال ــة تحقي إمكاني
أكــر، وذلــك يعنــي وجــود علاقــة بــن هــذه الجوانــب 
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وبــن اعتقــاد الفــرد في قدرتــه عــى تحقيــق إرادتــه، 
ــدور  ــه ال ــك، وأن ل ــا وفعــالا في ذل ــه دورا إيجابي وأن ل
الأبــرز في تســيير أمــوره أو نجاحــه أو فشــله )سرحــان، 
ــج دراســة  1996، 87(، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائ
ــارت  ــث أش ــاصر )1994(؛ حي ــان )1996(، ون سرح
ــة  ــة ارتباطي ــود علاق ــتين إلى وج ــن الدراس ــج هات نتائ

ــط.  ــذات ومركــز الضب بــن مفهــوم ال
عــى:  تنــصّ  التــي  الثالثــة  الفرضيــة  عــن  للإجابــة 
بــن مفهــوم  »توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة 
ــة  ــراد عين ــدى أف ــي ل ــط الخارج ــز الضب ــذات ومرك ال
الدراســة في كليــة عجلــون الجامعيــة عنــد مســتوى 
باســتخراج  الباحــث  قــام   ،")0.05≥α( الدلالــة 
معامــل ارتبــاط بيرســون والجــدول رقــم )7( يوضــح 

الاختبــار. نتائــج 

جدول )7(: معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجات 
مفهوم الذات ومركز الضبط الخارجي

مستوى الدلالةمعامل الارتباطالقسم
0.5470.081علوم تربوية واجتماعية

0.5910.114علوم تطبيقية

يظهــر مــن الجــدول )7( عــدم وجــود علاقــة ذات 
دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α≤0.05( بــن مفهــوم 
الــذات ومركــز الضبــط الخارجــي لــدى أفــراد العينــة 

مــن كلا القســمين. 

ــل  ــا نعم ــذا م ــة وه ــة للغاي ــة منطقي ــذه النتيج إن ه
بإكســابهم  يتعلــق  فيــا  عليــه  الأبنــاء  تنشــئة  عــى 
نظرتهــم  ســتكون  وبالتــالي  إيجــابي،  ذات  مفهــوم 
إلى أنفســهم نظــرة تقديــر واحــرام، وأن إنجازهــم 
الأكاديمــي ودخولهــم للمرحلــة الجامعيــة يعــد نتاجــا 
ــي  ــات الت ــرة والإرادة والقــدرة والإمكان للجــد والمثاب
مــن  للعديــد  نتيجــة  ذلــك  جــاء  وقــد  يمتلكونهــا، 
الدراســية  المراحــل  عــر  والاختبــارات  المحــكات 
المتعــددة التــي توجــت بالنجــاح وكانــت مخرجاتهــا 
الوصــول للمرحلــة الجامعيــة، فــكل تلــك النجاحــات 
ــط الداخــي  ــات تعــزى إلى الضب التــي ســجلتها الطالب
ــى  ــؤشر ع ــذا م ــة، وه ــظ والصدف ــا للح ــس مرده ولي
اعتمادهــن عــى أنفســهن وامتلاكهــن للدافعيــة العاليــة 
أكــد )1996( أن  المهــات، كــا  بواقعيــة  والاعتقــاد 
مفهــوم الــذات غــر الإيجــابي يــؤدي بصاحبــه إلى عــدم 
الارتيــاح النفــي والإجهــاد والنقــص في الســعادة 

النفســية والفشــل المتكــرر. 
ــة الرابعــة التــي تنــصّ عــى:  ــة عــن الفرضي للإجاب
يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة في مفهــوم الــذات 
بــن متوســط درجــات أفــراد عينــة الدراســة مــن قســم 
العلــوم التربويــة عنــد مقارنتهــا مــع قســم العلــوم 
قــام   ،)0.05≥α(الدلالــة مســتوى  عنــد  التطبيقيــة 
ــار)ت( والجــدول رقــم )8(  الباحــث باســتخدام اختب

ــار. ــج الاختب ــح نتائ يوض

جدول )8(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والقيمة التائية لاستجابات أفراد عينة الدراسة لإظهار الفروق في 
مفهوم الذات بين متوسط أفراد عينة الدراسة من قسم العلوم التربوية وقسم العلوم التطبيقية

مفهوم 
الذات

مستوى الدلالةقيمة )ت(الانحارف المعياريالوسط الحسابيالقسم
2.450.467قسم العلوم التربوية والاجتماعية

0.245*0.021
2.810.814قسم العلوم التطبيقية

يظهــر مــن الجــدول )8( وجــود فــروق ذات دلالــة 
ــن كل  ــة )α≤0.05(  ب ــتوى الدلال ــد مس إحصائي��ة عن
مــن قســم العلــوم التربويــة والاجتماعيــة وقســم العلــوم 

التطبيقيــة لصالــح طالبــات قســم العلــوم التطبيقيــة. 
ويعتقــد الباحــث أن لمعــدلات القبــول في قســم 
العلــوم التطبيقيــة أثــرا في ذلــك؛ حيــث إنهــا تحتــاج إلى 
معــدلات مرتفعــة إذا قورنــت مــع العلــوم التربويــة 
والاجتماعيــة، وكذلــك يشــرط قســم العلــوم التطبيقية 
بــأن تكــون الطالبــات مــن الفــرع العلمــي، وهــذا 

الــرط غــر موجــود في قســم العلــوم التربويــة، وأيضا 
إذا نظرنــا إلى الحاســوب وأهميتــه في حياتنــا ومــا يمكــن 
ــذا  ــن له ــل الدارس ــك يجع ــإن ذل ــة ف ــدم للبشري أن يق
كثــرا،  بأنفســهم  ويعتــزون  يفتخــرون  التخصــص 
بالإضافــة إلى ســوق العمــل المفتــوح لهــم، وكل ذلــك 
ــات،  ــت بالطالب ــاح أحاط ــروف نج ــارب وظ ــد تج يع
بعكــس طلبــة العلــوم التربويــة والاجتماعيــة الذيــن 
ــد  ــل بع ــى العم ــول ع ــديدة للحص ــاة ش ــون معان يعان

ــرج. التخ
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ــل  ــة في التحصي ــابقة المتمثل ــل الس ــر العوام إن تواف
العــالي والتخصــص العلمــي وأهميتــه وحاجــة الســوق 
تحقــق لــدى الطالــب مفهــوم ذات عــالٍ، كــا إن تلــك 
ــة  ــاهمة بدرج ــل المس ــن العوام ــزءا م ــد ج ــل تع العوام
عاليــة في اكتســاب الفــرد لمفهــوم الــذات الإيجــابي، 
سرحــان  دراســة  نتائــج  مــع  النتيجــة  هــذه  وتتفــق 
)1996( التــي أشــارت لوجــود فــروق ذات دلالــة 
تعــزى  الــذات  مفهــوم  في  الطلبــة  بــن  إحصائيــة 

للتخصــص. 
للإجابــة عــن الفرضيــة الخامســة التــي تنــص عــى 
»يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة في مركــز الضبــط 
الداخــي بــن متوســط درجــات أفــراد عينــة الدراســة 
في قســم العلــوم التربويــة والاجتماعيــة عنــد مقارنتهــا 
مــع قســم العلــوم التطبيقيــة عنــد مســتوى الدلالــة 
اختبــار)ت(  باســتخدام  الباحــث  قــام   ")0.05≥α(

والجــدول رقــم )9( يوضــح نتائــج الاختبــار.

جدول )9(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والقيمة التائية لإجابات أفراد عينة الدراسة لإظهار الفروق في 
الضبط الداخلي بين متوسط أفراد عينة الدراسة من قسم العلوم التربوية وقسم العلوم التطبيقية

الضبط 
الداخلي

مستوى الدلالةقيمة )ت(الانحارف المعياريالوسط الحسابيالقسم
9.110.728قسم العلوم التربوية والاجتماعية

0.1320.0071
12.0710.671قسم العلوم التطبيقية

يظهــر مــن الجــدول )9( وجــود فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة مســتوى الدلالــة )α≤0.05( بــن كل مــن 
قســم العلــوم التربويــة والاجتماعيــة وقســم العلــوم 

ــر.  ــح الأخ ــة لصال التطبيقي
ويفــر الباحــث ذلــك بســبب المعــدلات العاليــة في 
ــة  ــاد طلب ــا اعتق ــا، وأيض ــون عليه ــي يحصل ــة الت الثانوي
الحاســوب بصعوبــة التخصــص الــذي يدرســونه، وأن 
عمليــة التقييــم الأكاديميــة أغلبهــا غــر تقليديــة حيــث 
تتــم مــن خــال المختــرات والاختبــارات العمليــة 
التــي تأخــذ الطابــع الــذي يخلــو مــن التســاهل والمرونــة 
انطلاقــا مــن أهميــة التخصــص الــذي لا يحتمــل الخطــأ 
في الأداء، وحاجــة المجتمــع لخريجيــه، الأمــر الــذي 
نجــده لا يأخــذ الأهميــة نفســها في العلــوم التربويــة؛ 
نظــرا لطبيعــة التخصــص التــي تؤكــد أهميــة وجــود 
ــرام  ــل والاح ــب والتواص ــدرس والطال ــن الم ــة ب الثق

ــر  ــاكله الأم ــه ومش ــرف ظروف ــه وتع ــم احتياجات وتفه
ــا  ــاعدة وتعاطف ــاك مس ــأن هن ــب ب ــعر الطال ــذي يش ال
دراســة  أشــارت  وقــد  مدرســيه،  قبــل  مــن  تجاهــه 
السرحــان )1996( إلى أن هنــاك خصوصيــة لبعــض 
ــاعر  ــى مش ــس ع ــن أن تنعك ــي يمك ــات الت التخصص
الطلبــة نحــو أنفســهم باعتبارهــم أفــرادا يرســمون 

مســتقبلهم بأيديهــم.
للإجابــة عــن الفرضيــة السادســة التــي تنــصّ عــى: 
»يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة في مركــز الضبــط 
الخارجــي بــن متوســط درجــات أفــراد عينــة الدراســة 
في قســم العلــوم التربويــة والاجتماعيــة عنــد مقارنتهــا 
مــع قســم العلــوم التطبيقيــة عنــد مســتوى الدلالــة 
)α≤0.05("، قــام الباحــث باســتخدام اختبــار )ت( 

ــار. ــج الاختب ــح نتائ ــم )10( يوض ــدول رق والج

جدول )10(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والقيمة التائية لإجابات أفراد عينة الدراسة لإظهار الفروق في 
الضبط الخارجي بين متوسط أفراد عينة الدراسة من قسم العلوم التربوية وقسم العلوم التطبيقية

الضبط 
الخارجي

مستوى الدلالةقيمة )ت(الانحارف المعياريالوسط الحسابيالقسم
10.040.30قسم العلوم التربوية والاجتماعية

0.2260.181
11.520.27قسم العلوم التطبيقية

يظهــر مــن الجــدول )10( عــدم وجــود فــروق ذات 
 )0.05≥α(  دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة
والاجتماعيــة  التربويــة  العلــوم  قســم  مــن  كل  بــن 
إلى  يعــود  ذلــك  ولعــل  التطبيقيــة.  العلــوم  وقســم 

أســباب منهــا زيــادة الوعــي والقــدرة عــى الضبــط 
النفــي والاجتماعــي لــدى طلبــة الجامعــة، كــا أن 
واضحــة  بهــا  يقومــون  التــي  الأكاديميــة  المهــات 
وحــل  والإنجــاز  والمثابــرة  الاجتهــاد  في  وتتمثــل 
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الواجبــات وتنفيــذ المهــام الأكاديميــة المطلوبــة منهــم. 
إن هــذا الســلوك الأكاديمــي يعــد -نوعــا مــا- قاســا 
مشــركا في المؤسســات الأكاديميــة وأقســامها، كــا أننــا 
ــة يتصــف أفرادهــا بالنضــج  ــة جامعي نتحــدث عــن فئ
ينعكــس  الــذي  الأمــر  العميــق  والإدراك  العقــي 
ــث  ــة بحي ــي تتســم بالواقعي ــم الت ــة تفكيره ــى طريق ع
ينســبون ســلوكهم الناجــح للجوانــب ســالفة الذكــر؛ 
أو  والصدفــة  للحــظ  وليــس  الداخــي  الضبــط  أي 
القــدر أو عــدم القــدرة عــى الفهــم والتنبــؤ؛ فالغالبيــة 
العظمــى مــن طلبــة الجامعــات واقعيــون في ســلوكهم، 
ــم  ــي لديه ــط الخارج ــز الضب ــل مرك ــذي يجع ــر ال الأم
بســيطا جــدا ومتقاربــا، كــا أن الظــروف البيئيــة وســبل 
التنشــئة تســهم أيضــا في هــذه النتيجــة، وتتعــارض 
ــان )1996(.  هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة سرح

التوصيات
11 تحســن البيئــة الجامعيــة التعليميــة في الجامعــات .

لرفــع مســتوى الضبــط الداخــي. 
22 ــث . ــن حي ــات م ــاد في الجامع ــة الإرش ــل عملي تفعي

وضــع برامــج إرشــادية تعنــى بالطالــب وشــخصيته 
ومشــكلاته، وتهــدف إلى تعزيــز مفهــوم الــذات 

ــه.  لدي
3 ــط 	. ــز الضب ــس مرك ــق مقايي ــات بتطبي ــام الجامع  قي

ومفهــوم الــذات عــى الطلبــة في أيامهــم الدراســية 
مــن  بصــورة  معهــم  التعامــل  أجــل  مــن  الأولى 
شــأنها أن تســهم في تنميــة مفهــوم الــذات الإيجــابي، 

ــا.  ــم داخلي ــز ضبطه ــل مرك وجع
4 كــي 	. للطلبــة  النجــاح  فــرص  بتوفــر  الاهتــام   

عليهــم.  إيجابيــا  ذلــك  ينعكــس 
55 طـرح مسـاقات ذات مضمـون نفسي يعنـى بمفهوم .

الذات وكيفيـة تنميته.
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ABSTRACT
The self and locus of control concepts is a subject of great attention in psychiatric studies. This study aimed to 

identify the relation between the concepts of [internal, external] locus of control and self concept. In addition, it 
aimed to assess the differences of locus of control and self concept in female students due to their study major. A 
sample of 100 female students (50 from applied sciences major and 50 from educational and social sciences major) 
representing a society of 760 female students from Ajloun College. 

The researcher used descriptive approach using the locus of control and self concept scale after testing for 
stability and validity. 

The results of the study revealed that the differences of the level of control (internal – external) between the 
two majors were not statistically different. However, the relation between self concept and internal locus of control 
among the students from both majors was statistically significant.  Furthermore, no relation was detected between 
self concept and external locus of control for the examined majors. 

Statistically significant differences were detected for self concept were detected among majors in favor of 
applied science students and for internal locus of control in favor of educational and social major. Meanwhile, no 
differences were detected for external locus of control. 

This study recommends that the educational environment must be improved to elevate the level of internal 
locus of control in addition to enabling the advising process to enhance the concept of positive self concept and 
introducing psychological courses dealing with self concept development. 

 Key Words: Positive attitude, Self development, Social development. 


