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عمليات التعلم لدى طلبة كلية التربية بجامعة الملك في�صل
 في �صوء متغيـري التخ�ص�س والجن�س

محمد عبد السلام غنيم وعبد الحميد أحمد النعيم 

كلية التربية، جامعة الملك فيصل

الملخص
هدفــت الدراســة إلــى تعــرف طبيعــة عمليــات التعلــم مــن خــلال رســم مخططــات نفســية )بـــروفيلات( لمســتويات أبعــاد العمليــات لــدى عيـــنة 
الإنجليـــزية(.  اللغــة  العربيــة،  اللغــة  التربيــة الإســلامية،  الخاصــة،  التربيــة  ـ  )ريــاض الأطفــال  بالكليــة  الدراســية  التخصصــات  فــي ضــوء  الدراســة 
وباســتخدام مقيــاس عمليــات التعلــم »المطــور« لطلبــة الجامعــة )إعــداد الباحثيـــن(، بعــد اقتــراح الأبعــاد الأربعــة: التعلــم المؤســس علــى التفاعــل مــع 

التكنولوجيــا، والتعلــم المؤســس علــى الاندمــاج مــع المعلــم، والتعلــم المؤســس علــى التطبيقــات العمليــة، وفعاليــة الــذات الأكاديميــة. 
والصــدق  المحكميـــن  صــدق  وأســلوب  الداخلــي،  الاتســاق  ومعامــلات  ألفــا«،  »كرونبــاخ  معامــل  اســتخدم  المقيــاس  ثبــات  مــن  وللتحقــق 
العاملــي. وطبقــت الدراســة علــى عيـــنة مــن طــلاب وطالبــات كليــة التربيــة بجامعــة الملــك فيصــل، المسجليـــن للفصــل الدرا�ســي الثانــي للعــام الجامعــي 

طالبــة(. و)263  طالــب(   108( منهــم  وطالبــة(  طالبــا   371( عددهــا  بلــغ  المختلفــة،  الأكاديميــة  بالتخصصــات  1430/1329هـــ، 
وأســفرت النتائــج عــن وجــود فــروق دالــة إحصائيــا علــى بعــد »التفاعــل مــع التكنولوجيــا« بيـــن مجموعــات الدراســة لصالــح تخص�ســي )ريــاض 
الأطفــال، والتربيــة الخاصــة(. ووجــود فــروق دالــة إحصائيــا بيـــن مجموعــات الدراســة لصالــح تخص�ســي )اللغــة العربيــة، الدراســات الإســلامية(. 
ووجــود فــروق دالــة علــى بعــد »فعاليــة الــذات الأكاديميــة« لصالــح الطلبــة مــن تخص�ســي )التربيــة الخاصــة، واللغــة الإنجليـــزية(. ووجــود فــروق بيـــن 
الجنسيـــن )طــلاب، طالبــات( لصالــح الطــلاب علــى بعــد »التفاعــل مــع التكنولوجيــا«. وأن تفــوق الطالبــات علــى بعــد »فعاليــة الــذات الأكاديميــة«، 

وعــدم وجــود فــروق دالــة بيـــن الجنسيـــن علــى بعــد »تطبيقــات التعلــم«.
وأوصــت الدراســة بضــرورة تطويـــر وبنــاء مقاييــس عمليــات التعلــم لأهميتهــا الكبـــرى فــي الكشــف عــن الفــروق الفرديــة بيـــن الطــلاب فيمــا يتعلــق 

بتفضيلاتهــم التعليميــة ممــا يســهم فــي أن تكــون العمليــة التعليميــة أكثـــر فعاليــة وإيجابيــة.

الكلمات المفتاحية: التربية الإسلامية، التربية الخاصة، رياض الأطفال، فعالية الذات الأكاديمية، اللغة الإنجليـزية، اللغة العربية.

المقدمة
بدهيــة  عمليــة  هــي  التعلــم  عمليــة  أن  مــن  الرغــم  علــى 
وطبيعيــة للإنســان، لكنهــا فــي الوقــت نفســه عمليــة معقــدة 
تحتــاج إلــى الكثيـــر مــن الدراســة لتحديــد طبيعتهــا، وكيفيــة 
التعلــم  فعمليــات  الملائمــة،  الظــروف  وأفضــل  حدوثهــا، 
والمعرفــة  للمعلومــات  الطالــب  اكتســاب  فــي  الأســاس  هــي 
التعليميــة  والمــواد  المهــام  مــن  وغيـــرها  المهاريــة  والنواحــي 

لهــم.  المقدمــة  المختلفــة 
أن  إلى   )1987( حطب  وأبو  عثمان  أشار  وقد 
في علم  منزلة خاصة  تمثل  والتفكيـر  التعلم  سيكولوجية 
النفس المعاصر، وأنه منذ بداية النصف الثاني من القرن 
يسمى  بما   

ً
متزايدا  

ً
اهتماما النفس  علم  شهد  العشريـن 

»بالعمليات المعرفية« إلى الحد الذي يدفعنا إلى القول بأن 
التعلم  بسيكولوجية  الاهتمام  عصر  هو  الراهن  العصر 

والتفكيـر.
ويشيـــر الواقــع البحثــي فــي مجــال »ســيكولوجية التعلــم 
كيفيــة  علــى  منصبــا  أصبــح  الاهتمــام  أن  إلــى  المعاصــر« 
حــدوث التعلــم، وليــس علــى كــم التعلــم كمــا كان ســائدا مــن 
قبــل، وقــد ظهــر ذلــك واضحــا فــي الاهتمــام بدراســة التعلــم 
الكيفــي والكمــي لاســتجابات  التحليــل  مــن خــلال  كعمليــة 
يتعلــم  كيــف  توضــح  مقاييــس  أو  اســتبانات  علــى  الطــلاب 
الطــلاب؟ ومــا الأســاليب أو الطــرق التــي يتعامــل بهــا الطــلاب 

المعلومــات؟ مــع 

وقد اهتم مجموعة من الباحثيـن في مجال علم النفس 
التربــوي بدراســة مجــال عمليــات وأســاليب التعلــم، وركــزوا 
فــي دراســاتهم علــى نمــط التحليــل الكيفــي بــدلا مــن التحليــل 
الكمــي لأداء الطــلاب علــى المهــام التعليميــة والمعرفيــة بهــدف 
فــي  الطلبــة  يســتخدمها  التــي  الاســتراتيجيات  عــن  الكشــف 
فــروق  وجــود  إلــى  توصلــت  والتــي  للمعلومــات،  معالجتهــم 
فــي  الطلبــة  باختــلاف  التعلــم  واســتراتيجيات  عمليــات  فــي 

معالجتهــم للمعلومــات )أحمــد، 1991(. 
كمــا ركــز )Cifarelli )2002 فــي دراســته علــى النشــاط 
الداخلــي الــذي يقــوم بــه المتعلــم، والطــرق التــي يســتخدمها 

فــي التعلــم التفصيلــي.
والباحثيـــن  العلمــاء  مــن  الكثيـــر  دفــع  مــا  هــذا  ولعــل 
عنــد  الطلبــة  يفضلهــا  التــي  المختلفــة  الطــرق  لدراســة 
التعلــم، وتركيـــز الاهتمــام علــى تحديــد تلــك الطــرق، ويعتبـــر 
الثانــي  بالاتجــاه  المهتميـــن  أول  مــن   Ronald Schmeck
علــى  المتعلميـــن  لاســتجابات  التحليــل  علــى  يعتمــد  الــذي 
الاســتبانات والمقاييــس التــي توضــح كيــف يتعلــم الطــلاب، 
التعلــم،  لعمليــات  مقيــاس  ببنــاء  وزمــلاؤه  هــو  قــام  فقــد 
فــي  صياغتهــا  يمكــن  ســلوكية  عمليــات  أنهــا  أســاس  علــى 
الجامعــة  بهــا طالــب  يتســم  التــي  والنشــاطات  البيئــة  إطــار 
يعــرف  مــا  لدراســة  وذلــك   ،)Schmeck et al., 1977(
بالاختلافــات الفرديــة بيـــن الطلبــة فــي أنمــاط تعلمهــم والتــي 

تعلمهــم. كفــاءة  علــى  تؤثـــر  بدورهــا 
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أن  إلــى  الدراســات  العديــد  تشيـــر  ســبق،  عمــا   
ً
وفضــلا

وفاعليــة  كفــاءة  أكثـــر  تكــون  أن  يمكــن  التعلــم  عمليــات 
إذا مــا أخــذ المعلمــون علــى عاتقهــم العمــل علــى تشــخيص 
عنــد  الطلبــة  لــدى  المفضلــة  التعلــم  وعمليــات  أنمــاط 
التدريــس لهــم. ويــؤدي تشــخيص عمليــات التعلــم والأنمــاط 
الســائدة لــدى الطلبــة إلــى تزويدهــم بمعلومــات عــن نمــط 
فــي  النجــاح  علــى  القــدرة  لديهــم  بــأن  والقناعــة  تعلمهــم، 
للآخريـــن  وتقديـــرهم  النجــاح،  هــذا  فــي  والمســاهمة  التعلــم 
نتيجــة لإدراكهــم أن أســلوب تعلمهــم ليــس أفضــل منهــم، بــل 

.)Martin and Potter, 1998) عنهــم.  مختلــف  هــو 

مشكلة الدراسة
تهــدف كليــة التربيــة ـ جامعــة الملــك فيصــل ـ إلــى إعــداد 
ـ اللغــة  فــي تخصصــات مختلفــة )التربيــة الإســلامية  المعلــم 
ريــاض  ـ  الخاصــة  التربيــة  ـ  الإنجليـــزية  اللغــة  العربيــة، 
الأطفــال( حيــث يمــر الطلبــة فــي ســبيل إعدادهــم بدراســة 
ويبذلــون  والأكاديميــة،  التربويــة  المقــررات  مــن  مجموعــة 

والإنجــاز.  التحصيــل  ســبيل  فــي  معرفيــا  عقليــا  جهــدا 
ويـــرى علمــاء النفــس التربــوي المعاصــر أن التخصصــات 
تتطلــب  الطلبــة  يمارســها  التــي  والأكاديميــة  التربويــة 
إلــى  تخصــص  مــن  يتبايـــن  ونفســيا  معرفيــا  عقليــا  نشــاطا 
آخــر، وعلــى الرغــم مــن ذلــك فــإن الدراســات التــي تناولــت 
الباحثيـــن  علــم  حــدود  فــي   - تتنــاول  لــم  التعلــم  عمليــات 
فــي  الطلبــة  يســتخدمها  التــي  التعلــم  عمليــات  طبيعــة   -
عــدم  إلــى  ذلــك  يـــرجع  وربمــا  الدرا�ســي،  التخصــص  ضــوء 
تحديــد  فــي  تســهم  التــي  المقننــة  العلميــة  المقاييــس  توفــر 
مــن  الرغــم  علــى  وذلــك  تخصــص،  لــكل  التعلــم  عمليــات 
)ظهــور العديــد مــن مقاييــس عمليــات التعلــم نتيجــة جهــود 
مقيــاس  مثــل:  المعاصريـــن  التربــوي  النفــس  علــم  علمــاء 
الــذي   Schmeck et al.,  )1977( لـــ  التعلــم  عمليــات 
Schmeck وزمــلاؤه بتعديلــه عــام )1983( بإضافــة  قــام 
عــام  أخــرى  مــرة  طــور  ثــم  الأبعــاد،  مــن  جديــدة  مجموعــة 
المعدلــة  الصــورة   )1996( عــام  ظهــرت  أن  إلــى   )1991(
 The Revised Inventory of لمقيــاس عمليــات التعلــم
 Schmec, and( فــي ،)ILP-R( Learning Processes

 .)Grove, 1979
يحــدد  مــا  تتضمــن  لا  الحاليــة  المقاييــس  لأن  ونظــرا 
مــدى امتــلاك الطالــب لمهــارات التعلــم الإلكترونــي وفاعليــة 
تتطلــب  التــي  المفاهيــم  مــن  وغيـــرها   - الأكاديميــة  الــذات 
اندمــاج الطلبــة مــن خلالهــا فــي عمليــات التعلــم - التــي تســهم 
باتــت  الحاجــة  فــإن  التعلــم،  عمليــات  فــي  مباشــر  بشــكل 
ملحــة لتطويـــر وتقنيـــن مثــل تلــك المقاييــس، خاصــة أنهــا لــم 

الســعودية.   البيئــة  تقنيـــنها علــى  أو  يســبق إعدادهــا 
ومما سبق يمكن عرض مشكلة الدراسة في التساؤلات 

التالية:-
التعلم . 1 عمليات  مقياس  وتقنيـن  تطويـر  إجراء  بعد 

عالية،  بدرجة  صادقا  يصبح  هل  الجامعة،  لطلبة 
وصالحا للتطبيق على البيئة السعودية؟     

التعلم . 2 عمليات  مقياس  وتقنيـن  تطويـر  إجراء  بعد 
عالية،  بدرجة  ثابتا  يصبح  هل  الجامعة،  لطلبة 

وصالحا للتطبيق على البيئة السعودية؟
ما طبيعة أبعاد عمليات التعلم لدى طلبة كلية التربية . 3

– جامعة الملك فيصل - والتي تظهر في البـروفيل الذي 
يمكن الحصول عليه من تطبيق المقياس المستخدم؟

هل تختلف متوسطات درجات أبعاد عمليات التعلم . 4
لدى طلبة كلية التربية - جامعة الملك فيصل - في ضوء 

التخصصات الأكاديمية؟
هل تختلف متوسطات درجات أبعاد عمليات التعلم . 5

لدى طلبة كلية التربية - جامعة الملك فيصل - في ضوء 
نوع الجنس )طلاب، طالبات(؟

أهداف الدراسة
مــن  مجموعــة  تحقيــق  محاولــة  إلــى  الدراســة  تهــدف 

التالــي:- النحــو  علــى  صياغتهــا  يمكــن  التــي  الأهــداف 
إعــداد وتقنيـــن مقيــاس عمليــات التعلــم بحيــث يمكــن . 1

الشــخ�سي  الجانبيـــن  علــى  التعلــم  عمليــات  تحديــد 
والمعرفــي لــدى طلبــة الجامعــة، وبحيــث يكــون المقيــاس 

الســعودية.  البيئــة  علــى  للتطبيــق  ملائمــا 
طــلاب وطالبــات . 2 لــدى  التعلــم  تعــرف طبيعــة عمليــات 

كليــة التربيــة - جامعــة الملــك فيصــل، مــن خــلال رســم 
أبعــاد  لمســتويات  )بـــروفيلات(  نفســية  مخططــات 
العمليــات لــدى عيـــنة الدراســة فــي ضــوء التخصصــات 
الدراســية بالكليــة )ريــاض الأطفــال - التربيــة الخاصــة، 
الإنجليـــزية(. اللغــة  العربيــة،  اللغــة  الإســلامية،  التربيــة 

تعــرف الفــروق فــي أنمــاط عمليــات التعلــم المســتخدمة . 3
لــدى الطلبــة فــي ضــوء التخصصــات الأكاديميــة.

تعــرف الفــروق فــي أنمــاط عمليــات التعلــم المســتخدمة . 4
لنــوع  تعــزى  والتــي   - الدراســة  عيـــنة   - الطلبــة  لــدى 

إنــاث(. )ذكــور/  الجنــس 

أهمية الدراسة

أولا: الأهمية النظرية 
إثـــراء مجــال تعليمــي مهــم  فــي  الدراســة الحاليــة  تســهم 
يـــرتبط بتنميــة القــدرات التحصيليــة المعرفيــة لــدى الطلبــة 
وهــو مجــال عمليــات التعلــم، وأن مــا يتوصــل إليــه البحــث 
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لــدى  التعلــم  عمليــات  نمــاذج  تعــرف  فــي  تســهم  نتائــج  مــن 
فــي  مهمــة  محوريــة  مكانــة  مــن  لهــا  لمــا  التربيــة  كليــة  طلبــة 
فــي إمــداد الباحثيـــن والمهتميـــن  إعــداد المعلــم، كمــا يســهم 
بمجــال العمليــات المعرفيــة بجوانــب نظريــة تثـــري البحــث 

فــي هــذا المجــال.  

ثانيا: الأهمية التطبيقية
مقيــاس . 1 وتقنيـــن  تعريــب  عــن  البحــث  هــذا  يســفر 

للاســتخدام  ملائمــا  يصبــح  بحيــث  التعلــم  عمليــات 
علــى البيئــة الســعودية، بمــا يثـــري مجــال قيــاس التعلــم 
بــل يســاعد الباحثيـــن المهتميـــن  لــدى طلبــة الجامعــة، 
والشــخصية  المعرفيــة  القــدرات  تنميــة  بـــرامج  ببنــاء 
للطلبــة  الأكاديمــي  الإرشــاد  عمليــات  فــي  تســهم  التــي 
انخفــاض  يـــرجع  والذيـــن  المنخفــض  التحصيــل  ذوي 
مســتواهم التحصيلــي إلــى أســاليب التعلــم والعمليــات 
الدرا�ســي  التحصيــل  فــي  يســتخدمونها  التــي  المعرفيــة 
بمــا يســهم فــي تنميــة وتحسيـــن قدراتهــم إلــى أق�ســى حــد 

  . ممكــن
إن ما تســفر عنه الدراســة من نتائج تتعلق بالفروق في . 2

عمليات التعلم والتي تعزى لنوع الجنس )ذكور -إناث( 
ومــا يفضلــه كل نــوع، تعتبـــر مــن الجوانــب التــي يمكــن 
اســتخدام  عليهــا كموجهــات عنــد  الاعتمــاد  للمعلميـــن 

أســاليب التعليــم والتدريــس للطلبــة الجامعييـــن. 
تتعلــق . 3 والتــي  الدراســة  إليهــا  تتوصــل  التــي  النتائــج 

بالفــروق فــي عمليــات التعلــم التــي يفضلهــا الطلبــة والتــي 
تعــزى إلــى نــوع التخصــص الأكاديمــي، يمكــن أن تكــون 
مؤشــرا عنــد اســتخدام أســاليب التفاعــل، وتكنولوجيــا 
هــذه  ترتكــز  بحيــث  التعلــم،  وتطبيقــات  التعليــم، 

للطلبــة.  الدرا�ســي  التخصــص  نــوع  علــى  المؤشــرات 
أهمية التوصل إلى المخططات النفســية )البـــروفيلات( . 4

لعمليــات التعلــم لــدى طلبــة كليــة التربيــة بتخصصاتهــا 
تعليميــة  أســاليب  تحديــد  فــي  المختلفــة،  الأكاديميــة 
تنشــيط  تتطلــب  موضوعــات  تدريــس  عنــد  معيـــنة 
بمــا  مــن غيـــرها،  أكثـــر  الطــلاب  لــدى  تعلميــة  عمليــات 
يمكــن عضــو هيئــة التدريــس مــن اختيــار طرق التدريس 
والوســائل التعليميــة الأكثـــر ملاءمــة لطبيعــة عمليــات 
التعلــم ممــا يتيــح الفرصــة لاســتثمار قــدرات ومهــارات 
الطلبــة إلــى أق�ســى درجــة بمــا يحقــق أق�ســى اســتفادة.  

الإطار النظري
المواقــف  فــي  الطــلاب  تفاعــل  بموضــوع  الاهتمــام  بــدا 
التعليميــة والتدريســية كعامــل أسا�ســي مهــم لرفــع مســتوى 
ســنوات  منــذ  الطــلاب  دافعيــة  وزيــادة  العلمــي  التحصيــل 

طويلــة، فعلــى ســبيل المثــال ذكــر )Vygotsky )1987 أن 
العمليــة التعليميــة ســتكون أكثـــر فاعليــة عندمــا يـــنخرط 
ثـــرية  تعليميــة  بيئــة  لتوفيـــر  هادفــة  أنشــطة  فــي  الطلبــة 
أســاتذتهم،  مــع  التفاعــل  خــلال  مــن  مناســب  توجيــه  مــع 
فــي  دورهــم  يكــون  أن  يفضلــون  الطلبــة  فــإن  الغالــب  وفــى 
بعضهــم  ومــع  أســاتذتهم  مــع  التفاعــل  علــى  مبنيــا  التعلــم 
البعــض ومــع الوســائط التعليميــة مــن خــلال طــرح الأســئلة 
والمناقشــة والمشــاركة فــي عــرض المــادة التعليميــة بــدلا مــن 
الاســتماع للمحاضــرة فقــط أو الاقتصــار علــى قــدر محــدود 

.(in: Loo, 1997) والتفاعليــة  المشــاركة  مــن 
ــا 

ً
أن هنالــك اتفاق  )1992( الشــرقاوي  يؤكــد  كمــا 

بيـــن الباحثيـــن والمختصيـــن علــى أن الأســاليب التعلميــة 
المعرفيــة التــي يســتخدمها الطــلاب فــي مواقــف التعلــم تعــد 
بمثابــة تكويـــنات نفســية لا تتحــدد بجانــب واحــد مــن 
جوانــب الشــخصية، كمــا أنهــا تســاهم فــي تفسيـــر الفــروق 
الفرديــة بيـــن الأفــراد للكثيـــر مــن المتغيـــرات المعرفيــة 

والوجدانيــة. 
مفهــوم  مــن  بــكل  التعلــم  ارتبــط مفهــوم عمليــات 
الأســاليب المعرفيــة، ومفهــوم التفضيــلات المعرفيــة، حيــث 
يشيـــر مفهــوم تفضيــلات التعلــم المعرفيــة إلــى أنهــا أفضليــة 
الطالب عند اســتخدام طريقة معيـــنة لمعالجة المعلومات 

المعرفيــة.  ممــا يجعلهــا مرادفــة للأســاليب 
فــي مجــال عمليــات التعلــم وأســاليبه  بــدأ البحــث  وقــد 
التربوييـــن  النفــس  علمــاء  مــن  مجموعــة  أيــدي  علــى 
 )Fransson, 1977(  )Marton and Säljö, 1976(
علــى  الطلبــة  لأداء  الكيفــي  بالتحليــل  اهتمــوا  الذيـــن 
عــن  الكشــف  خلالهــا  مــن  يتــم  معيـــنة،  معرفيــة  مهــام 
معالجتهــم  فــي  الطلبــة  يســتخدمها  التــي  الاســتراتيجيات 
للمعلومــات، حيــث توصلــت مــن خــلال تحليــل بـــروتوكولات 
الطلبــة إلــى وجــود فــروق فــي نواتــج التعلــم، ترجــع إلــى فــروق 
والتــي  المســتخدمة،  التعلــم  واســتراتيجيات  عمليــات  فــي 
فــي  للمعلومــات  معالجتهــم  فــي  الطلبــة  اختــلاف  إلــى  تشيـــر 

همــا: للمعالجــة  مستوييـــن  ضــوء 
− يـــركز 	 حيــث   Surface Level الســطحي  المســتوى 

المتعلــم علــى تعلــم المحتــوى باســتخدام اســتراتيجية التعلــم 
بالحفــظ، مــع مفهــوم إعــادة الإنتــاج. 

− المســتوى العميــق Deep level  حيــث يهتــم المتعلــم 	
بتعلــم المحتــوى، والســعي إلــى فهــم المعنــى.

 Pask )1976( وتتفــق تلــك النتائــج مــع مــا توصــل إليــه
الــذي ميـــز فيهــا مــا بيـــن استراتيجيتيـــن للتعلــم همــا:-

− حيــث 	  Global Strategy الكليــة  الاســتراتيجية 
يميــل المتعلــم إلــى الفهــم الشــامل للبنــاء والتركيــب لموضــوع 
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التعلم. ويـــركز الطلبة على فهم النص المقدم لهم والبحث 
عــن هــدف المؤلــف مــن النــص، وانتقــاء الحجــج والحقائــق 
بمعرفتهــم  الجديــدة  المــادة  لربــط  محاولــة  فــي  المؤيــدة 
صــورة  فــي  المعلومــات  إدراك  أهميــة  ويؤكــدون  الســابقة 

جديــدة.  معرفيــة 
− Serial Strategy حيــث 	 الاســتراتيجية المتسلســلة 

علــى  والتركيـــز  بخطــوة،  خطــوة  التعلــم  إلــى  المتعلــم  يميــل 
علــى  الطلبــة  يـــركز  كمــا  المتعلمــة،  للمهمــة  واحــدة  صفــة 
ويعتمــدون  التفاصيــل،  علــى  والتركيـــز  النوعيــة  المقارنــة 
علــى تذكــر عبــارات المقدمــة وأجــزاء مــن النــص يعتقــدون 
أنهــا متعلقــة بالامتحــان، وبهــذا يكــون توجههــم العــام نحــو 
التفاصيــل، أي أنهــم يفتقــرون إلــى التوجــه نحــو الموضــوع 

كليــة.  كوحــدة 
إلــى وجــود أربعــة   )1992( الشــرقاوي  وقــد أشــار 
المتعلميـــن عنــد التعامــل مــع  أســاليب تمثــل تفضيــلات 
المعلومــات وتفسيـــرها، وســميت بالأنمــاط المعرفيــة، وهــي:-

النمــط الاســترجاعي Recall Typer : يتميـــز أصحــاب . 1
كمــا  هــذا النمــط بقبــول المعلومــات كمــا يتذكرونهــا 
هــي تمامــا دون إدخــال أيــة تعديــلات عليهــا أو تغييـــر فــي 

مضمونهــا.
يتميـز أصحاب . 2  :  Criticale Typer النمط الناقد 

هذا النمط بمحاكمتهم للمعلومات والتشكيك 
بمحتوياتها، والتحقق من صدقها.

نمــط المبــادئ Principe Typer : يتصــف المتعلمــون . 3
أصحــاب هــذا النمــط بتفاعلهــم مــع أيــة معلومــات أو 
واســتيعاب المبــادئ أو  فهــم  حقائــق تســاعدهم علــى 
ترتبــط بعلاقــة  القوانيـــن أو أيــة معلومــات ومعــارف 

بذلــك. 
يتصــف . 4  :  Application Typer نمــط التطبيقــات 

أصحــاب هــذا النمــط بقبولهــم للمعلومــات لأنهــا مــن 
الممكــن أن تكــون ذات قيمــة عاليــة للاســتخدام فــي 

موقــف تعلمــي أو اجتماعــي معيـــن. 

ويـــرى الباحثــان أن مفهــوم »عمليــات التعلــم« يتشــابه 
هــذا  ويظهــر  المعرفيــة«،  التعلــم  »أســاليب  مفهــوم  مــع 
يمكــن  والتــي  منهمــا  لــكل  المشــتركة  المكونــات  فــي  التشــابه 

التالــي:- النحــو  علــى  تحديدهــا 
المكون الانفعالي Affective Component  : يـنطوي . 1

علــى الجوانــب الانفعاليــة )الميــول، الاتجاهــات وغيـــرها 
لــدى المتعلــم( التــي تصاحــب  مــن الجوانــب الدافعيــة 
الفــرد عنــد التعامــل مــع المواقــف التعليميــة المختلفــة.

2 . :  Bihavioral Component المكــون الســلوكي 

يتعلــق بالســلوكيات والأنشــطة المعرفيــة التــي تصاحــب 
التعليميــة.  بالمواقــف  المرتبطــة  المعرفيــة  العمليــات 

المكــون المعرفــي Cognitive Component  : يتعلــق . 3
بمعرفــة الفــرد ووعيــه بالعمليــة - أو النشــاط المعرفــي 
- المصاحبــة للمواقــف التعليميــة التــي يمــر بهــا الطالــب. 
 )1976( أجراهــا  التــي  الدراســات  نتائــج  أشــارت  وقــد 
Pask والتي تناولت عمليات التعلم والكشف عن الفروق 
بيـــن استراتيجيتيـــن  إلــى وجــود فــروق  تلــك العمليــات  بيـــن 
 Comprehension بالفهــم(  )التعلــم  إحداهمــا  للتعلــم 
فــي هــذا النــوع مــن التعلــم علــى  يـــرتفع أداء الطــلاب  حيــث 
مهــام التفكيـــر الاســتدلالي، والتميـــز الإدراكــي، واختبــارات 
التعلــم  الأخــرى  والاســتراتيجية  التباعــدي.  التفكيـــر 
بالعمليــات Operation حيــث يـــرتفع أداء الطلبــة الذيـــن 
يســتخدمونها على مهام التشــابه مما يدل على أنهم يميلون 
إلــى الســطحية، وقــد دلــت نتائــج الدراســات علــى أن التعلــم 
بالعمليــات يـــنشأ عنــه بعــض الصعوبــات فــي التعلــم يطلــق 
عليهــا عــدم التركيـــز علــى الجوانــب الكليــة وعــدم الفهــم، كمــا 
أن هنــاك ارتباطــا بيـــن التعلــم بالعمليــات وأخطــاء الغفلــة 

وعــدم البصيـــرة.
المهتميـــن  أول  مــن   Ronald Schmeck ويعتبـــر 
لاســتجابات  التحليــل  علــى  يعتمــد  الــذي  الثانــي  بالاتجــاه 
التــي توضــح كيــف  المتعلميـــن علــى الاســتبانات والمقاييــس 
مقيــاس  ببنــاء  وزمــلاؤه  هــو  قــام  فقــد  الطلبــة؛  يتعلــم 
لعمليــات التعلــم، علــى أســاس أنهــا عمليــات ســلوكية يمكــن 
صياغتهــا فــي إطــار البيئــة والنشــاطات التــي يتســم بهــا طالــب 
تطويـــر  تــم  وقــد   .)Schmeck et al., 1977( الجامعــة 
المقيــاس عــام )1991( عندمــا أضــاف Schmeck وزمــلاؤه 
توقعــوا  والتــي  بالشــخصية،  الخاصــة  الأبعــاد  مــن  عــددا 
لهــا أن تكــون مرتبطــة بالأبعــاد الأخــرى للمقيــاس، ثــم قــام 
 »Brenshtin« و   »Gesler« و   »Schmeck« مــن  كل 
بمحاولــة لتحسيـــن البنــاء العاملــي للمقيــاس، وتــم تعديلــه 
بصورتــه الحاليــة التــي تحتــوي علــى أحــد عشــر بعــدا رئيســيا 
عبــارة  تسعيـــن  تمثــل  فرعيــا  بعــدا  عشــر  ســبعة  تتضمــن 
 The( وهــي عــدد عبــارات مقيــاس عمليــات التعلــم المعــدل
 Revised lnventory of Learning Processes,

.)1997

 Learning Processes مفهوم عمليات التعلم
ومترادفة  عديدة  مصطلحات  الباحثان  استخدم 
مفاهيم  مثل  التعلم  بعمليات  المقصود  على  للدلالة 
 ،Learning Strategies التعلم«  »استراتيجيات 
التعلم«  »عمليات   Learning Styles« التعلم  أساليب 
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يمكن  ذلك  من  الرغم  وعلى   Learning Processes
تحديد مفهوم عمليات التعلم على النحو التالي:-

يعرف )Pask )1976 عمليات التعلم على أنها »طريقة 
التي  الطريقة  تصف  الفرد،  لدى  نسبيا  ثابتة  تفضيل 
 in: Entwistle et al., 1979,( »يستخدمها في التعلم

.)p128
أن  إلى  فيشيـر   Laurillard  )1979, p390( أما 
عمليات التعلم هي »عملية تحتوي على جانبيـن على الأقل 

هما: 
في  الطلبة  بها  يفكر  التي  الطريقة  الأداء: وهي  أسلوب 

المنهج.
واستراتيجية الأداء: وهي طريقة المعالجة التي يتعامل 

بها الطلبة في المهمة. 
.Entwistle et al فيعرفها بأنها   )1988, p93( أما
أثناء  جزئية  استراتيجية  لتبني  العام  الميل  عن  »عبارة 

معالجة المعلومات«. 
ومما سبق يتضح أنه يمكن النظر إلى عمليات التعلم 
كعملية،  كبناء،  هي:  رئيسية  محاور  ثلاثة  خلال  من 
من  فإن  كبناء  التعلم  عملية  إلى  نظرنا  وإذا  معا،  كليهما 
الوقت، وأن يكون  الثبات، والاستقرار طوال  خصائصه: 
كعملية،  إليه  نظرنا  إذا  أما  المعالم،  ومحدد  واضحا 
يـنظر  وعندما  للتعديل،  القابلية  خصائصه  من  فيكون 
الثبات  خصائصه  من  فيكون  معا،  وبناء  كعمليه  إليه 

النسبي مثل السائل، حيث أن لديه شكل محدد وفي نفس 
عمليات  فإن  سبق  ما  على  وبناء  بالمرونة،  يتسم  الوقت 
في  وفعالة  مؤثـرة  لتكون  وتعديلها  تغييـرها  يمكن  التعلم 
 Riding and( .عمليات اكتساب والاحتفاظ بالمعلومات

 .)Cheema, 1999, p194
  Riding and Cheema ويضيف إلى ما سبق كل من
النسبي  الثبات  صفة  لها  التعلم  عمليات  (1999)أن 

وتحتوى على:-
طريقة وعادات الفرد لتجهيـز المعلومات. 	 
للفرد، 	  الشخصية  الصفات  عن  الكشف  في  تساعد 

وكيف يفكر، وفكرته عن نفسه واتجاهاته. 
تحدد استجابات الفرد في المواقف الحياتية المختلفة 	 

والطرق التي يـرتبط بها الفرد مع الآخريـن.
لوضع  محاولاته  أولى   Biggs قدم   )1978( عام  وفي 
بيـن المدخلات  التعلم  أثناء  للتفاعل الذي يحدث  نموذج 
إلى  أشار  وقد  النهاية،  في  الناتج  ليكون  والعملية   Inputs
أهمية دراسة الفروق الفردية في القدرة على تبني أساليب 
نموذجه  بتطويـر   Biggs قام   )1985( عام  وفي  التعلم، 
على  ويحتوي  الطلبة،  لتعلم  الموسع  النموذج  قدم  حيث 
نواتج  في  اختلافات  إلى  تؤدي  التعلم  في  أساليب  ثلاثة 
التعلم، أو تحدث فروقا في هذه النواتج، ويبيـن الجدول 

.»Biggs« رقم )1( أساليب التعلم لدى

»Biggs« جدول (1): أساليب التعلم لدى

الاستراتيجيةالدافعالأساليب

الأسلوب السطحي
Surface style

خارجي: الهدف منه اكتساب الكفاءة 
والطموح مقابل الخوف من الفشل

هي إعادة الإنتاجية للهدف المحدد لها مع التركيـز على 
الحفظ والتذكر للحقائق. 

الأسلوب العميق
Deep style

داخلي: تجاه الدراسة مع الكفاءة في 
الموضوعات الأكاديمية. 

القراءة المتعمقة والبحث عن المعنى مع استخدام 
الأدلة والبـراهيـن وربط المفهوم بالخبـرة السابقة. 

الأسلوب التحصيلي
Achievement style

خارجي: لديه كفاءة التنظيم الذاتي بهدف 
الوصول إلى الصفوف العليا. 

استراتيجية تحصيلية تركز على التنظيم ومتابعة 
القراءات والالتزام بالوقت المحدد لإنجاز المهام. 

»عمليات  مفهومي  بيـن  العلاقة  العلماء  أكد  وقد 
الذات  فعالية   »Processes  Learning« التعلم 
الأكاديمية Academic Self – Efficacy والتي 
واستعداداتهم  قدراتهم  عن  الطلبة  معتقدات  عن  تعبـر 
ويعرفه  الأكاديمي،  الدرا�سي  المجال  في  بالأداء  المرتبطة 
)Pajares and Viliante )1997 بأنه »مدركات الطلبة 
في  الدرا�سي  النجاح  لتحقيق  تؤهلهم  التي  قدراتهم  عن 
هذا  يـرتبط  كما  المواد«  من  مجموعة  أو  دراسية  مادة 

التحصيلية«  الذات  »فعالية  وهو  آخر  بمفهوم  المفهوم 
Self – Efficacy of Achievement والذي أوضحته 
بدوي )2001( بأنه »قوة اعتقاد الطالب في القيام بالمهام 
السلوك  بدأ  في  الرغبة  مع  بنجاح  الأكاديمية  والأنشطة 
فيه  المرغوب  الدرا�سي  النجاح  لتحقيق  المستمر  والسعي 

والمثابـرة في مواجهه المواقف التحصيلية الصعبة«.
 Elliot and McGregor )1999( في حيـن دمج كل من
الإنجاز«  أهداف  و »توجهات  التعلم«  »عمليات  مفهومي 
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المستوى  من  معرفية  »تمثيلات  أنها  إلى  أشارا  حيث 
المتوسط توجه الفرد نحو أهداف أو غايات خاصة« كما 
أضاف )Pintrich et al.  )1994 أن أهداف المتعلميـن 
وهي  إنجازه  أو  تحقيقه  يحاولون  لما  معرفية  تمثيلات  هي 
تعبـر عن أغراضهم وأسبابهم عند أداء المهام التي يكلفون 
متكاملا  نمطا  فقط  ليست  الإنجاز  فأهداف  بأدائها. 
منظما من المعتقدات وأسباب الإنجاز ولكنها تعتبـر محكا 
يستخدمه الفرد للحكم على مستويات الأداء الذي يعمل 

على إنجازه. 

الخصائص المميـزة لعمليات التعلم
عمليــات  مجــال  فــي  أجريــت  التــي  الأبحــاث  ســاعدت 
وأنمــاط التعلــم المميـــزة للمتعلميـــن علــى التوصــل إلــى عــدد 
من الخصائص المميـــزة، والتي من بيـــنها أنها لا تقتصر على 
 
ً
الجانــب المعرفــي مــن الشــخصية فقــط بــل تتضمــن عــددا

مــن المتغيـــرات الســمعية والبصريــة والحركيــة والاجتماعيــة 
يمكــن  وأنهــا  المعلومــات.  ومعالجــة  والبيئيــة  والاســتقلالية 
اســتخدام  طريــق  عــن  عليهــا  الاســتدلال  أو  قياســها 
الاســتبانات وأســئلة التقديـــر الذاتي والتقاريـــر، ومن خلال 
المختلفــة.  التعليميــة  المواقــف  خــلال  المتعلميـــن  ملاحظــة 

.)Slavin, 2005(
بالثبــات  التعلــم  وأنمــاط  التعلــم  عمليــات  تتميـــز  كمــا 
بالثبــات  تعليميــة متعــددة ولا يقصــد  فــي مواقــف  النســبي 
التغييـــر  هــذا  ولكــن  التعديــل،  أو  للتغييـــر  قابليتهــا  عــدم 
المتعلميـــن  حيــاة  فــي  مفاجئــة  أو  ســريعة  بصــورة  يكــون  لا 
العاديــة، ممــا يجعلهــا وســيلة مفيــدة فــي التنبــؤ عــن ســلوك 
التعليميــة  المواقــف  فــي  المتعلــم  يســتخدمه  الــذي  التعلــم 

.(Snow, 1997) الدقــة  مــن  عاليــة  وبدرجــة  التاليــة، 
كمــا صاغــت ساويـــرس )2006( أبعــاد عمليــات التعلــم 

علــى النحــو التالــي:-
فــي . 1 للمتعلــم  المميـــزة  بالطريقــة  البعــد المعرفــي: يختــص 

المعلومــات. ومعالجــة  تنظيــم 
بعــد تفضيــل التعلــم: يختــص بميــل المتعلــم إلــى اختيــار . 2

بطريقــة  خلالــه  المهــارات  ويكتســب  يتعلــم  أســلوب 
أفضــل.

الشــخصية . 3 بالعناصــر  يختــص  الانفعالــي:  البعــد 
التحكــم  ومركــز  بالدافعيــة  ترتبــط  التــي  والانفعاليــة 
المســؤولية. وتحمــل  والمثابـــرة  المخاطــرة،  فــي  والرغبــة 

البعــد الفســيولوجي: يـــرتبط هــذا البعــد بمــدى الفــروق . 4
الفرديــة بيـــن الطلبــة فــي اســتخدام الحــواس الســمعية 

البصريــة والحركيــة. 

الفروق بيـن عمليات التعلم وأساليب التعلم
بمثابــة ميكانيـــزمات منظمــة  التعلــم  عمليــات  تعــد 
إلــى  تهــدف   Cognitive Control معرفيــة  ضوابــط  أو 
الداخليــة ومتطلباتهــا،  التوفيــق بيـــن البنــى المعرفيــة 

والعالــم الخارجــي ومثيـــراته. 
ذكر الشرقاوي، 1992 أن   Misk يميـز بيـن الضوابط 

المعرفية والأساليب المعرفية من خلال المقارنة التالية:-

أولا: عمليات التعلم )ضوابط التعلم( 
أحادية القطب. . 1
توجيه السلوك في مجال أو موقف تعليمي محدد . 2
تمثــل مجــال مقــارن ووظائــف نوعيــة متخصصــة فــي . 3

ذاتهــا.
تعد كمتغيـرات تنظيمية لتحقيق وظائف خاصة.. 4
درجــة عاليــة مــن التوجيــه للنشــاط الــذي يمارســه . 5

الفــرد.
تساعد في توجيهه النشاط المعرفي في موقف محدد.. 6

ثانيا: الأساليب المعرفية 
ثنائية القطب.. 1
توجه السلوك بشكل عام في جميع مواقف الحياة.. 2
تتناول منحى مستعرض في الشخصية بمجالاته . 3

العقلية والاجتماعية والانفعالية المختلفة والمتعددة.
تنتشر عبـر مجالات نفسية مختلفة لأنها أكثـر اتساعا.. 4
درجة معتدلة من التوجيه للنشاط الذي يمارسه . 5

المتعلم. 
وتعد . 6 تساعد المعلميـن في التنبؤ بسلوك الطلاب، 

كموجهات داخلية ذاتية للفرد في جميع المواقف.

قياس عمليات التعلم
أوائل  من   Schmeck et al.  )1977( من  كل  يعد 
حيث  التعلم،  لعمليات  مقياس  بإعداد  اهتموا  الذيـن 
على  اعتمادا  بالعمليات  قائمة  بإعداد  المجموعة  قامت 
نتائج الدراسات في مجال البيئة التعليمية والنشاطات التي 
 Schmeck يتسم بها طلبة الجامعة، وفي هذا المجال أشار
 Organization التنظيمي  العمليات  على  التأكيد  إلى 
processes والتي تعبـر عن مفهوم المتعلم عن قدرته على 

تنظيم المعلومات والتي يحفظها. 
تــم  التــي  التعلــم  عمليــات  مقاييــس  تعرضــت  وقــد 
إعدادهــا لأوجــه انتقــادات عديــدة، منهــا مــا قدمــه )1994( 

يلــي:- فيمــا  حددهــا  ملاحظــات  مــن   ،Richardson
تطبيقــه . 1 بعــد  العاملــي  التحليــل  نتائــج  فــي  الاختــلاف 

مختلفــة،  أماكــن  وفــي  الأمريكيــة  المتحــدة  الولايــات  فــي 
الأمــر الــذي دفــع الباحثيـــن إلــى تحسيـــن البنــاء العاملــي 

للمقيــاس. 
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بيـــنها . 2 ظهــرت  التعلــم  عمليــات  مقاييــس  أبعــاد  أن 
ارتباطــات، فــي حيـــن مــن المفتــرض أن تكــون تلــك الأبعــاد 
مســتقلة بعضهــا عــن بعــض، الأمــر الــذي دعــا الباحثيـــن 
إلــى إجــراءات تعديــلات لدمــج بعــض الأبعــاد المتضمنــة 

المقاييــس.  فــي 
3 . Level of لــم تشــتمل المقاييــس علــى مســتوى معالجــة

الإنســانية  الذاكــرة  ودراســة  فهــم  تتيــح   processing
بدرجــة كافيــة، ممــا دعــا الباحثيـــن إلــى إضافــة الذاكــرة 

كبعــد مســتقل ضمــن مقاييــس عمليــات التعلــم.    
الأبعــاد  أكثـــر  مــن  مجموعــة  وتحليــل  عــرض  ويمكــن 
تكــرارا فــي مقاييــس عمليــات التعلــم، وخاصــة تلــك المقاييــس 
 )Schmeck et al., 1977( الناشــئة عــن جهــود كل مــن
 The Revised المعدلــة  صورتــه  إعــداد  تــم  والــذي 
 ،Inventory of Learning Processes (ILP – R)
ومقيــاس »شــميك« بعــد تقنيـــنه بواســطة )تركــي، 2005(. 
فــي قيــاس  فــي ضــوء الهــدف مــن اســتخدام كل بعــد  وذلــك 

هــي:  والأبعــاد  التعلــم،  عمليــات 

:»Self – Efficacy« 1. فعالية الذات
يعطــي هــذا البعــد وصفــا فعليــا وقــدرة علــى تقييم إدراك 
 personal competence الشــخصية  للكفــاءة  الطلبــة 
مــن  البعــد  هــذا  ويتكــون  الأكاديمــي،  أدائهــم  يخــص  فيمــا 

ثلاثــة أبعــاد فرعيــة هــي:-

فعالية الذات »التنظيم المعرفي«:
 Self – Efficacy »Cognitive Organization«:

فــي  قدراتهــم  عــن  الطلبــة  اعتقــاد  تقييــم  إلــى  ويهــدف 
التعامــل  وكيفيــة  لهــم  تقــدم  التــي  المعلومــات  معالجــة 
معهــا، كمــا تتضمــن تقييــم اعتقــاد المتعلــم عــن قدرتــه علــى 
اســتخدام الحقائــق كأدلــة، وكيفيــة ربــط الحقائــق بعضهــا 
ببعــض، وتعــرف أيهــم أكثـــر أهميــة، القــدرة علــى التخطيــط 

المعلومــات.  معالجــة  نشــاطات  وجدولــة 

فعالية الذات »التفكيـر الناقد«:
Self – Efficacy »Critical Thinking«:

تهــدف إلــى تقييــم ثقــة الفــرد فــي قدرتــه علــى الاســتدلال 
to reason وعلى المجادلة to argue ومناقشة المعلومات 

مــع نفســه ومــع الآخريـــن. 

فعالية الذات »الاحتفاظ بالحقائق«: 
  Self – Efficacy »Fact Retention«:

تذكر  على  قدرته  في  الفرد  ثقة  تقييم  إلى  ويهدف 
الموضوعات المحددة. 

:»Motivation« 2. الدافعية
تهــدف إلــى تقديـــر الدافعيــة الأكاديميــة مــن خــلال ثلاثــة 

أبعــاد فرعيــة هــي:-

:Motivation »Interes« »الدافعية »الميل
يهدف إلى قياس مدى حب الاستطلاع Curiosity تجاه 
العمــل المدر�ســي والاســتمتاع بــه، وتقيــم أيضــا مــدى اعتقــاد 
 Creatively الإبداعــي  التصــور  علــى  إمكاناتــه  فــي  الفــرد 

imaging لكيفيــة الاســتفادة مــن المــواد الدراســية. 

الدافعية »المسؤولية الشخصية«:
Motivation »Personal Responsibility«:

المبــادرة  اتخــاذ خطــوة  فــي  المتعلــم  مــدى رغبــة  ويقيــس 
علــى حياتــه.  الآخريـــن  ســيطرة  لمــدى  وتقديـــره   Initiative

: Motivation »Effort« »الدافعية »المجهود
للأهــداف  المتعلــم  إدراك  مــدى  البعــد  هــذا  ويعكــس 
التعليميــة، والاتجــاه نحــو الدراســة والــذي يظهــر فــي رغبــة 
المتعلــم علــى بــذل المجهــود مــن أجــل التفــوق مــن خــلال مــا 

فــي الاســتذكار والتعلــم.  مــن جهــد  يبذلــه 

3. تقديـر الذات الأكاديمي:
»Academic Self – Esteem«: 

 ،Self – Respect ويهــدف إلــى قيــاس احتــرام الــذات
الآخريـــن  آراء  تجــاه  قلــق  مــن  المتعلــم  بــه  يشــعر  مــا  ومــدى 
الآخريـــن،  مــن  التوجيهــات  تلقــي  إلــى  حاجتــه  ومــدى  عنــه، 

كفــرد.  الــذات  تجــاه  الجيــد  والشــعور 

4. توكيد الذات الأكاديمي:
»Academic Self – Assertion«: 

تقيــم فقــرات هــذا البعــد رغبــة المتعلــم فــي التعبيـــر عــن 
ذاتــه وتوكيدهــا فــي المجــال الدرا�ســي، مــن خــلال رغبتــه فــي 

المشــاركة فــي المناقشــات، والتعبيـــر عــن الآراء بانفتــاح. 

5. الاتجاهات التقليدية:
»Conventional Attitudes«: 

ــر اتجاهــات المتعلــم نحــو المبــادئ التــي  ويهــدف إلــى تقديـ
مألــوف  هــو  ومــا   Conventionality بالتقليديــة  تتســم 
اتجاههــم  ومــدى   Conformist والمطابقــة   Orthodox
نحــو الالتــزام باللوائــح والتقاليــد، وإظهــار التــردد فــي مــدى 

الســلطة. مــع ذوي  التعامــل 

: »Methodical Learning« 6. التعلم المنهجي
 تهدف فقرات هذا البعد إلى تقييم مدى تمســك الفرد 
بالطــرق التقليديــة للاســتذكار مثــل: إعــادة كتابــة المذكــرات 
الرئيســية،  العناويـــن  تكــرار المراجعــة، تحديــد  الدراســية، 

عمــل الجــداول والرســوم التوضيحيــة. 
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: »Deep Learning« 7. التعلم المتعمق
تهدف فقراته إلى تقييم مدى إتباع الطالب لأسلوب 

التعلم المتميـز بالفهم الذكي، ومدى سعيه من أجل 
الحصول على الجوانب المنطقية والمبنية على النظريات، 

 .Categoral وتصنيف المعلومات في فئات متجانسة
ويتكون هذا البعد من بعديـن فرعييـن هما:-

 	  Semantic البحث عن المعاني
 	Critical الأسلوب الناقد

:»Elaborative Learning« 8. التعلم التفصيلي
تهــدف فقراتــه إلــى قيــاس طــرق الاســتذكار التــي ليســت 
دائمــة  بصفــة  الاعتمــاد  أو  المنطقيــة  مــن  كبيـــر  قــدر  علــى 
الشــخصية  علــى  أكبـــر  بدرجــة  ولكــن  النظريــات،  علــى 
المبتكــرة، والبديهيــة أكثـــر مــن المنطقيــة، والمقصــود بالتعلم 
التفصيلــي هــي ممارســة تطبيــق المعلومــات فــي حيــاة المتعلــم 
»الشــخصية«،  بالصبغــة  المعلومــات  وصبــغ  الخاصــة 
وأســاليب البحــث عــن الــذات وكيفيــة الاســتفادة القصــوى 
مــدى  تقيــم  كمــا  والمشــاعر،  البديهيــة  باســتخدام  منهــا 
توجــه المتعلــم نحــو ربــط المعلومــات بالخبـــرات الشــخصية 
العمليــة، ويشــتمل هــذا البعــد علــى بعديـــن فرعييـــن همــا:-

 	  Episodic واقعية تسلسل الأحداث
 	Self – Actualization تحقيق الذات

: »Agentic Learning« 9. التعلم المجدول زمنيا
ويقيــم مــدى توافــر العناصــر المميـــزة للمتعلــم وتركيـــزه 
والتخطيــط  تحقيقــه،  نحــو  والاتجــاه  الهــدف،  نحــو 
اســتخدام  نحــو  المتعلــم  ميــل  مــدى  مــع  ذلــك،  أجــل  مــن 
التكنولوجيــا فــي التعلــم، ويتكــون هــذا البعــد الرئي�ســي مــن 

همــا:- فرعييـــن  بعديـــن 
 	 Agentic »التحليلي«  زمنيا  المجدول  التعلم 

 Learning Analytical
 	  Agentic »التسلسلي«  زمنيا  المجدول  التعلم 

 Learning serial

: »Literal Memory« 10. الذاكرة الحرفية
يهــدف إلــى تقييــم قــدرة المتعلــم علــى حفــظ المعلومــات 
حرفيــا، والــذي يتــم عــن طريــق تكرارهــا مــرة تلــو الأخــرى بــدلا 
 Schmick and( مــن طريقــة الموافقــة عليهــا أو معارضتهــا

.)Grove, 1979
وبعــد اســتعراض ودراســة محتويــات مقاييــس عمليــات 
للباحثيـــن  أمكــن  عليهــا،  اشــتملت  التــي  والأبعــاد  التعلــم، 
الاســتفادة منهــا فــي بنــاء المقيــاس الحالــي، بمحاولــة الاعتمــاد 
عمليــات  دراســة  فــي  جديــدة  توجهــات  ذات  أبعــاد  علــى 
الحالــي وبشــكل كبيـــر علــى  بعــد الاعتمــاد  التعلــم، خاصــة 

العمليــة  التطبيقــات  علــى  والتركيـــز  التعليــم،  تكنولوجيــا 
الدرا�ســي.  المجــال  فــي  المتضمنــة  للموضوعــات 

الدراسات المرتبطة 
التــي  الســابقة  الدراســات  بتصنيــف  الباحثــان  قــام 
الأساســية  بالمفاهيــم  وترتبــط  عليهــا  الحصــول  أمكنهمــا 
النحــو  علــى  رئيســية  محــاور  ثلاثــة  فــي  الحاليــة  للدراســة 

التالــي:-

»عمليــات«  تأثيـــر  تناولــت  التــي  الدراســات  الأول:  المحــور 
الدرا�ســي  التحصيــل  علــى  التعلــم 

أجريــت العديــد مــن الدراســات التــي حاولــت التوصــل 
إلــى تحديــد للعلاقــة بيـــن كل مــن عمليــات التعلــم وأســاليب 

الدراســة بالتحصيــل الدرا�ســي. 
ففــي دراســة أجراهــا )Hau and Hui )1996 اهتمــت 
بتعرف العلاقة بيـن كل من أهداف الإنجاز، استراتيجيات 
التعلــم، ومســتوى التحصيلــي، وأجريــت علــى عيـــنة قوامهــا 
)194( طالــب بالصــف الســابع بمــدارس هونــج كونــج طبــق 
اســتراتيجيات  الإنجــاز،  أهــداف  توجــه  اختبــار  عليهــم 
التعلــم، مــع درجــات الاختبــارات التحصيليــة للطــلاب، وقــد 
أظهــروا  المتفوقيـــن  الطلبــة  أن  علــى  الدراســة  نتائــج  دلــت 
العميقــة(  )الاســتراتيجيات  الفهــم  مقيــاس  علــى  عالــي  أداء 
التذكــر  علــى  اعتمــادا  أكثـــر  العادييـــن  الطلبــة  كان  بيـــنما 
)الاســتراتيجيات الســطحية( كمــا ارتبطــت درجــات مقيــاس 
الــذكاء بهــدف تجنــب المهــام والمرتبــط باســتراتيجيات التعلــم 
الجنسيـــن  بيـــن  الفــروق  نتائــج  بخصــوص  أمــا  الســطحي، 
فقد أشارت إلى أن البنيـــن كانوا أكثـــر تركيـــزا على الأهداف 

التــي ارتبطــت باســتراتيجيات التعلــم العميــق. 
الطــلاب  بيـــن  التعلــم  عمليــات  فــي  الفــروق  لتحديــد 
مــن  كل  أجــرى  تحصيليــا  الضعــاف  والطــلاب  المتفوقيـــن 
عيـــنة  علــى  دراســة   Schmeck and Grove  )1979(
التعلــم عمليــات  قائمــة  باســتخدام  الجامعــة  طــلاب  مــن 

بالمعــدل  علاقتهــا  فــي   The inventory of Learning 
وجــود  عــن  النتائــج  أســفرت  حيــث   »GPA« التراكمــي 
فــروق دالــة إحصائيــا بيـــن المتفوقيـــن والضعــاف تحصيليــا 
بالحقائــق  والاحتفــاظ  المتعمقــة،  المعالجــة  مقاييــس  علــى 
كمــا  المتفوقيـــن،  الطــلاب  لصالــح  التفصيليــة  والمعالجــة 
عيـــنتي  بيـــن  دالــة  فــروق  وجــود  عــدم  النتائــج  أظهــرت 
الدراســة فــي متغيـــر طــرق الدراســة.. وقــد اتفقــت مــع تلــك 
النتائــج مــا أســفرت عنــه دراســة )Gade )1982 التــي حــاول 
إحصائيــا  دالــة  فــروق  هنــاك  كانــت  إذا  عــن  البحــث  فيهــا 
بيـــن الميــل نحــو اســتخدام أســاليب التعلــم وتوقــع مســتوى 
عيـــنة  علــى  الدراســة  أجريــت  وقــد  معيـــن،  تحصيلــي  أداء 
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قوامــه )94( مــن طــلاب الكليــات التربويــة، وأســفرت نتائــج 
المرتفــع  التحصيلــي  الأداء  ذوي  الطلبــة  أن  عــن  الدراســة 
الطلبــة  أظهــر  حيـــن  فــي  معقــد،  تعلــم  أســلوب  يظهــرون 
لأســلوب  تفضيــلا  المنخفــض  الدرا�ســي  التحصيــل  ذوي 
تعلــم ســهل، كمــا أظهــرت نتائــج الدراســة التــي أجراهــا كل 
Entwistle and Kozeki علــى عيـــنة مــن  مــن )1985( 
بهــدف بحــث العلاقــة  بـــريطانيا  فــي  الثانويــة  طلبــة المرحلــة 
أســاليب  لاســتبانة  الفرعيــة  والمقاييــس  الدافعيــة  بيـــن 
الدراســة، والتحصيــل الدرا�ســي عــن وجــود علاقــة موجبــة 
الأكاديمــي  والتحصيــل  العميــق  الأســلوب  بيـــن  ودالــة 
المرتفــع، وبيـــن الأســلوب العميــق والدافعيــة المدرســية، كمــا 
أظهــرت النتائــج ارتباطــا ســالبا دالا بيـــن الأســلوب الســطحي 

المنخفــض. الدرا�ســي  والتحصيــل 
اســتهدفت  دراســة   )2001( الحسيـــني  أجــرت  كمــا 
تحديــد توجهــات أهــداف الإنجــاز والتــي اشــتملت علــى توجــه 
هــدف الأداء – الإقدامــي، وتوجــه هــدف الأداء - الإحجامــي 
ومــا  المعرفيــة  التعلــم  اســتراتيجيات  باســتخدام  كمنبئــات 
وراء المعرفــة لــدى الطلبــة المتفوقيـــن دراســيا، كمــا هدفــت 
كمنبئــات  الإنجــاز  أهــداف  توجهــات  دراســة  إلــى  أيضــا 
بقلــق الاختبــار، وتكونــت عيـــنة الدراســة مــن )261( طالبــا 
بمدرســة المتفوقيـــن الثانويــة طبــق عليهــم مقيــاس توجهــات 
أهــداف الإنجــاز، واســتبانة اســتراتيجيات التعلــم المعرفيــة، 
واســتراتيجيات مــا وراء المعرفــة، بالإضافــة إلــى قائمــة قلــق 
الاختبــار. وقــد دلــت نتائــج الدراســة علــى أن توجــه هــدف 
المهمــة تنبــأ إيجابيــا بالتجهيـــز الســطحي، أمــا توجهــات هــدف 
يظهــرا  فلــم  العمــل  تجنــب  وهــدف  الإحجامــي،   - الأداء 
كمنبئــات دالــة بالتجهيـــز الســطحي، كمــا دلــت النتائــج أيضــا 
علــى أن توجــه هــدف الأداء الإقدامــي، وتوجــه هــدف تجنــب 

العمــل لــم يظهــرا كمنبئــات بقلــق الاختبــار. 
تعــرف  بهــدف   )2002( غنيــم  أجراهــا  دراســة  وفــي 
وعلاقتهــا  الجامعــة  طلبــة  لــدى  الــذات  فعاليــة  طبيعــة 
ببعــض المتغيـــرات المعرفيــة والأكاديميــة، وإمكانيــة التنبــؤ 
الــذات الأكاديميــة بالمســتويات  مــن درجــات أبعــاد فعاليــة 
مقيــاس  بإعــداد  قــام  حيــث  الجامعــة  لطلبــة  التحصيليــة 
فعاليــة الــذات الأكاديميــة الــذي اشــتمل علــى أربعــة أبعــاد 
الدرا�ســي  )التحصيــل  عــن  الطلبــة  معتقــدات  عــن  تعبـــر 
التخصــص   - الامتحانــات   - الدراســية  التكليفــات   -
الدرا�ســي( حيــث تــم تطبيــق المقيــاس علــى عيـــنة مــن طلبــة 
بلــغ قوامهــا )716 طالبــا(   - التربيــة - جامعــة حلــوان  كليــة 
الدراســية  بالتخصصــات  طالبــة(  )323طالــب-393  منهــم 
المختلفــة، وقــد أســفرت نتائــج الدراســة عــن وجــود فــروق 
دالــة علــى أبعــاد فعاليــة الــذات تعــزى للمســتوى التحصيلــي 

لصالــح  ضعــاف(   - متوسطيـــن   - )متفوقيـــن  للطــلاب 
المتفوقيـــن، كمــا دلــت النتائــج أيضــا علــى أنــه يمكــن التنبــؤ 
الأكاديميــة  الــذات  فعاليــة  مقيــاس  أبعــاد  درجــات  مــن 

الجامعــة.  لطــلاب  الأكاديمــي  بــالأداء 
تعــرف  بهــدف   Shell  )2004( أجراهــا  دراســة  وفــي 
والمخرجــات  الأكاديميــة  الــذات  فعاليــة  بيـــن  العلاقــة 
المتوقعــة للتحصيــل الدرا�ســي فــي فنيــات القــراءة، والكتابــة 
الدراســية،  الصفــوف  مســتويات  بيـــن  الفــروق  ضــوء  فــي 
مقيــاس  تطبيــق  وتــم  الدرا�ســي،  التحصيــل  ومســتويات 
 )364( مــن  مكونــة  عيـــنة  علــى  الأكاديميــة  الــذات  فعاليــة 
طالبــا مــن الصفــوف )الرابــع والســابع والعاشــر( وقــد دلــت 
نتائج الدراســة على أن خصائص معتقدات فعالية الذات 
تعكــس  لــم  والكتابــة  للقــراءة  الدرا�ســي  التحصيــل  عــن 
التحصيــل  مســتوى  أو  للعمــر  تأثيـــرا  واضحــة  بصــورة 

الأكاديميــة.  الــذات  فعاليــة  علــى  الدراســية 

بيـــن  العلاقــة  تناولــت  التــي  الدراســات  الثانــي:  المحــور 
الدرا�ســي والتخصــص  التعلــم  عمليــات 

الدرا�ســي وعمليــات  التخصــص  بيـــن  العلاقــة  عــن  أمــا 
التعلم كإحدى العمليات المسهمة في حل مسائل الحساب 
قــام )Cifarelli )2002 وقــد ركــزت الدراســة علــى النشــاط 
الداخلــي الــذي يقــوم بــه المتعلــم، والطــرق التــي يســتخدمها 
فــي التعلــم التفصيلــي، وقــد أكــدت نتائــج الدراســة أهميــة 
التفكيـــر المتعمــق فــي عمليــة البنــاء التخيلــي للمســألة، وقــد 
قــام بإجــراء مقابلــة لعــدد مــن طــلاب جامعــة بـــرودواي أثنــاء 
قيامهــم بحــل مجموعــة مــن المســائل اللفظيــة المتشــابهة فــي 
مــادة الجبـــر، وقــد أشــار الباحــث أن هــذه الطريقــة الغيـــر 
نمطيــة فــي أداء هــذه المهمــة قــد أتاحــت لــه الفرصــة لملاحظــة 
طــرق مختلفــة يســتخدمها الأشــخاص أثنــاء قيامهــم بحــل 
المســألة، وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة فئتيـــن مــن نشــاطات 

الحــل لــدى المفحوصيـــن:-

نشــاطات  إلــى  أشــارت  مســتويات  تتضمــن  الأولــى:  الفئــة 
علــى  القــدرة  فــي  مــا  نوعــا  المتواضعــة  الطبيعــة  ذات  الحــل 
يســتطع  لــم  حيــث  بوضــوح،  الحلــول  نمــاذج  اســتعراض 
المفحوصون اكتســاب تلك الأنشــطة بداخلهم والاســتفادة 

منهــا. 

التــي  الحــل  نشــاط  مســتويات  تتضمــن  الثانيــة:  الفئــة 
اســتطاع المفحوصــون فيهــا اســتعراض قدراتهــم علــى تمثيــل 
يســتطيع  وعندمــا  الحــل،  فــي  تفكيـــرهم  طريقــة  ووصــف 
المفحــوص وصــف كيفيــة تفكيـــره أو وصولــه إلــى الحــل فهــذا 
دليــل علــى أنــه وصــل إلــى مســتوى عالــي مــن الوعــي بكيفيــة 
إلــى  المعلومــات  نقــل  مــن  يمكنــه  مفاهيمــي،  هيــكل  بنــاء 
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بالنتائــج. التنبــؤ  وأيضــا  الحياتيــة،  المواقــف 
علــى  والقــدرة  الإدراكــي  التشــابه  تأثيـــر  تعــرف  وبهــدف 
تعميــم عمليــات التعلــم وفعاليــة الــذات الأكاديميــة أجــرى 
مــن طلبــة   )475( مــن  Bong دراســة علــى عيـــنة   )2006(
المــدارس العليــا بإحــدى مناطــق لــوس أنجلــوس؛ حيــث تــم 
تحديــد موضوعــات خاصــة فــي المــواد التــي يدرســها الطــلاب، 
وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة إمكانيــة تعميــم فعاليــة الــذات 
بيـــن الموضوعــات فــي مادتــي العلــوم والرياضيــات أكثـــر مــن 
فســرت  وقــد  اللفظيــة،  المــواد  موضوعــات  علــى  تعميمهــا 
المــواد  موضوعــات  بيـــن  التشــابه  درجــة  ضــوء  فــي  النتائــج 
الدراســية التــي تســهل القــدرة علــى تعميــم فعاليــة الــذات، 
كما أشارت النتائج أيضا إلى أن القياسات العامة لفعالية 
الــذات للموضوعــات )اللفظيــة/ الكميــة( دلــت علــى أهميــة 
العمــل علــى تعميــم المــدركات لــدى التلاميــذ وبمــدى واســع 

علــى التحصيــل الأكاديمــي للمــواد الدراســية.
هدفــت  دراســة  بإجــراء  قامــا   )2010( والنعيــم  غنيــم 
إلــى تعــرف الأبعــاد الســائدة فــي بيئــة الفصــل التعليميــة كمــا 
يدركهــا الطلبــة، وأنمــاط العلاقــة الارتباطيــة بيـــن أبعــاد كل 
مــن مقيا�ســي بيئــة الفصــل التعليميــة، وعمليــات التعلــم، 
والتوصــل إلــى صيغــة تنبؤيــة لأبعــاد بيئــة الفصــل التعليميــة 
 121( علــى  الدراســة  عيـــنة  واشــتملت  التعلــم،  بعمليــات 
المختلفــة  الدراســية  التخصصــات  مــن  وطالبــة(  طالــب 
 - الخاصــة  التربيــة   - العربيــة  اللغــة   - الإنجليـــزية  )اللغــة 
فيصــل  الملــك  جامعــة   - التربيــة  بكليــة  الإســلامية(  التربيــة 
كل  عليهــم  طبــق  الســعودية،  العربيــة  المملكــة   - بالأحســاء 

مــن:-
النعيــم،  )إعــداد:  التعليميــة  الفصــل  بيئــة  مقيــاس  أ- 

 .)2009
وقــد  الباحثيـــن(  )إعــداد  التعلــم  عمليــات  مقيــاس  ب- 

يلــي:  عمــا  الدراســة  نتائــج  أســفرت 
وجــود معامــلات ارتبــاط دالــة بيـــن بعــض أبعــاد مقيــاس 
وكانــت  التعلــم  عمليــات  وأبعــاد  التعليميــة،  الفصــل  بيئــة 
أعلــى قيمــة ارتبــاط بيـــن بعــد »فعاليــة الــذات الأكاديميــة« 
عــن  النتائــج  أســفرت  كمــا   .« الدراســية  »الواجبــات  وبعــد 
وجــود تبايـــن فــي قيــم ودلالــة معامــلات الارتبــاط بيـــن أبعــاد 
مقيــاس عمليــات التعلــم ومقيــاس بيئــة الفصــل التعليميــة 
الدرجــات  منخف�ســي  والطــلاب  مرتفعــي  للطــلاب  المدركــة 

علــى أبعــاد مقيــاس عمليــات التعلــم. 

تقنيـــن مقاييــس  تناولــت  التــي  الدراســات  الثالــث:  المحــور 
التعلــم عمليــات 

.Schmeck et al هدفــت  مــن  (1991)  أجــرى كل 

إلــى إعــادة تقنيـــن مقيــاس عمليــات التعلــم وإضافــة أبعــاد 
هــي:  الرئيســية  الأبعــاد  وأصبحــت  بالشــخصية،  خاصــة 
المعالجــة  التأمليــة،  المعالجــة  الأكاديمــي،  الــذات  مفهــوم 
مــن  محاولــة  وفــي  المنهجيــة،  الدراســة  زمنيــا،  المجدولــة 
العاملــي  البنــاء  لتحسيـــن  شــميك(  )رونالــد  المقيــاس  معــد 
1996، وأصبــح  عــام  لــه  الثالــث  بالتعديــل  قــام  للمقيــاس 
 .

ً
 فرعيــا

ً
 و 17 بعــدا

ً
 رئيســيا

ً
المقيــاس يحتــوي علــى 11 بعــدا

إلــى  هدفــت  بدراســة   Harvy  )1994( قــام  كمــا 
 Study إجــراء تحليــل عاملــي لاســتبانة عمليــات الدراســة 
وذلــك   Biggs لـــ     Process Questionnair (SPQ)
علــى عيـــنة قوامهــا 400 طالــب جامعــي، واســتخدم التحليــل 
وتدويـــر  لهوتلنــج،  الأساســية  المكونــات  بطريقــة  العاملــي 
المحاور المتعامد بطريقة »الفاريماكس«، وأسفرت النتائج 

للمقيــاس.  العاملــي  والصــدق  الثبــات  مــن  التحقــق  عــن 
وعمليات  لأساليب  العاملي  التحليل  إجراء  وبهدف 
وآخرون  أبو سريع  أجرى  الجامعة،  طلبة  لدى  التعلم 
)1995( دراسة على عيـنة بلغ قوامها )152( طلبة من كلية 
التربية ببنها، استخدم فيها ثلاث أدوات هي: استبانة عمليات 
الدراسة لـ »بيجز«، واستبانة أساليب الدراسة لـ »إنتويسل 
وقد  »شميك«.  لـ  التعلم  عمليات  ومقياس  ورامسديـن«، 
عن  العاملي  والتحليل  الارتباط  معاملات  نتائج  كشفت 
العمليات السطحية عند »بيجز«  بيـن  وجود علاقة دالة 
والمستوى السطحي عند »إنتويسل« كما وجدت معاملات 
ارتباط دالة بيـن العمليات العميقة عند »بيجز« والأسلوب 
نتائج  أسفرت  كما  »وشميك«،  »إنتويسل«  عند  العميق 
وتدويـر  الأساسية  المكونات  بطريقة  العاملي  التحليل 
المحاور المتعامد بطريقة الفاريمكس عن أربعة عوامل هي:-

الثانــي:  والعامــل  العميقــة،  العمليــات  الأول:  العامــل 
العمليــات  الثالــث:  والعامــل  الســطحية،  العمليــات 

بالحقائــق.  الاحتفــاظ  الرابــع:  والعامــل  التحصيليــة، 
كمــا أجــرت أبــو نا�ســي )1996( بإجــراء دراســة عامليــة 
فيهــا  اســتخدمت  المعرفيــة،  والأســاليب  التعلــم  لأســاليب 
عمليــات  ومقيــاس  »بيــج«،  لـــ  الدراســة  عمليــات  اســتبانة 
لإنتويســل،  التعلــم  أســاليب  واســتبانة  لشــميك،  التعلــم 
بالفرقــة  وطالبــة  طالــب   462 قوامهــا  عيـــنة  علــى  وذلــك 
الثانيــة بكليــة التربيــة، وقــد توصلــت نتائــج التحليــل العاملــي 
إلــى تمايـــز أســاليب التعلــم عــن بعــض الأســاليب المعرفيــة، 

بعــض.   عــن  التعلــم بعضهــا  أســاليب  وتمايـــز 
وفــي دراســة أجرتهــا تركــي )2005( بهــدف تقنيـــن مقيــاس 
 - وجيســلر  لشــميك   )ILP-R( المعــدل  التعلــم  عمليــات 
قامــت  حلــوان،  جامعــة  طلبــة  مــن  عيـــنة  علــى  بـرنشتايـــن 
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الباحثــة بترجمــة المقيــاس مــن اللغــة الإنجليـــزية إلــى العربيــة 
وقامــت بإجــراءات التطبيــق علــى عيـــنة بلغــت 1033 طالــب 
واســتخدمت  حلــوان،  جامعــة  التربيــة  كليــة  مــن  وطالبــة 
بيـــرسون،  لـــ  أســلوب التحليــل العاملــي، ومعامــل الارتبــاط 
ومعامــل ثبــات »كرونبــاخ ألفــا«، وتوصلــت نتائــج الدراســة 
مــن الاتســاق  بدرجــة عاليــة  تتمتــع  المقيــاس  أبعــاد  أن  إلــى 
الداخلــي كمــا أن أبعــاد المقيــاس تتمتــع بدرجــة عاليــة مــن 

الصــدق. 

التعليق على الدراسات السابقة:-
تناولت الدراسات السابقة التي تم عرضها مجموعة . 1

الحاليــة،  الدراســة  بمتغيـــرات  المرتبطــة  المفاهيــم  مــن 
اســتراتيجيات  الإنجــاز،  أهــداف  توجهــات  مفاهيــم  منهــا 
 ،)Hau and Hui, 1996( التعلــم، المســتوى التحصيلــي
 The التعلــم  عمليــات  وقائمــة   ،)2001 )الحسيـــني، 
 Schmeck and Grove,( Inventory of Learning
 ،)2002 )غنيــم،  الأكاديميــة  الــذات  وفعاليــة   ،)1979
)Shell, 2004(. وهــي متغيـــرات ترتبــط بمفهــوم عمليــات 

المختلفــة.  بأبعــاده  التعلــم 
عمليــات . 2 مفهــوم  تناولــت  التــي  الدراســات  أجريــت 

المــدارس  طــلال  مثــل:  مختلفــة  عيـــنات  علــى  التعلــم 
 ،)Shell, 2004(و ،)Hau and Hui, 1996( المتوسطة
 Bong,(و  ،)2001 )الحسيـــني،  الثانويــة  المرحلــة  وطــلاب 
 Schmeck and( الجامعيــة  المرحلــة  وطلبــة   )2006
 ،)Gade, 1982( وطلبــة كليــات التربيــة ،)Grove, 1979
 )1996 نا�ســي،  و)أبــو   ،)1995 وآخــرون،  و)أبو ســريع 

 .)2005 و)تركــي، 
وتقنيـــن . 3 بإعــداد  الدراســات  مــن  مجموعــة  اهتمــت 

مقاييــس عمليــات التعلــم مثــل )Harvy )1994 ، ودراســة 
وتركــي   ،)1996( نا�ســي  وأبــو   )1995( وآخــرون  أبو ســريع 
)2005( وقــد توصلــت نتائــج الدراســات عــن التحقــق مــن 
جديــدة  أبعــاد  تطويـــر  أو  للمقاييــس،  العلميــة  المعامــلات 

التعلــم.  عمليــات  لمقاييــس 
فقــد . 4 الجنسيـــن  بيـــن  الفــروق  نتائــج  بخصــوص  أمــا 

أشــارت نتائــج الدراســات إلــى أن البنيـــن كانــوا أكثـــر تركيـــزا 
على الأهداف التي ارتبطت باســتراتيجيات التعلم العميق، 
كمــا دلــت نتائــج أيضــا علــى أن خصائــص معتقــدات فعاليــة 
الــذات عــن التحصيــل الدرا�ســي لــم تعكــس بصــورة واضحــة 
تأثيـــرا للعمــر أو مســتوى التحصيــل الدراســية علــى فعاليــة 
ودلــت  التعلــم،  عمليــات  أبعــاد  كأحــد  الأكاديميــة  الــذات 
أبعــاد  درجــات  مــن  التنبــؤ  يمكــن  أنــه  علــى  أيضــا  النتائــج 

الأكاديمــي  بــالأداء  الأكاديميــة  الــذات  فعاليــة  مقيــاس 
الجامعــة.  لطــلاب 

الحاليــة  الدراســة  أن  الســابق  التحليــل  مــن  ويتضــح 
تناولهــا  حيــث  مــن  الســابقة  الدراســات  بعــض  مــع  تتفــق 
بالدراسة لعيـنة من طلبة المرحلة الجامعية بالتخصصات 
بيـــن  الاختــلاف  أن  إلا  التربيــة،  بكليــة  المختلفــة  الدراســية 
الأخــرى  والدراســات  الحاليــة  للدراســة  الرئي�ســي  الهــدف 
هــو إضافــة أبعــاد جديــدة لمجــال عمليــات التعلــم بــدلا مــن 
الاعتمــاد علــى تقنيـــن المقاييــس الســابقة التــي تناولــت هــذا 

المفهــوم ممــا يعــد إضافــة جديــدة إلــى هــذا المجــال. 

فروض الدراسة:-
يتميـــز مقيــاس عمليــات التعلــم المطــور بأبعــاده الأربعــة . 1

بدرجــة مطمئنــة مــن الصــدق والثبــات. 
بيـــن متوســطات . 2 فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  توجــد 

مقيــاس  أبعــاد  علــى  الدراســة  عيـــنة  أفــراد  درجــات 
الدرا�ســي.  للتخصــص  تعــزى  التعلــم  عمليــات 

بيـــن متوســطات . 3 فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  توجــد 
درجــات أفــراد عيـــنة الدراســة عــل أبعــاد مقيــاس عيـــنة 

الدراســة تعــزى لنــوع الجنــس )طــلاب - طالبــات(. 

إجراءات الدراسة: 

أولا: منهج الدراسة 
تتبــع الدراســة الحاليــة المنهــج الوصفــي نظــرا لمناســبته 
لطبيعة الدراســة الحالية وأهدافها، حيث تهدف الدراســة 
إلــى وصــف طبيعــة عمليــات التعلــم بأبعادهــا المختلفــة لــدى 
أفــراد عيـــنة الدراســة مــن طلبــة كليــة التربيــة - جامعــة الملــك 
فيصــل، وفحــص ووصــف متغيـــرات الدراســة )الفــروق فــي 
عمليــات التعلــم فــي ضــوء التخصــص الدرا�ســي، والفــروق 

بيـــن الجنسيـــن(.   

 ثانيا: عيـنة الدراسة
كليــة  طلبــة  مــن  عيـــنة  علــى  الدراســة  عيـــنة  شــملت 
والطالبــات  الطــلاب  مــن  فيصــل،  الملــك  جامعــة   - التربيــة 
عددهــا  بلــغ  المختلفــة،  الأكاديميــة   بالتخصصــات 
)108 طالــب( و)263 طالبــة(  )371 طالبــا وطالبــة( منهــم 
للعــام  الثانــي  الدرا�ســي  للفصــل  المسجليـــن  الطلبــة  مــن 
الجامعــي 1430/1329هـــ - وتراوحــت أعمــار أفــراد العيـــنة 

ما بيـن 18 - 23 سنة. 

ويبيـــن الجــدول رقــم )2( توزيــع أعــداد عيـــنة الدراســة 
مــن طلبــة كليــة التربيــة - جامعــة الملــك فيصــل فــي ضــوء نــوع 

الجنــس )طــلاب - طالبــات( والتخصصــات الدراســية. 
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جدول (2):  أعداد أفراد عيـنة الدراسة في ضوء نوع الجنس )طلاب - طالبات( والتخصص الدرا�سي

التخصصات الدراسية
المجموع

ت خاصةر أطفالاجتماعياتإنجليـزيةل عربيةد إسلامية

42108-15101427الطلاب

10161811108100263الطالبات

25263238108142371المجموع

إلى  الدراسة  عيـنة  أفراد  أعداد  بيـن  التفاوت  يرجع 
بالتخصصات  المسجليـن  الطلاب  أعداد  في  التفاوت 

المختلفة.

ثالثا: أدوات الدراسة 

مقياس عمليات التعلم »المطور« لطلبة الجامعة- 
التــي  التعلــم  عمليــات  تحديــد  إلــى  المقيــاس  هــدف 
الدراســية  الأنشــطة  ســياق  فــي  الطلبــة  يســتخدمها 
اتبــع  وقــد  الدراســة،  قاعــات  داخــل  تتــم  التــي  التعليميــة 
تحديــد  بهــدف  المقيــاس  بنــاء  فــي  التالــي  المنهــج  الباحثــان 
أبعــاد مقيــاس عمليــات التعلــم والتــي ترتبــط بالهــدف مــن 
التــي  الأدبيــات  علــى  بالاطــلاع  الباحثــان  قــام  المقيــاس  بنــاء 
المعرفيــة  والعمليــات  والتحصيــل  التعلــم  تناولــت مفاهيــم 
يمــر  التــي  التعلــم  مواقــف  خــلال  تحــدث  التــي  والنفســية 
بهــا الطلبــة خاصــة فــي قاعــات الدراســة، كمــا قامــا بفحــص 
ودراســة عــدد مــن المقاييــس التــي اســتهدفت قيــاس عمليــات 
 Approaches ofالتعلــم أســاليب  اســتبانة  مثــل  التعلــم 
ومقيــاس  الثــلاث،  بأبعــاده   )ASI(  study Inventory
 Schmeck et( المعدلــة  وصورتــه  الأصلــي   Schmeck

.)al., 1991
الأبعــاد  مــن  مجموعــة  الباحثــان  اســتخلص  وقــد 
حيــث  والمقاييــس،  الأدبيــات  علــى  الاطــلاع  مــن  المنبثقــة 
فــي المقاييــس  راعــا أن تكــون الأبعــاد جديــدة وغيـــر مكــررة 
طــرق  تسايـــر  متطــورة  مفاهيــم  واســتحداث  الســابقة، 
وأســاليب التعلــم المبنيــة علــى النظريــات التربويــة المعاصــرة، 

التاليــة:- الأربعــة  الأبعــاد  الباحثــان  واقتــرح 

التعلم المؤسس على التفاعل مع التكنولوجيا. 1
يهــدف هــذا البعــد إلــى قيــاس عمليــات التعلــم التــي تعبـــر 
عــن مــدى اندمــاج الطلبــة فــي التعلــم مــن خــلال تفاعلــه مــع 
للحصــول  وميلــه  التدريــس،  فــي  التكنولوجــي  الاســتخدام 
علــى المعلومــات مــن خــلال الإنترنــت، وتفضيلــه لاســتخدام 
فــي  لــه  الأســتاذ  اســتخدام  أو  الدراســة  فــي  الكومبيوتــر 
التكنولوجيــة  مهاراتــه  بتطويـــر  الطالــب  واهتمــام  الشــرح، 
التــي  العمــل  وورش  الــدورات  فــي  مشــاركته  فــي  تظهــر  التــي 

تلــك المهــارات. إلــى تنميــة  تهــدف 

التعلم المؤسس على الاندماج مع المعلم. 2
يهــدف هــذا البعــد إلــى قيــاس عمليــات التعلــم التــي تعبـــر 
عــن مــدى تفاعــل المعلــم مــع المعلــم والتــي تظهــر مــن خــلال 
الصفيــة،  المناقشــات  فــي  للمشــاركة  يبذلــه  الــذي  الجهــد 
إرشــادات،  مــن  المعلــم  يقدمــه  مــا  مــع  الكامــل  والتركيـــز 
واللجــوء إلــى الأســتاذ عنــد ظهــور أيــه صعوبــة ترتبــط بالمقــرر 
خــلال المحاضــرة أو الســاعات المكتبيــة، ومراجعــة الأســتاذ 

المطلوبــة.  الدراســية  التكليفــات  إنجــاز  خــلال 

التعلم المؤسس على التطبيقات العملية. 3
التــي  التعلــم  عمليــات  قيــاس  إلــى  البعــد  هــذا  يهــدف 
المتعلــم ممــا يدرســه  مــدى الاهتمــام واســتفادة  عــن  تعبـــر 
العمليــة،  حياتــه  فــي  بتطبيقهــا  ومقــررات  موضوعــات  مــن 
توظيــف  وكيفيــة  أخــرى،  دراســية  مقــررات  دراســة  فــي  أو 
المعلومــات والمعــارف فــي حــل المشــكلات التــي قــد تواجهــه، أو 
فــي تطويـــر قدراتــه العقليــة والمعرفيــة والمهاريــة أو بتحسيـــن 

الاجتماعيــة.  مهاراتــه 

فعالية الذات الأكاديمية. 4
التــي  التعلــم  عمليــات  قيــاس  إلــى  البعــد  هــذا  يهــدف 
مــا يعتقــده المتعلــم عــن قدراتــه ومهاراتــه  تعبـــر عــن مــدى 
الأكاديميــة  الدراســية  حياتــه  فــي  النجــاح  مــن  تمكنــه  التــي 
الجامعيــة، وأن مــا يبذلــه مــن جهــد يمكنــه مــن النجــاح أو 
بــأداء التكليفــات  التفــوق، وأن قدراتــه تمكنــه مــن القيــام 
الدراســية المطلوبــة منــه بكفــاءة، ومــدى مــا يعتقــده الطالــب 
عــن قدراتــه فــي التغلــب علــى الصعوبــات التــي قــد تواجهــه 
فــي المواقــف الدراســية مثــل الامتحانــات، أداء الواجبــات، 
تنظيــم أوقــات الاســتذكار، تذكــر المفاهيــم والمصطلحــات... 

إجراءات حساب المعاملات السيكومترية للمقياس
تــم تطبيــق المقيــاس علــى عيـــنة الدراســة مــن طلبــة كليــة 
التربيــة جامعــة الملــك فيصــل والتــي بلــغ عددهــا )371 طالــب 
وطالبــة( منهــم )108 طالــب( و)263 طالبــة( مــن الشــعب 
المتوســطات   )3( رقــم  الجــدول  ويبيـــن  بالكليــة،  المختلفــة 

والانحرافــات المعياريــة لدرجــات أفــراد عيـــنة الدراســة. 
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جدول (3):  المتوسطات والانحرافات المعيارية لأفراد عيـنة الدراسة من الجنسيـن والعيـنة الكلية 

أبعاد المقياس
العيـنة الكليةالطالباتالطلاب

عمعمعم

37.2444.60533.5065.16834.8044.877التفاعل مع التكنولوجيا

27.3093.50923.4303.21322.5923.466التفاعل مع المعلم

24.0003.24523.8103.05123.9513.1938تطبيقات التعلم

42.8625.71747.5195.72642.5225.740فعالية الذات

يوضح الجدول رقم )3( قيم المتوســطات والانحرافات 
طالــب   )371  = )ن  الأساســية،  الدراســة  لعيـــنة  المعياريــة 
فيصــل  الملــك  جامعــة  التربيــة  كليــة  طــلاب  مــن  وطالبــة 
تــم  للمقيــاس  العلميــة  المعامــلات  ولحســاب  بالأحســاء. 

يلــي: مــا  إجــراء 

أولا: صدق المقياس
للتحقــق مــن صــدق مقيــاس »عمليــات التعلــم المطــور 
الأســاليب  باســتخدام  الباحثــان  قــام  الجامعــة  لطلبــة 

التاليــة:-
صدق المحكميـن. 1

قــام الباحثــان بعــرض الصــورة المبدئيــة للمقيــاس علــى 
أربعــة مــن المحكميـــن بهــدف تقريـــر مــدى صلاحيــة عبــارات 

المقيــاس ودقتهــا، كمــا تــم عرضــه أيضــا علــى مجموعــة مــن 
الطــلاب بهــدف تعــرف مــدى ســهوله قــراءة وفهــم العبــارات، 
وبنــاء علــى هــذا الإجــراء تــم حــذف بعــض العبــارات أو تعديــل 
وإعــادة صياغــة البعــض الآخــر منهــا، وذلــك بنــاء علــى اتفــاق 

)80 %( مــن آراء المحكميـــن. 

الصدق العاملي . 2
 - )التوكيــدي(  العاملــي  التحليــل  الباحثــان  اســتخدم 
مــن  التحقــق  بهــدف   - أبعــاد المقيــاس  حيــث ســبق تحديــد 

للمقيــاس.  العاملــي  الصــدق 
والجــداول )4( و )5( و )6( و )7( توضــح أرقــام وقيــم 
لعمليــات  الأربعــة  العوامــل  علــى  تشــبعت  التــي  الفقــرات 

التعلــم. 

جدول (4):  المفردات ومحتواها التي تشبعت على العامل الأول 

قيم التشبعمحتوى المفرداتأرقام المفردات

0.407عندما يطرح الأستاذ سؤالا في أحد موضوعات المقرر16

0.428عندما يقدم الأستاذ بعض الإرشادات والنصح للطلاب19

0.423عندما يقوم أحد الأساتذة بلقاء الدروس والمحاضرات النظرية.  24

0.463عندما يقوم الأستاذ بشرح موضوع جديد 25

0.490هل تستفيد بما تدرسه في الكلية في حياتك العملية؟26

0.408هل يمكن أن ترجع إلى ما درسته في الكلية لحل بعض المشكلات في حياتك العملية؟29

0.484أعتقد أن جهدي في التحصيل الدرا�سي يضعني ضمن المتفوقيـن 36

0.495أثق في نف�سي بدرجة كبيـرة أثناء أدائي الامتحانات. 39

0.546أتمكن من فهم الموضوعات الدراسية بشكل جيد. 41

0.491أنفذ كل ما يطلبه مني أساتذتي على أكمل وجه. 47

0.580قدراتي ومهاراتي تمكنني من النجاح بتفوق في مواد التخصص 55

3.282الجذر الكامن

10.772نسبة التبايـن
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العامــل  أن   )4( رقــم  الجــدول  بيانــات  مــن  يتضــح 
الأول فســر 10.772 % مــن التبايـــن العاملــي الكلــي، وبلــغ 
الجــذر الكامــن لهــذا العامــل )3.282(، وقــد تشــبعت عليــه 
مــع  تفاعلــه  مــدى  الطالــب عــن  تناولــت فكــرة  )11 عبــارة( 
العامــل  هــذا  تســمية  ويمكــن  المحاضــرات،  خــلال   المعلــم 
بـــ »التفاعــل مــع المعلــم« حيــث عبـــرت عبــارات العامــل عمــا 
التــي  الأكاديميــة  ومهاراتــه  قدراتــه  عــن  الطالــب  يعتقــده 
تمكنــه مــن التفاعــل الجيــد فــي قاعــة الدراســة، مثــل: عندمــا 

والتــي  المقــرر  موضوعــات  أحــد  فــي  ســؤالا  الأســتاذ  يطــرح 
بلغــت قيمــة تشــبعها )0.407(، عندمــا يقــوم أحــد الأســاتذة 
بإلقــاء الــدروس والمحاضــرات النظريــة.. والتــي بلغــت قيمــة 
تشــبعها )0.423( وأنفــذ كل مــا يطلبــه منــي أســاتذتي علــى 

أكمــل وجــه بقيمــة تشــبع بلغــت )0.491(. 
 ويبيـــن الجــدول رقــم )5( تشــبعات المفــردات علــى العامــل 

الثانــي. 

جدول (5): المفردات ومحتواها التي تشبعت على العامل الثاني

قيمة التشبعمحتوى الفقراتأرقام الفقرات

0.418أسعى للحصول على المعلومات من الإنترنت 1

0.456أفضل الأستاذ الذي يستخدم الكومبيوتر في الشرح3

0.478أفهم الدروس أسرع عندما تعرض بالكومبيوتر 4

0.410لا أشعر بالملل عند قضاء أوقات طويلة أمام الكومبيوتر 12

0.508أتمنى لو أن جميع الأساتذة تستخدم بـرامج الكومبيوتر في الشرح13

0.404يمكنني أن أنظم أفكاري وأرتبها في موقف الامتحان44

2.753الجذر الكامن

7.584نسبة التبايـن

يتضــح مــن بيانــات الجــدول رقــم )5( أن العامــل الثانــي 
فســر 7.584 % مــن التبايـــن العاملــي الكلــي، وبلــغ الجــذر 
 6( عليــه  تشــبعت  وقــد   ،2.753 العامــل  لهــذا  الكامــن 
تفاعــل  مــدى  عــن  تعبـــر  التــي  العبــارات  تناولــت  عبــارات( 
الطالب مع التكنولوجيا المرتبطة بعمليات التعلم، ويمكن 
بـ »التفاعــل مــع التكنولوجيــا« حيــث  تســمية هــذا العامــل 
تشــبعت علــى هــذا البعــد عبــارات، مثــل: »أفضــل الأســتاذ 

الــذي يســتخدم الكومبيوتــر فــي الشــرح«، حيــث بلغــت قيمــة 
أســرع عندمــا  الــدروس  »أفهــم  وعبــارة   ،)0.456( تشــبعها 
تعــرض بالكومبيوتــر« والتــي بلغــت قيمــة تشــبعها )0.478(، 
والعبــارة »لا أشــعر بالملــل عنــد قضــاء أوقــات طويلــة أمــام 

.)0.410( بلغــت قيمتــه  الكومبيوتــر« بتشــبع 
علــى  المفــردات  تشــبعات   )6( رقــم  الجــدول  ويبيـــن 

الثالــث.  العامــل 

جدول (6): المفردات ومحتواها التي تشبعت على العامل الثالث

قيمة التشبعمحتوى الفقراتأرقام الفقرات

0.503أسعى إلى تكويـن مكتبة إليكترونية خاصة بي.8

0.490اهتم بالمشاركة في الدورات التدريبية للحاسب الآلي.11

0.438هل ترى أن ما تدرسه من مقررات يؤهلك للمهنة التي تسعى إليها بشكل كاف؟30

0.430هل ترى أن دراستك الجامعية قد أفادتك في تطويـر أساليب تعاملك مع الآخريـن؟43

0.566لا أجد صعوبة في حفظ واسترجاع المصطلحات والمفاهيم الدراسية.46

0.545قدراتي ومهاراتي تمكنني من النجاح بتفوق في مهارات التخصص55

2.541الجذر الكامن

6.461نسبة التبايـن
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العامــل  أن   (6) رقــم  الجــدول  بيانــات  مــن  يتضــح 
الثالــث فســر 6.461 % مــن التبايـــن العاملــي الكلــي، وبلــغ 
علــى  تشــبعت  وقــد   ،2.541 العامــل  لهــذا  الكامــن  الجــذر 
هــذا العامــل )6 عبــارات( تناولــت العبــارات التــي تعبـــر عــن 
فــي  مــا يدرســه  إمكانيــة تطبيــق  عــن  الطالــب  مــدى مفهــوم 
حياتــه العمليــة الدراســية، ويمكــن تســمية هــذا العامــل بـــ 
مــن تشــبعات عبــارات  مــا ظهــر  التعلــم« وهــذا  »تطبيقــات 
العامــل الثالــث، مثــل العبــارة: »هــل تــرى أن مــا تدرســه مــن 

كاف؟«  بشــكل  إليهــا  تســعى  التــي  للمهنــة  يؤهلــك  مقــررات 
والتــي بلغــت قيمــة تشــبعها (0.438)، والعبــارة »هــل تــرى 
أســاليب  تطويـــر  فــي  أفادتــك  قــد  الجامعيــة  دراســتك  أن 
تعاملك مع الآخريـن؟ والتي بلغت قيمة تشبعها (0.430)، 
والعبارة »لا أجد صعوبة في حفظ واسترجاع المصطلحات 
والمفاهيــم الدراســية« وقــد بلغــت قيمــة تشــبعها (0.566). 
علــى  المفــردات  تشــبعات   (7) رقــم  الجــدول  ويبيـــن 

الرابــع. العامــل 

جدول (7):  المفردات ومحتواها التي تشبعت على العامل الرابع

قيمة التشبعمحتوى الفقراتأرقام الفقرات

0.441أسعى للحصول على المعلومات من الإنترنت 1

0.435أنظم أوقاتي بطريقة دقيقة38

0.537قدراتي تمكنني من إعداد بحث علمي 42

0.416أعتقد بأني مستعد للامتحان في أي وقت 44

0.402لا أتمكن من السيطرة على الوقت 53

2.216الجذر الكامن

4.914نسبة التبايـن

فســر الرابــع  العامــل  أن   )7( رقــم  الجــدول   يبيـــن 
 4.914 % مــن التبايـــن العاملــي الكلــي، وبلــغ الجــذر الكامــن 
عبــارات(   5( عليــه  تشــبعت  وقــد   ،2.216 العامــل  لهــذا 
تناولــت العبــارات التــي تعبـــر عــن مــدى مــا يعتقــده الطالــب 
عــن قدراتــه الأكاديميــة التــي تمكنــه مــن النجــاح الدرا�ســي، 
ويمكــن تســميه هــذا العامــل بـــ »فعاليــة الــذات الأكاديميــة« 
أوقاتــي  »أنظــم  عبــارات،  العامــل  هــذا  علــى  تشــبعت  فقــد 
 ،)0.435( تشــبعها  قيمــة  بلغــت  والتــي  دقيقــة«  بطريقــة 
إعــداد بحــث علمــي« بقيمــة تشــبع  مــن  و»قدراتــي تمكننــي 
بلغــت )0.537(، و»أعتقــد بأنــي مســتعد للامتحــان فــي أي 
وقــت« بقيمــة )0.416(، و »لا أتمكــن مــن الســيطرة علــى 

 .)0.402( بقيمــة  الوقــت« 

ثبات المقياس 
بعــد  التعلــم«  »عمليــات  مقيــاس  ثبــات  لحســاب 

التاليــة:- الإحصائيــة  الأســاليب  تطويـــره 

ثبات معامل ألفا. 1
لطــلاب  التعلــم  »عمليــات  مقيــاس  ثبــات  حســاب  تــم 
مــن  اســتطلاعية  عيـــنة  علــى  الأربعــة  بأبعــاده  الجامعــة« 
قوامهــا  بلــغ  فيصــل  الملــك  جامعــة  التربيــة  كليــة  طــلاب 
المختلفــة،  الدراســية  الشــعب  مــن  وطالبــة(   

ً
طالبــا  65(

ألفــا«.  »كرونبــاخ  طريقــة  باســتخدام 
ويبيـن الجدول رقم )8( قيم معامل »ألفا« لأبعاد 

المقياس والدرجة الكلية. 

جدول (8): قيم معامل ثبات »ألفا« لأبعاد مقياس عمليات التعلم والدرجة الكلية للمقياس

معامل ثبات ألفاعدد الفقراتنأبعاد المقياسم

65150.85التفاعل مع التكنولوجيا1

65100.82التفاعل مع المعلم2

65100.74تطبيقات التعلم3

65200.77فعالية الذات 4

65550.87الدرجة الكلية
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قيــم معامــل  أن   )8( رقــم  الجــدول  بيانــات  مــن  يتضــح 
لبعــد  قيمــة  أدنــى   )0.74( بيـــن  مــا  تراوحــت  »ألفــا«  ثبــات 
»تطبيقــات التعلــم« بيـــنما بلغــت أعلــى قيمــة )0.85( لبعــد 
معامــل  قيمــة  بلغــت  كمــا  التكنولوجيــا«،  مــع  »التفاعــل 
)0.87( وكلهــا معامــلات  للمقيــاس  الكليــة  الثبــات للدرجــة 

مطمئنــة.   ثبــات 

حساب الاتساق الداخلي للمقياس. 2
يبيـــن الجــدول رقــم )9( قيــم معامــل الارتبــاط بيـــن كل 
فقــرة مــن فقــرات المقيــاس والبعــد الــذي تنتمــي إليــه بهــدف 

حســاب الاتســاق الداخلــي للمقيــاس. 

جدول (9): قيم الارتباط بيـن كل فقرات المقياس والأبعاد التي تنتمي إليها

أبعاد المقياس

فعالية الذاتتطبيقات التعلمالتفاعل مع المعلمالتفاعل مع التكنولوجيا

الارتباطالفقرةالارتباطالفقرةالارتباطالفقرةالارتباطالفقرةالارتباطالفقرة

10.43410.55710.49710.702160.562

20.46420.61220.74220.449170.715

30.57630.48330.66030.650180.668

40.56640.71140.70040.662190.446

50.46050.64450.49350.586200.572

60.41660.56160.73260.810

70.52370.55870.54470.611

80.44680.77180.48780.701

90.77090.49190.80190.448

100.477100.755100.751100.533

110.402110.804

120.503120.506

130.647130.711

140.525140.490

150.475150.586

يتبيـــن مــن بيانــات الجــدول رقــم )9( أن قيــم معامــلات 
علــى  كانــت  التعلــم  عمليــات  مقيــاس  أبعــاد  بيـــن  الارتبــاط 

التالــي:- النحــو 
− بعــد التفاعــل مــع التكنولوجيــا: تراوحــت قيــم الارتبــاط 	

بيـــن الفقــرات والدرجــة الكليــة للبعــد مــا بيـــن )0.402( 
أدنــي قيمــة ارتبــاط للفقــرة رقــم )11(، و)0.770( أعلــى 
دالــة  ارتبــاط  معامــلات  وكلهــا   )9( رقــم  للفقــرة  قيمــة 

إحصائيــا عنــد مســتوى )0.01(. 
− بيـــن 	 بعــد التفاعــل مــع المعلــم: تراوحــت قيــم الارتبــاط 

الفقــرات والدرجــة الكليــة للبعــد مــا بيـــن )0.483( أدنــي 
قيمــة ارتبــاط للفقــرة رقــم )3(، بيـــنما ظهــرت أعلــى قيمــة 

لارتبــاط الفقــرة رقــم )10( وبلغــت )0.755(.
− بيـــن 	 الارتبــاط  قيــم  تراوحــت  التعلــم:  تطبيقــات  بعــد 

بيـــن  مــا  بيـــن  مــا  للبعــد  الكليــة  والدرجــة  الفقــرات 
)0.487( أدنى قيمة للفقرة رقم )8( بيـنما ظهرت أعلى 
 )0.801( بلغــت  والتــي   )99( رقــم  للفقــرة  ارتبــاط  قيمــة 

−  بعــد فعاليــة الــذات: تراوحــت قيــم معامــلات الارتبــاط 	
بيـــن الفقــرات والدرجــة الكليــة للبعــد مــا بيـــن )0.446( 
ــنما ظهــرت أعلــى قيمــة  أدنــى قيمــة للفقــرة رقــم )19( بيـ

ارتبــاط للفقــرة رقــم )6( وبلغــت )0.810(. 
ويفســر الباحثــان وجــود بعــض معامــلات الارتبــاط بيـــن 
درجــات الفقــرات والبعــد الــذي تنتمــي إليــه - علــى الرغــم مــن 
دلالتهــا الإحصائيــة - إلــى مجموعــة مــن الأســباب مثــل: حجــم 
)المســتويات  العيـــنة  أفــراد  بيـــن  والتبايـــن  الدراســة،  عيـــنة 
الدراســية، المعــدلات التراكميــة، التخصصــات الدراســية، 

نــوع الجنــس..(  .
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وعــرض   ،)9( رقــم  الجــدول  بيانــات  مــن  يتضــح  كمــا 
قيــم معامــلات الارتبــاط الخاصــة بنتائــج الاتســاق الداخلــي 
عنــد  دالــة  جــاءت  التــي  التعلــم  عمليــات  مقيــاس  لأبعــاد 
مســتوى )0.01( ممــا يــدل علــى تمتــع أبعــاد المقيــاس بدرجــة 

الثبــات  مــن  عاليــة 

المقياس في صورته النهائية:
يتكــون المقيــاس فــي صورتــه النهائيــة مــن جزئيـــن علــى النحــو 

التالــي:-
للمفحــوص،  الأساســية  البيانــات  ويشــمل  الأول:  الجــزء 

المقيــاس. علــى  الإجابــة  وتعليمــات 
الجزء الثاني ويشمل أبعاد وعبارات المقياس كما يلي:-

يتكــون المقيــاس مــن )55 فقــرة( جميعهــا إيجابيــة، والإجابــة 
عليهــا وفقــا لمقيــاس ثلاثــي، وهــي موزعــة علــى أربعــة أبعــاد 

علــى النحــو التالــي:-
− بعــد التفاعــل مــع التكنولوجيــا: ويتكــون مــن )15 فقــرة( 	

درجــة  وأعلــى   )15-1 )مــن  الأرقــام  ذات  الفقــرات  هــي 
درجــة(   45( هــي  المفحــوص  عليهــا  يحصــل  أن  يمكــن 

)15 درجــة(.  هــي  وأدنــى درجــة 
− تــم 	 فقــرة(   25( مــن  يتكــون  المعلــم:  مــع  التفاعــل  بعــد 

صياغتهــا بصــورة موقفيــة ذات ثلاثــة بدائــل اختياريــة، 
وهــي الفقــرات ذات الأرقــام )مــن 16-25( وأق�ســى درجــة 
درجــة(   30( هــي  المفحــوص  عليهــا  يحصــل  أن  يمكــن 

وأدنــى درجــة هــي )10 درجــات(.   
− 	 10( مــن  البعــد  هــذا  يتكــون  التعلــم:  تطبيقــات  بعــد 

 )35-26 )مــن  الأرقــام  ذات  الفقــرات  وهــي  فقــرات( 
وأق�ســى درجــة يمكــن أن يحصــل عليهــا المفحــوص هــي 
)30 درجــة( بيـــنما أدنــي درجــة يمكــن أن يحصــل عليهــا 

درجــات(.   10( هــي 
− بعــد فعاليــة الــذات: يتكــون هــذا البعــد مــن )20 فقــرة( 	

وهــي الفقــرات ذات الأرقــام )مــن 36-55( وأق�ســى درجــة 
درجــة(   60( هــي  عليهــا  المفحــوص  يحصــل  أن  يمكــن 

بيـــنما أدنــى درجــة هــي )30(. 

عرض النتائج وتفسيـرها:

أولا: نتائج الفرض الأول
مقيــاس  »يتميـــز  علــى  للدراســة  الأول  الفــرض  نــص 
مطمئنــة  بدرجــة  الأربعــة  بأبعــاده  المطــور  التعلــم  عمليــات 

والثبــات«. الصــدق  مــن 
الباحثــان  قــام  الفــرض  هــذا  صحــة  مــن  وللتحقــق 
بحســاب المعامــلات العلميــة للمقيــاس علــى النحــو التالــي:-

1 - صدق المقياس
الباحثــان  اســتخدم  المقيــاس  صــدق  مــن  للتحقــق 
أربعــة  علــى  المقيــاس  بعــرض  المحكميـــن«  أســلوب »صــدق 
اتفــاق  علــى  الإجــراء  هــذا  نتائــج  دلــت  حيــث  محكميـــن، 
المحكميـن بنسبة )90 %( على أن فقرات المقياس وأبعاده 

منــه. بالهــدف  ترتبــط 
العاملــي  الصــدق  بحســاب  الباحثــان  قــام  كمــا 
وذلــك  التعلــم«  »عمليــات  مقيــاس  لمفــردات  التوكيــدي 
قوامهــا  وكان  للدراســة  الأساســية  العيـــنة  علــى  بتطبيقــه 
)371 طالــب وطالبــة( مــن طلبــة كليــة التربيــة جامعــة الملــك 
فيصــل بالأحســاء، وقــد أســفر هــذا عــن وجــود )55 مفــردة( 

هــي:- عوامــل  أربعــة  علــى  تشــبعت 
- التفاعل مع التكنولوجيا، جدول )6(.

- التفاعل مع المعلم، جدول )7(.
- تطبيقات التعلم، جدول )8(.

- فعالية الذات الأكاديمية، جدول )9(. 

2- ثبات المقياس
لتقديـــر ثبــات المقيــاس بأبعــاده الأربعــة قــام الباحثــان 

التاليــة:- الأســاليب  باســتخدام 
مــن  التحقــق  بهــدف  ألفــا«  »كرونبــاخ  ثبــات  -معامــل  أ 
جــدول  للمقيــاس  الكليــة  والدرجــة  الأربعــة  الأبعــاد  ثبــات 
)4( حيــث بلغــت قيــم معامــل »ألفــا« للأبعــاد الأربعــة كمــا 
يلــي: التفاعــل مــع التكنولوجيــا )0.85(، التفاعــل مــع المعلــم 
)82(، تطبيقــات التعلــم )74( فعاليــة الــذات )0.77(، كمــا 
بلغت قيمة معامل ألفا للدرجة الكلية للمقياس )0.87(.   

تــم  حيــث  للمقيــاس:  الداخلــي  الاتســاق  -حســاب  ب 
مــن  فقــرة  كل  درجــات  بيـــن  الارتبــاط  معامــلات  حســاب 
فقــرات المقيــاس بدرجــات البعــد التــي تنتمــي إليهــا، جــدول 
معامــلات  وجــود  علــى  الإجــراء  هــذا  نتائــج  دلــت  وقــد   ،)5(
ارتبــاط دالــة موجبــة بيـــن درجــات الفقــرات والبعــد الــذي 

التالــي:- النحــو  علــى  إليــه  تنتمــي 

قيــم  تراوحــت  التكنولوجيــا«  مــع  »التفاعــل  الأول:  البعــد 
أعلــى  و)0.770(  قيمــة،  أدنــى   )0.402( بيـــن  مــا  الارتبــاط 

قيمة ارتباط. 

قيــم  بلغــت  فقــد  المعلــم«  مــع  »التفاعــل  الثانــي:  البعــد 
أعلــى  و )0.755(  قيمــة،  أدنــى   )0.483( بيـــن  مــا  الارتبــاط 

 . قيمــة

البعــد الثالــث: »تطبيقــات التعلــم« فقــد بلغــت أدنــي قيمــة 
قيمــة  أعلــى  بلغــت  حيـــن  فــي  قيمــة  أدنــى   )0.487( ارتبــاط 

 .)0.801(
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البعــد الرابــع: »فعاليــة الــذات الأكاديميــة« )0.446( أدنــي 
قيمــة، بيـــنما بلغــت أعلــى قيمــة ارتبــاط )0.810(.

الدراســة  مــن  الأول  الفــرض  أن  ســبق  ممــا  ويتضــح 
أبعــاد  إلــى أن  النتائــج  قــد تحققــت صحتــه حيــث توصلــت 
مقيــاس »عمليــات التعلــم« الأربعــة تتمتــع بدرجــة عاليــة مــن 
نتائــج  عنــه  كمــا كشــفت  وثباتــه  الفر�ســي  التكويـــن  صــدق 

العاملــي.  التحليــل 

ثانيا: نتائج الفرض الثاني 
نــص الفــرض الثانــي مــن الدراســة علــى: »توجــد فــروق 
دالــة إحصائيــا علــى أبعــاد مقيــاس عمليــات التعلــم المعــدل 

بيـــن أفــراد عيـــنة الدراســة تعــزى للتخصــص الأكاديمــي«. 
وللتحقــق مــن صحــة الفــرض الثانــي للدراســة اســتخدم 
الباحثان أسلوب تحليل التبايـــن ويبيـــن الجدول رقم )10( 

نتائــج هــذا الإجــراء.

جدول )10(: نتائج تحليل التبايـن بيـن متوسطات درجات أبعاد مقياس عمليات التعلم 
في ضوء التخصصات الأكاديمية لعيـنة الدراسة

فمتوسط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتمصدر التبايـنالأبعاد

التفاعل مع 
التكنولوجيا

743.4415156,433بيـن المجموعات

16.963 998.7543709.222داخل المجموعات

1742.195375المجموع

التفاعل مع المعلم

663.1155133.563بيـن المجموعات

20,139 874.3213706.632داخل المجموعات

1537.436375المجموع

تطبيقات التعلم

812.5525187.233بيـن المجموعات

18.753 976.8843709.984داخل المجموعات

1789.436375المجموع

فعالية الذات

775.3225188.964بيـن المجموعات

20.006 888.5423709.445داخل المجموعات

1663.864375المجموع

يتبيـــن مــن بيانــات الجــدول رقــم )10( وجــود فــروق دالــة 
إحصائيــا بيـــن متوســطات درجــات أبعــاد مقيــاس عمليــات 
بلغــت  حيــث  الأكاديمــي  التخصــص  نــوع  ضــوء  فــي  التعلــم 
 ،)16.963( التكنولوجيــا  مــع  التفاعــل  لبعــد  »ف«  قيمــة 
بيـنما بغت قيمة »ف« لبعد التفاعل مع المعلم )20,139(، 
وقيمــة   ،)18.753( التعلــم  تطبيقــات  لبعــد  »ف«  وقيــم 
وكلهــا   ،)20.006( الأكاديميــة  الــذات  فعاليــة  لبعــد  »ف« 
يــدل علــى  قيــم دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى )0.05(. ممــا 

التأثيـــر الــدال لمتغيـــر نــوع التخصــص علــى أبعــاد عمليــات 
التعلــم. 

التخصصــات  بيـــن  الفــروق  توجهــات  مــن  وللتحقــق 
الدراسية على أبعاد مقياس عمليات التعلم قام الباحثان 
بيـــن  المتعــددة  للمقارنــات  »شــيفيه«  اختبــار  باســتخدام 

المتوســطات. 
ويبيـن الجدول رقم )11( نتائج هذا الإجراء. 
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جدول (11):دلالة الفروق لمتوسطات درجات أبعاد مقياس عمليات التعلم بيـن مجموعات 
الدراسة باستخدام اختبار »شيفيه« للمقارنات المتعددة بيـن المتوسطات

عمنالتخصصالأبعاد
الدلالة

6     5     4     3     2     1

جيا
لو

نو
تك

 ال
مع

ل 
اع

تف
*10837.434.39رياض الأطفال1  ال

*14235.784.39التربية الخاصة2  

3233.405.29اللغة الإنجليـزية3  

3833.555.42الاجتماعيات4  

2632.855.65اللغة العربية5  

2532.774.98الدراسات الإسلامية6

لم
لمع

ع ا
ل م

اع
تف

ال

10821.483.95رياض الأطفال1  

14222.893.32التربية الخاصة2  

1222.912.27اللغة الإنجليـزية3  

3823.622.47الاجتماعيات4  

*2624.752.38اللغة العربية5  

*2524.892.42الدراسات الإسلامية6

لم
تع

 ال
ت

قا
بي

ط
ت

*10825.273.01رياض الأطفال1  

14223.493.44التربية الخاصة2  

*1225.743.28اللغة الإنجليـزية3  

3824.522.85الاجتماعيات4  

2624.002.87اللغة العربية5  

2524.332.21الدراسات الإسلامية6

ت
ذا

 ال
ية

عال
ف

10842.365.60رياض الأطفال1  

*14244.295.94التربية الخاصة2  

*3244.005.20اللغة الإنجليـزية3  

3841.905.05الاجتماعيات4  

2641.755.41اللغة العربية5  

2541.565.33الدراسات الإسلامية6

يتضح من نتائج الجدول رقم )11( ما يلي:-

درجــات  متوســطات  بيـــن  الفــروق  نتائــج  بخصــوص  أولا: 
بعــد »التفاعــل مــع التكنولوجيــا«: أظهــرت البيانــات وجــود 
فــروق دالــة إحصائيــا بيـــن مجموعــات الدراســة مــن طلبــة 
)ريــاض  تخص�ســي  لصالــح  الأكاديميــة  التخصصــات 
طلبــة  تفــوق  يظهــر  ممــا  الخاصــة(،  والتربيــة  الأطفــال، 
التخصصيـن على هذا البعد على التخصصات الأكاديمية 
الأخــرى )اللغــة الانجليـــزية، الاجتماعيــات، اللغــة العربيــة، 

الإســلامية(   الدراســات 

درجــات  متوســطات  بيـــن  الفــروق  نتائــج  بخصــوص  ثانيــا: 
وجــود  البيانــات  أظهــرت  المعلــم«  مــع  »التفاعــل  بعــد 
مــن  الدراســة  مجموعــات  بيـــن  إحصائيــا  دالــة  فــروق 
تخص�ســي  لصالــح  الأكاديميــة  التخصصــات  طــلاب 
)اللغــة العربيــة، الدراســات الإســلامية(، ممــا يطهــر تفــوق 
التخصصــات  علــى  البعــد  هــذا  علــى  التخصصيـــن  طلبــة 
الخاصــة،  التربيــة  الأطفــال،  )ريــاض  الأخــرى  الأكاديميــة 

الاجتماعيــات(.  الإنجليـــزية،  اللغــة 

ثالثا: بخصوص نتائج الفروق بيـن متوسطات درجات بعد 
دالة  فروق  وجود  البيانات  أظهرت  التعلم«  »تطبيقات 
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إحصائيا بيـن مجموعات الدراسة من طلبة التخصصات 
واللغة  الأطفال،  )رياض  تخص�سي  لصالح  الأكاديمية 
الإنجليـزية( مما يدل على تفوق طلاب هذيـن التخصصيـن 
الخاصة،  )التربية  الأخرى  الأكاديمية  التخصصات  على 

الاجتماعيات، اللغة العربية، الدراسات الإسلامية(. 
درجات  متوسطات  بيـن  الفروق  نتائج  بخصوص  رابعا: 
وجود  البيانات  أظهرت  الأكاديمية«  الذات  »فعالية  بعد 
طلبة  من  الدراسة  مجموعات  بيـن  إحصائيا  دالة  فروق 
)التربية  تخص�سي  طلبة  لصالح  الأكاديمية  التخصصات 
الخاصة، واللغة الإنجليـزية( مما يدل على تفوق طلبة على 
الأطفال،  )رياض  الأخرى  الأكاديمية  التخصصات  طلبة 

الاجتماعيات، اللغة العربية، الدراسات الإسلامية(.  

ثالثا: نتائج الفرض الثالث
متوســطات  بيـــن  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد   -  3
عيـــنة  مقيــاس  أبعــاد  عــل  الدراســة  عيـــنة  أفــراد  درجــات 

طالبــات(.   - )طــلاب  الجنــس  لنــوع  تعــزى  الدراســة 
قــام  للدراســة  الثالــث  الفــرض  صحــة  مــن  للتحقــق 
بهــدف  البســيط  التبايـــن  تحليــل  باســتخدام  الباحثــان 
مقيــاس  أبعــاد  درجــات  متوســطات  بيـــن  الفــروق  تعــرف 
طالبــات(،   - )طــلاب  الجنــس  لنــوع  تبعــا  التعلــم  عمليــات 

الإجــراء.  هــذا  نتائــج   )12( رقــم  الجــدول  ويبيـــن 

جدول (12): نتائج تحليل التبايـن بيـن متوسطات درجات أبعاد مقياس عمليات التعلم في ضوء نوع الجنس 

فمتوسط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتمصدر التبايـنالأبعاد

التفاعل مع 
التكنولوجيا

832.6611230.222بيـن المجموعات

23.200 998.3313709.923داخل المجموعات

1830.992371المجموع

التفاعل مع المعلم

699.4431188.756بيـن المجموعات

27.455 944.2113706.875داخل المجموعات

1643.654371المجموع

تطبيقات التعلم
544.6321133.221بيـن المجموعات

13.331 764.7733709.993داخل المجموعات

1309.405371المجموع

فعالية الذات

811.5531576.344بيـن المجموعات

10.459 995.6323709.551داخل المجموعات

1807.185371المجموع

فــروق  وجــود   )12( رقــم  الجــدول  بيانــات  مــن  يتبيـــن 
مقيــاس  أبعــاد  درجــات  متوســطات  بيـــن  إحصائيــا  دالــة 
عمليــات التعلــم فــي ضــوء نــوع الجنــس )طــلاب / طالبــات( 
التكنولوجيــا  مــع  التفاعــل  لبعــد  قيمــة »ف«  بلغــت  حيــث 
مــع  التفاعــل  لبعــد  »ف«  قيمــة  بغــت  بيـــنما   ،)23.200(
التعلــم  تطبيقــات  لبعــد  »ف«  وقيــم   ،)27.455( المعلــم 
)13.331(، وقيمــة »ف« لبعــد فعاليــة الــذات الأكاديميــة 

مســتوى  عنــد  إحصائيــا  دالــة  قيــم  وكلهــا   ،)10.459(
)0.05(. ممــا يــدل علــى التأثيـــر الــدال لمتغيـــر نــوع الجنــس 

التعلــم.  عمليــات  أبعــاد  علــى 
التخصصــات  بيـــن  الفــروق  توجهــات  مــن  وللتحقــق 
الدراسية على أبعاد مقياس عمليات التعلم قام الباحثان 
بيـــن  المتعــددة  للمقارنــات  »شــيفيه«  اختبــار  باســتخدام 

.)13( الجــدول رقــم  فــي  المتوســطات كمــا هــو موضــح 
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جدول (13): قيم »ت« لدلالة الفروق بيـن الطلاب والطالبات على متوسطات درجات
أبعاد مقياس عمليات التعلم   

الأبعاد
الطالباتالطلاب

لصالح“ ت “
عمنعمن

الطلاب10837.2444.60526333.5065.16812.502ت التكنولوجيا

الطلاب10827,3093.90526323.4303.21318.383ت المعلم

---10824.003.24526323.8103.0510.805ت التعلم

الطالبات10842.8625.71726347.5195.72614.553ف الذات

فــروق  وجــود   )13( رقــم  الجــدول  بيانــات  مــن  يتضــح 
الطــلاب  مــن  الدراســة  عيـــنة  أفــراد  مجموعتــي  بيـــن  دالــة 
والطالبــات علــى متوســطات درجــات أبعــاد مقيــاس عمليــات 
دالــة إحصائيــا علــى  فــروق  الأربعــة، حيــث ظهــرت  التعلــم 
التكنولوجيــا«  مــع  »التفاعــل  بعــدي  درجــات  متوســطي 
المحســوبة  »ت«  قيمــة  بلغــت  حيــث  الطــلاب،  لصالــح 
)12.502( وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى )0.05(، 
وعلــى بعــد »التفاعــل مــع المعلــم« حيــث بلغــت قيمــة »ت« 
بيـــنما  إحصائيــا،  دالــة  قيمــة  وهــي   )18.383( المحســوبة 
الطالبــات وذلــك علــى  الدلالــة الإحصائيــة لصالــح  ظهــرت 
بعــد »فعاليــة الــذات الأكاديميــة« حيــث بلغــت قيمــة »ت« 
»تطبيقــات  بعــد  بخصــوص  أمــا   ،)14.553( المحســوبة 
بلغــت  حيــث  إحصائيــا  دالــة  فــروق  تظهــر  فلــم  التعلــم« 

إحصائيــا.     دالــة  غيـــر  قيمــة  وهــي   )0.80( »ت«  قيمــة 

مناقشة النتائج
مقيــاس  أن  الأول  بالفــرض  المتعلقــة  النتائــج  أظهــرت 
بأبعــاده الأربعــة يتمتــع بدرجــة  التعلــم )المطــور(  »عمليــات 
مطمئنــة مــن الثبــات والصــدق تمكننــا مــن الاعتمــاد عليــه. 
وأشــارت نتائــج التحليــل العاملــي )التوكيــدي( وجــود أربعــة 

هــي:- عوامــل، 
العامــل الأول: »التفاعــل مــع المعلــم« والــذي عبـــرت فقراتــه 
مــع  الطلبــة  تفاعــل  إلــى  تشيـــر  التــي  التعلــم  عمليــات  عــن 
يطرحهــا  التــي  التســاؤلات  علــى  الإجابــة  خــلال  مــن  المعلــم 
وإرشــاد  نصــح  مــن  المعلــم  يقدمــه  بمــا  والاهتمــام  المعلــم، 
موضوعــات  مــن  المعلــم  يقدمــه  بمــا  الإفــادة  وتوجيــه، 

العمليــة.  الحيــاة  فــي  دراســية 
والــذي  التكنولوجيــا«  مــع  »التفاعــل  الثانــي:  العامــل 
علــى  للحصــول  المتعلــم  ســعي  مــدى  عــن  فقراتــه  عبـــرت 
المعلومــات عــن طريــق الإنترنــت، وتفضيلــه للأســتاذ الــذي 
الفهــم  وســرعه  الشــرح،  فــي  الكومبيوتــر  باســتخدام  يهتــم 

بالتكنولوجيــا.  تقــدم  التــي  الدراســية  للموضوعــات 
العامــل الثالــث: »تطبيقــات التعلــم« حيــث دلــت الفقــرات 

مــن  يقــدم  بمــا  إفادتــه  عــن  المتعلــم  اعتقــاد  مــدى  علــى 
أســاليب  وفــي  العمليــة،  حياتــه  فــي  دراســية  موضوعــات 
تعامله مع الآخريـــن، وفي قدرته على استرجاع المصطلحات 

الدراســية.  والمفاهيــم 
الــذات الأكاديميــة« والتــي عبـــرت  العامــل الرابــع: »فعاليــة 
فقراتهــا عــن معتقــدات المتعلــم عــن جهــده الأكاديمــي، مثــل: 
الإنترنــت،  طريــق  عــن  المعلومــات  علــى  للحصــول  الســعي 
وقدراتــه فــي تنظيــم أوقاتــه، ومــدى اســتعداده للامتحــان فــي 

أي وقــت، والســيطرة علــى الوقــت. 
وجــود  عــن  الثانــي  بالفــرض  المتعلقــة  النتائــج  كشــفت 
أبعــاد  درجــات  متوســطات  بيـــن  إحصائيــا  دالــة  فــروق 
مقيــاس عمليــات التعلــم تعــزى لنــوع التخصــص الأكاديمــي، 
لتعــرف توجهــات  كمــا أظهــر اســتخدام اختبــار »شــيفيه« 
علــى  الأطفــال«  »ريــاض  شــعبة  طالبــات  تفــوق  الفــروق 
درجــات بعــد« التفاعــل مــع التكنولوجيــا، ويمكــن تفسيـــر 
هــذه النتيجــة فــي ضــوء اعتمــاد الطالبــات علــى الكومبيوتــر 
وشاشــات العــرض فــي متابعــة المحاضــرات وبالتالــي اكتســبن 
وفهمهــا  الــدروس  وتســجيل  التكنولوجيــة  المتابعــة  مهــارة 
»التربيــة  تخصــص  علــى  أيضــا  انطبــق  مــا  وهــو  وتذكرهــا، 
الخاصــة« التــي تتطلــب طبيعــة الدراســة اســتخدام أدوات 
بمســاراتها  الدراســة  مهــارات  تحصيــل  فــي  التكنولوجيــا 
الثلاثــة )الإعاقــة العقليــة - الإعاقــة الســمعية - صعوبــات 
الأدوات  اســتخدام  المتعلــم  مــن  تتطلــب  وكلهــا  التعلــم( 
والأجهــزة التــي دخلــت بشــكل كبيـــر مجــال التربيــة الخاصــة. 
وجــود  عــن  أيضــا  الثانــي  الفــرض  نتائــج  كشــفت  كمــا 
فــروق دالــة علــى بعــد »التفاعــل مــع المعلــم« لصالــح طــلاب 
العربيــة، والدراســات الإســلامية( والتــي  )اللغــة  تخص�ســي 
يمكــن تفسيـــرها فــي ضــوء طبيعــة المقــررات الدراســية التــي 
وتكليفــات  صفيــة  ومناقشــات  المعلــم  مــع  تفاعــل  تتطلــب 
والــدلالات  والنصــوص  الكلمــات  لمعانــي  وتفسيـــر  دراســية 
اللفظيــة، ممــا أعطــى تفــوق لدرجــات طــلاب التخصصيـــن 

علــى هــذا البعــد. 
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فقــد  التعلــم«  »تطبيقــات  بعــد  نتائــج  بخصــوص  أمــا 
واللغــة  الأطفــال  )ريــاض  شــعبتي  وطــلاب  طالبــات  تفــوق 
الإنجليـــزية( وهــي نتيجــة منطقيــة فــي ضــوء طبيعــة الدراســة 
التــي تتطلــب مــن ريــاض الأطفــال اســتخدام المهــارات اللاتــي 
تكتســبهن الطالبــات فــي التعامــل مــع الأطفــال )خــلال دروس 
تتطلــب  التــي  المهــارات  تلــك  وخاصــة  الميدانــي(  التدريــب 
تصميــم الألعــاب والوســائل التعليميــة المســتخدمة بشــكل 
أسا�ســي فــي الــدروس، ممــا يتفــق مــع مــا أشــار إليــه )1987( 
فاعليــة  أكثـــر  تكــون  التعليميــة  العمليــة  أن   Vygotsky

فــي الأنشــطة التربويــة الهادفــة.  يـــنخرط الطــلاب  عندمــا 
وعبـــرت نتائــج الفــرض الثانــي أيضــا عــن تفــوق طــلاب 
علــى  الإنجليـــزية(  واللغــة  الخاصــة،  )التربيــة  تخص�ســي 
درجــات بعــد »فعاليــة الــذات الأكاديميــة« ممــا يــدل علــى أن 
طبيعــة الدراســة بالتخصصيـــن تتيــح الفرصــة للطالــب لكــي 

يتعــرف ذاتــه ويفهــم إمكاناتــه بشــكل أكثـــر واقعيــة.   
أظهــرت النتائــج المتعلقــة بالفــرض الثالــث مــن الدراســة 
الجنسيـــن )طــلاب، طالبــات( علــى  بيـــن  فــروق  علــى وجــود 
علــى  الطــلاب  لصالــح  التعلــم«،  »عمليــات  مقيــاس  أبعــاد 
بعــد »التفاعــل مــع التكنولوجيــا« حيــث تــدل النتيجــة علــى 
الطلاب أكثـر استخداما للتكنولوجيا والتعلم من خلالها، 
فــي   (Data show) الـــ  الأســاتذة  معظــم  يســتخدم  حيــث 
علــى  للحصــول  التكليفــات  بالإضافــة  الــدروس،  عــرض 
وأصبحــت  المعلومــات،  شــبكة  طريــق  عــن  المعلومــات 
هــذه  وتتفــق  التدريــس،  فــي  ــا  مهمًّ أساسًــا  التكنولوجيــا 
 Hau and )1996( النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه دراســة
Hui. كمــا أظهــرت النتائــج أيضــا تفــوق الطالبــات علــى بعــد 
»فعاليــة الــذات الأكاديميــة« ممــا يــدل علــى أنهــن أكثـــر قــدرة 
علــى فهــم ذواتهــن الأكاديميــة وهــو مــا يتفــق مــع مــا توصلــت 
إليــه دراســة غنيــم )2002( والتــي أشــارت إلــى عــدم وجــود 
فــروق بيـــن الجنسيـــن مــن طــلاب وطالبــات كليــة التربيــة علــى 
مقيــاس فعاليــة الــذات الأكاديميــة، وأنهــن أكثـــر اعتقــادا فــي 
قدراتهــن علــى الإنجــاز الأكاديمــي بمختلــف صــوره، فــي حيـــن 
فــروق  وجــود  عــدم  أيضــا  الثالــث  الفــرض  نتائــج  أظهــرت 

دالــة بيـــن الجنسيـــن علــى بعــد »تطبيقــات التعلــم«.  

توصيات ومقترحات
فــي ضــوء أهــداف الدراســة وفــي حــدود العيـــنة والأدوات 
المســتخدمة وفــي ضــوء مــا توصلــت إليــة الدراســة مــن نتائــج 

يو�ســي الباحثــان بمــا يلــي:-
لما . 1 التعلم  التأكيد على تطويـر وبناء مقاييس عمليات 

الفردية  الفروق  في الكشف عن  لها من أهمية كبـرى 
مما  التعليمية  بتفضيلاتهم  يتعلق  فيما  الطلاب  بيـن 

فعالية  أكثـر  التعليمية  العملية  تكون  أن  في  يسهم 
وإيجابية. 

التعليــم . 2 مجــال  فــي  الحادثــة  المســتمرة  للتغيـــرات  نظــرا 
والتدريــس والتكنولوجيــا بمــا يـــنعكس علــى مــا يمتلكــه 
وعقليــة  معرفيــة  واســتعدادات  قــدرات  مــن  الطــلاب 
وبالتالــي فالمجــال يحتــاج إلــى التطويـــر المســتمر لمقاييــس 
عــن  تكشــف  جديــدة  أبعــاد  بإضافــة  التعلــم  عمليــات 

إلــى الكشــف عنهــا.  عمليــات تعلميــه تحتــاج 
التدريــس . 3 فــي  التكنولوجيــا  اســتخدام  علــى  التأكيــد 

وتوســيع مســاحة المعرفــة التــي يتــم تحصيلهــا مــن خــلال 
المعلومــات.  شــبكة 

التعليميــة . 4 والطــرق  الأســاليب  تنميــة  علــى  التأكيــد 
لمــا  فهمهــم  وتنميــة  الطــلاب،  قــدرات  تنميــة  تتيــح  التــي 
يمتلكونــه مــن قــدرات ومهــارات )تحسيـــن فعاليــة الــذات 
فــي الإفــادة مــن المعــارف والمعلومــات والمهــارات  لديهــم( 

والحياتــي.  العملــي  المســتوى  علــى  بتطبيقهــا 
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 Learning Processes According to Gender and Specialized Subject Matter
for College of Education, King Faisal University’s students
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ABSTRACT
The aim of the study was to investigate the nature of learning processes by drawing psychological profiles of 

the educational processes dimensions according to the field of study (Kindergarten, Special Education, Islamic 
studies, Arabic, and English languages). A Developed Learning Processes Inventory was developed based on four 
dimensions; interaction with technology, interaction with teacher, practical learning applications, and academic 
self-efficiency. 

The psychometrics characteristics (the validity and the reliability) was verified for the scale using Alpha 
Cronbach test. The sample of the study consisted of (108) male and (263) female students (total of 371 students) 
from the College of Education, King Faisal University, during the second semester, 1329/1330 H academic year,.

The results indicated the presence of statistically significant differences for the dimension of “interaction with 
technology” in favor of Kindergarten and Special Education. Significant differences was also found among groups 
of study in favor of Islamic Studies and Arabic groups. As for “Academic Self-Efficiency” variable, differences 
were reported for Special Education and English groups. Significant differences between males and females were 
also reported in favor of males for the variable of “Interaction with Technology”. The findings revealed that the 
female group showed more scores in the variable of Academic Self-Efficiency”, whereas there were no significant 
differences between males and females in the “Practical Learning Application” variable. 

The study recommends that scales for measuring learning processes must be developed due to its importance 
in detecting students’ individual differences in terms of their favorite learning process. This should improve the 
educational process.

Key Words: Academic Self-Efficiency, Arabic language, English language, Islamic studies, Kindergarten, Special 
Education.


