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 للخدمة التعليمية   الاقتصاديالأداءقياس 

 بجامعة الملك  سعود

 كرــ بإبراهيمنجلاء محمد 
  قسم الاقتصاد-جامعة الملك سعود 

  :مقدمة
يمثل قطاع الوحدات غير الهادفة للربح أهمية كبيرة في النشاط الاقتصادي لأي دولة             

ومـن  .  التي يؤديها  اتالخدمقياساً بحجم الاستثمارات المخصصة لهذا القطاع وحجم        
 . هذه القطاعات قطاع التعليم أهم

وتعتبر جامعة الملك سعود من أهم المؤسسات الاجتماعية التعليميـة في المملكـة             
من إجمالي مخصصات التعليم العالي في       %٣٥العربية السعودية حيث تمثل ميزانيتها نحو       

من  %٦ا تمثل مخصصاتها نحو     كم. ميزانية الدولة بالنسبة للجامعات الموجودة بالمملكة     
شاملة . هـ١٤١١/١٤١٢ مخصصات التعليم في ميزانية الدولة بصفة عامة لعام          إجمالي

 .١كافة المؤسسات والهيئات العلمية
 متعددة منها تنمية وتطوير التعليم الجامعي بمـا         أهداف الجامعة لتحقيق    أنشئتوقد  

سياسة التعليمية العالية وتقـديم     يتناسب مع احتياجات المجتمع السعودي متمشية مع ال       
 تفاعل مستمر مع المجتمع السـعودي       وإيجادخدماتها العلمية لكافة المؤسسات والهيئات      
 .٢عن طريق الندوات والاجتماعات والزيارات

 الاقتصادي للخدمة التعليمية بجامعة الملك سعود في الأداء قياس إلىويهدف البحث 
 من خلال تحليل البيانات واستخدام بعض  المؤشرات الرياض  وفروعها في القصيم وأبها

 وتحديد معدل الكفاية الداخلية وتحليل البيانات الصادرة الإنتاجالاقتصادية كقياس دالة 
 .عن الجامعة
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 الهدف من البحث
 الاقتصادي للخدمة التعليمية بجامعة الملك سـعود        الأداء قياس   إلىيهدف البحث    

وأبها من خلال تحليل البيانات المنشورة من قبل الجامعة ومن           والقصيم   الرياضبفروعها في   
 هيئـة   أعضـاء عداد  أقبل وزارة التعليم  العالي كأعداد الطلاب المستجدين والخريجين و         

كمـا  .  والفنيين في الجامعة بفروعهـا المختلفـة       الإداريينالتدريس ومعاونيهم وكذلك    
مؤشرات اقتصادية تساهم في قياس      والكمية ك  الإحصائية الأساليبيستخدم البحث بعض    

 التي تشمل المدخلات    الإنتاج الاقتصادي للعملية التعليمية في الجامعة مثل تحديد دالة          الأداء
 . في العملية التعليمية وكذلك قياس الكفاية الداخلية في الجامعةالأساسية

  منهج البحث
 :يعتمد البحث على التحليل والاستنباط  بصفة عامة 

 دراسة وتحليل البيانات والمعلومات المختلفة عن إلى من البحث نتجه الأولء ففي الجز 
 . المدخلات التي تساهم في العملية التعليمية واستنباط النسب والنتائجأهم

 في تكوين دالـة     الإحصائي الأسلوب في الجزء الثاني من البحث فتستخدم الباحثة         أما 
 في الفكـر    الإنتـاج  نظريـة    أنحيث  . ت التي تربط بين المدخلات والمخرجا     الإنتاج

وتم .  القانون الذي يربط بين المدخلات والمخرجـات       أساسالحديث تبدأ تحليلها على     
استخدام اكثر الدوال استخداما وملاءمة وهي دالة كـوب دوجـلاس في الصـورة              

 .الإنتاج مباشرة لكل عنصر من عناصر الإنتاجيةاللوغارتيمية لتوضيح المرونات 

xx:  المستخدمة هي الأساسيةوالصيغة  bbAY 2
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b1,b2 ←           مرونات الإنتاج لكل عنصر وهي معاملات الانحدار المشتقة من المشاهدات
 .بعد تحويلها للوغاريتمات

. لك سعود قياسـا كميـا     في المبحث الثالث تم قياس معدل الكفاية الداخلية بجامعة الم          
وهذا المقياس يشير إلى مدى كفاءة العملية التعليمية وقد تم استخدام طريقة الفوج أو              
الأفواج الظاهرية وهي من اكثر الطرق ملاءمة حيث يتم تتبع فوج دراسي معـين في               

 :سنة معينة حتى سنة التخرج والصيغة المستخدمة
  ١٠٠×                          =       ) للفوج(معدل الكفاية الداخلية 

 مساهمة البحث
يهدف البحث لقياس الأداء الاقتصادي للعملية التعليمية بجامعة الملـك سـعود             

وتوضيح بعض جوانب الأداء الاقتصادي مثل هل أعداد أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم            
تتفق مـع أعـداد   تتناسب مع أعداد الطلاب؟ وهل نسبة الإداريين والفنيين في الجـامعة         

 .الطلاب وأعداد هيئة التدريس
كما يقف البحث على قياس أداء أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم وكفـاءتهم             

قياسا إحصائيا من خلال مرونة الإنتاج ليس فقط لأعضاء  هيئة التـدريس بـل لأهـم                 
ءة العناصر التي تؤثر بدرجة كبيرة على الأداء التعليمي ويبين البحث كذلك مـدى كفـا              

العملية التعليمية من خلال تحديد معدلات التسرب في الجامعة وهل هي معدلات معقولة             
 . أو مرتفعة
ومن خلال المؤشرات التي يستخدمها البحث لإعطاء دلائل معينة يمكن من  

خلالها الوقوف على الإيجابيات المتحققة في أداء الجامعة لرسالتها التعليمية، إلى جانب 
ة التي تحتاج إلى إعادة النظر أو إعادة التوجيه لتحقيق أداء أمثل من وجهة الجوانب السلبي

 . السياسات نحو الأفضلهالنظر الاقتصـادية ويحتاج ذلك إلى مزيد من الدراسات وتوجي

 عـدد الخريجين في الفـوج الدراسي
  الفوجعدد الملتحقين الجدد في نفس
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 :خطة البحث
 :يتناول البحث ثلاث نقاط هي

 :دراسة وتحليل بيانات ومؤشرات أداء الخدمة التعليمية - ١
المستجدين والخريجين وأعضاء  هيئة التدريس والمعاونين، وذلك من         كأعداد الطلاب   

 .أجل الوصول إلى توصيف وتحليل أداء العملية التعليمية وإبراز جوانبها المختلفة
 :قياس دالة الإنتاج - ٢

وقد تم استخدام دالة    . وذلك للتعرف على طبيعة العلاقة بين المدخلات والمخرجات       
في هذه الدراسة والـتي تتمثـل معادلتـها      Cobb Douglasإنتاج كوب دوجلاس

Yالأساسية A b bx x= 1
1

2
 . باعتبارها أهم أشكال دوال الإنتاج ملاءمة2

 :قياس الكفاية الداخلية - ٣
 وذلك للحكم على مدى فعالية النظام التعليمي في جامعة الملك سعود بما لديه مـن               

ويعتبر التعلـيم ذو    . لى الوجه المناسب  مدخلات والانتقال بها من مرحلة لأخرى ع      
 .كفاءة داخلية كلما انخفض عدد الراسبين وتاركي الدراسة

 .وقد استخدم أسلوب الأفواج الظاهرية عند حساب معدل الكفاية الداخلية

 المبحث الأول

 دراسة وتحليل بيانات ومؤشرات الخدمة التعليمية
كما . ات العلمية في كافة مجالات التعليم     تسعى الجامعة بصورة مستمرة إلى متابعة التطور      

تقوم بتوفير كوادر التدريس والوظائف الفنية والإدارية عالية المسـتوى لرفـع مسـتوى              
وفي هذا المبحث نتجه إلى دراسة وتحليل البيانات الخاصة بأداء          . المهارات التعليمية لطلابها  

عة بفروعها المختلفة بالكليـات     الخدمة التعليمية سواء أكان ذلك من ناحية الطلاب بالجام        
النظرية والعملية أم من ناحية أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، أم من ناحية الجهاز الفـني              
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والإداري وذلك للوصول إلى معدلات تفيد إدارة الجامعة في التخطيط واتخاذ القـرارات             
 .الإدارية

 :الطلاب المستجدون بالجامعة: أولا
 بالتعليم العالي من خلال كلياتها المتعددة للطلاب        الالتحاقة فرص   تعمل الجامعة على إتاح    

 التي تساعد علـى تحقيـق       الإمكانات مرحلة الدراسة الثانوية بنجاح، كما توفر الجامعة         اأنهوالذين  
معدلات نمو متزايدة في أعداد المقبولين خاصة في المجالات التي تتطلبها خطة التنمية في ظل ضـوابط                 

 .حاقالالتوشروط 
 

 خلال الفترة مـن     ٣ومن تتبعنا لتطور أعداد الطلاب المستجدين والمقبولين بالجامعة         
 :يتضح لنا ما يلي) ١جدول رقم (٩٤/١٩٩٥ وحتى عام ١٩٨٣*/١٩٨٢

 

 ٨٢/٨٣ خلال الفترة من     %٤٧أعداد الطلاب المقبولين بالجامعة تزايدت بنسبة        
لكليـات النظريـة     سنويا على مستوى ا    % ٤بمعدل نمو سنوي    ٩٤/١٩٩٥ -

والجدير بالذكر أن جامعة الملك سعود تعد ثاني جامعة من حيث إعداد            . والعملية
 .٤الطلاب المقيدين بها على مستوى الجامعات الخليجية

 

 ٨٦/٨٧استمرارية زيادة أعداد الطلاب المقبولين بالجامعة حتى عام ) أ(ويوضح شكل
لى الصعود مرة أخرى وحتى نهاية ثم عادت إ. ٩٠/١٩٩١ثم أخـذت في التراجع حتى 

ومن الملاحظ أن أعداد الطلاب المقبولين في الكليات النظرية يتزايد بمعدلات . فترة الدراسة
أكبر من الكليات العملية مما يشير إلى استمرارية تفضيل الطالب الالتحاق بالكليات 

السعودية تحتـاج على الرغم من أن سوق العمل في . النظرية أكثر من الكليات العملية
في هذه المجالات مما  إلى تخصصات الكليات العملية وتعانى نقص في الكوادر السعودية

 . بالعمالة الأجنبية في هذه المجالاتالاستعانةيضطرها إلى 
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 ٩٤/١٩٩٥ - ٨٢/٨٣  الطلاب المستجدين بالجامعةأعدادتطور  )أ(شكل 
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الجامعة وخاصة بالكليات العملية في عـام       نخفاض في عدد المقبولين الجدد ب     إوحدث  
 وقد يكون ذلك راجعا إلى انتقال الجامعة من نظام الساعات المقررة إلى النظـام               ٩٢/٩٣

 .٥الفصلي وعدم قبول مستجدين في الفصل الدراسي الثاني من هذا العام

لقدرة أعداد الطلاب المستجدين والمقبولين بالجامعة في السنوات المختلفة يعد أقل من ا            
 للجامعة سواء على مستوى الكليات النظرية أم العمليـة وخاصـة بعـد              الاستيعابية

 الإمكانياتاستكمال كثير من مباني الجامعة في فرع القصيم بالمليداء وتوافر الكثير من             
وهذا يعطي مؤشرا للجامعة للتوسـع في       . كالمباني والمعامل وقاعات التدريس وغيرها    

وتهدف الجامعة إلى أن تزيـد مـن   .  بالجامعةالالتحاقار شروط   أعداد المقبولين في إط   
 ١٤٢٦ طالبا في فرع أبهـا و      ٢٧٩٥عدد المقبولين المستجدين من الطلاب ليصل إلى        

 والقصـوى   الاسـتيعابية طالبا في فرع القصيم ضمن سياسة الاستخدام الأمثل للطاقة          
 ليصـل عــدد     %٥٫٦للمباني والمرافق بالجامعة وأن يكون معدل النمو السنوي         

 والتركيز على توجيه الطلاب نحـو كليـات         ٢٠٠٠ طالبا عام    ١٠٥٧٠المستجدين  
 .العلوم الأساسية والتطبيقية تلاءما مع احتياجات سوق العمل في المملكة

 :أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم: ثانيا
أظهرت بيانات أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم من المحاضرين والمعيدين جدول          

 :ما يلي) ٢(رقم 

 خلال  %٧أن عنصر العمل المتمثل في أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم يزداد بنسبة             
فترة الدراسة لكل من الكليات العملية والنظرية بينما معدل تزايد الطلاب المستجدين            

 . سنويا%٤٧خلال نفس الفترة يبلغ 
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 طالبا لكل ٢٢) ٣ جدول انظر( أن نسبة الطلاب إلى أعضاء هيئة التدريس في المتوسط           
 طالبا لكل مساعد من مساعدي أعضاء هيئة التدريس وذلك          ٣٤عضو هيئة تدريس،    

 طالبا لكل ٢٠ طالبا لكل عضو هيئة تدريس و   ١٣بالكليات النظرية في الجامعة ككل و     
مساعد بالكليات العملية في الجامعة بصفة عامة وهذه النسب تنطبق على مقر الجامعة             

ففي فرع القصيم يتضح لنا أن كـل        .  تختلف في فرعي القصيم وأبها     بالرياض ولكنها 
 من مساعدي هيئة التدريس     ١٤ طالبا لهم عضو هيئة تدريس في الكليات النظرية و         ١٥

 من  ٤٦ طالب لهم عضو من أعضاء هيئة التدريس و        ٢٠أما بالنسبة لفرع أبها فإن كل       
النسبة في الكليات العملية بنفس     وذلك في الكليات النظرية بينما تقل هذه        . المساعدين

 طلاب عضو مـن     ٤ طالبا مساعد هيئة التدريس ولكل       ١٣الفرع حيث نجد أن لكل      
 .أعضاء هيئة التدريس

 %١٢وبصفة عامة فإنه قد تراجعت نسبة أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بمقدار            
 %.٢٤بينما في الكليات العملية زادت نسبتهم بمقدار . في الكليات النظرية

وتشير الإحصاءات الخاصة بنسبة الطلاب إلى أعضاء هيئة التـدريس في بعـض              
. وأنجـولا  إنجلتراالجامعات تختلف عن تلك النسبة في جامعة الملك سعود ففي جامعات            

 طلاب عضو هيئة تدريس في الولايات المتحدة        ٦ من الطلاب عضو هيئة تدريس و      ٧لكل  
ء هيئة التدريس في جامعات الدول المتقدمة مـن         الأمريكية وبصفة عامة، فإن معدل أعضا     

أما جامعات الدرجة الثانية والثالثة تتراوح ما       .  طلاب ٤:١الدرجة الأولى يتراوح ما بين      
 .٦ بالترتيب٢٠:١ ،١٠:١بين 
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 )٣جدول رقم  (
 م٩٤/١٩٩٥ -٨٥/٨٦خلال الفترة من  نسبة الطلاب إلى أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم

 مساعدي أعضاء هيئة التدريس أعضاء هيئة التدريس

السنوات أبها القصيم الرياض أبها القصيم الرياض

عملينظري عملينظري عملينظري عملينظري عملينظري عملي نظري
٣٥/١١٢/١ ٢٩/١١٩/١١٩/١٧/١ ٨٥/٨٦٢٩/١١١/١٢٨/١١٦/١٢٠/١٦/١
٣٩/١٩/١ ٢٢/١١١/١١٢/١٩/١ ٨٦/٨٧٢٤/١١٠/١١٩/١١٣/١٢٣/١٣/١ 
٢٨/١٢٤/١١٩/١٣٢/١٥٢/١٢١/١ ٨٧/٨٨٢٥/١١٢/١١١/١١٠/١٢٨/١٥/١
٢٨/١٢٥/١١٨/١٢٢/١٥١/١١٩/١ ٢٦/١٥/١ ٨٨/٨٩٢٣/١١١/١١٣/١٩/١
٤٧/١٢٩/١٢٦/١١٨/١٦٦/١٢٠/١ ٢١/١٤/١ ٩٠/٩١٥٢/١٢٩/١٢١/١٥/١
٢٩/١٢٩/١١٢/١١٦/١٥٨/١٢٠/١ ١٦/١٤/١ ٤/١ ٩/١ ٩١/٩٢١٣/١٨/١
٦٦/١٥/١ ٥٦/١٣٦/١٢٠/١٥/١ ٢١/١٤/١ ٩٤/٩٥٣٤/١١٢/١١٩/١٥/١ 

٣٠/١٢٢/١١٧/١١٤/١٤٦/١١٣/١ ٢٠/١٤/١ ٢٢/١٢٥/١١٥/١٨/١ متوسط الفترة
 

  مختلفة    أعداد - الإحصائيتم حسابه من خلال بيانات الكتاب  : المصدر
 

ونستنتج من ذلك أن الكليات النظرية في الرياض تحتاج إلى مزيد من مسـاعدي              
لذا نجـد في    . بابها الكليات النظرية    أعضاء هيئة التدريس من محاضرين ومعيدين وكذلك      

زيـادة  ) ٢جـدول  (٨٩/١٩٩٠،٩٤/١٩٩٥بيانات أعداد أعضاء هيئة التدريس في عام      
أعدادهم بدرجة كبيرة سواء في الكليات النظرية أم العملية ولكن مازالت نسبة الطـلاب              

 . إلى أعضاء هيئة التدريس مرتفعة مقارنة بعدد الطلاب
السادسة إلى زيادة أعضاء هيئة التدريس ومعـاونيهم        وتستهدف الخطة الخمسية    

طالب في كافـة  / أستاذوذلك لتحسين معدلات ) نهاية الخطة (٢٠٠٠ عام   %٣٣بنسبة  
 .٧كليات الجامعة ورفع كفاءة التعليم الداخلية

 والفنيون إلى أعضاء هيئة التدريس يتضح لنـا مـن           الإداريونأما بالنسبة لأعداد     
 :يليما ) ٢،٤(خلال جدول 

 عـدد الطـلاب المقيدين
 عدد أعضاء هيئة التدريس
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 أعداد أعضاء هيئـة التـدريس في        أجمالي من   %٧٨ والفنيون تشكل    الإداريوننسبة   
أي أن العمالة الفنية    . ٩٤/١٩٩٥ عام   %٤٩، تراجعت لتصل إلى     ٨٥/١٩٨٦بداية  

والإدارية تمثل نصف حجم أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم وهي تعتبر نسبة معقولة            
ات الأمريكية حيث بـلغ نسبة الإداريـون       إذا ما قورنت بالنسب السائدة في الجامع      

 . من إجمالي أعضاء هيئة التدريس%٦٢
 تختلف النسبة السابقة في الكليات النظرية عنها في الكليـات العمليـة فـالإداريون               

 في الكليـات    ٩١/٩٢ أعضاء هيئة التدريس عـام       إجمالي من   %٧٧والفنيون يمثلون   
 . في الكليات النظرية%١٨العملية، 

اه التنازلي في أعداد الإداريين خلال فترة الدراسة بالنسبة لأعضاء هيئة التـدريس           الاتج 
 .يشير إلى عدم تضخم في الجهاز الإداري الجامعي

م إلى اسـتمرار    ٢٠٠٠وتشير الخطة الخمسية السادسة للجامعة والتي تنتهي عام         
تـبرات لاسـتغلال    حاجة الجامعة إلى العمالة الصحية خاصة الأطباء والممرضين وفني المخ         

 .الطاقة القصوى للمستشفيات التعليمية والوحدات التابعة للجامعة
 :الإداريون والفنيون بالجامعة: ثالثا
 - ٨٥/٨٦مو عدد الإداريين والفنيين خلال الفترة مـن         ــهناك تناقص في معدل ن     

 سنويا حيث تم تخفيض العدد خلال الفترة كلـها بنسـبة            %٢م بمعدل   ٩٤/١٩٩٥
 ).٤ر جدول رقم انظ (%٩

تأخذ الأعداد في التناقص سنويا في الرياض على مستوى الكليات النظريـة والعمليـة               
 .بينما تأخذ في التزايد في فرعي القصيم وأبها نظرا لحداثتهما نسبيا

 طالبا لكل فني وإداري على      ١٨ نسبة الطلاب المقيدين بالجامعة إلى الإداريين والفنيين         
 . بغض النظر عن طبيعة الدراسة نظرية أم عمليةمستوى كليات الجامعة
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 تختلف نسبة الطلاب إلى الإداريين والفنيين في الكليات النظرية عنـها في الكليـات               
الإداري  والفـني في     /  طالـب    ١٠:٥ففي الكليات العملية تتراوح ما بين       . العملية

 طالـب  ٦٨بر فلكل بينما في الكليات النظرية تكون النسبة أك  . الرياض والقصيم وأبها  
 .يوجد إداري أو فني واحد

وهذه النسبة تبدو طبيعية في ضوء طبيعة الكليات النظرية والعملية ومدى احتياج            
الكليات العملية للعديد من الفنيين وأيضا لكثرة أعداد الكليات العملية عـن الكليـات              

 .النظرية وخاصة في الرياض
 )٤جدول رقم  (

 ٩٤/١٩٩٥ - ٨٥/٨٦خلال الفترة من  فنيين بالجامعةتطور أعداد الإداريين وال
 

 حسب الإجمالي أبها القصيم الرياض
 التخصصات

 
 السنة

 عملي نظري عملي نظري عملي نظري عملي نظري

 الإجمالي
 العام

١٨٧٨ ١٥٢١ ٣٥٧ ٣٧ ٤٥ ٦٥ ٢٨ ١٤١٩ ٢٥٤ ٨٥/٨٦ 
١٨٧٦ ١٥٤٤ ٣٣٢ ٣٥ ٤٤ ٧٤ ٣٤ ١٤٣٥ ٢٥٤ ٨٦/٨٧ 
١٨٢٥ ١٥١٢ ٣١٣ ٣٣ ٤١ ٧٣ ٣٤ ١٤٠٦ ٢٣٨ ٨٧/٨٨ 
١٩١٣ ١٦٠١ ٣١٢ ٣٣ ٤٠ ٧٦ ٣٦ ١٤٩٢ ٢٣٦ ٨٨/٨٩ 
١٧٩٤ ١٤٩٢ ٣٠٢ ٣٥ ٣٩ ٧٨ ٣٤ ١٣٧٩ ٢٢٩ ٨٩/٩٠ 
١٨٠٦ ١٥٠٨ ٢٩٨ ٤٥ ٤٤ ٩٥ ٣٥ ١٣٦٨ ٢١٩ ٩٠/٩١ 
١٧٠٤ ١٤١٥ ٢٨٩ ٦٠ ٤٦ ١٠٠ ٣٩ ١٢٥٥ ٢٠٤ ٩٤/٩٥ 

معدل النمو 
 %٢ %١ %٣ %١٠ %١ %٩ %٧ %٢ %٣ السنوي

 

   سنوات مختلفة-الإحصائي سعود الكتاب كلملجامعة ا :المصدر

 :تطور أعداد الخريجين: رابعا
 في الكليـات    %٢٧تزايد أعداد الخريجين بنسبة     ) ٥(توضح بيانات جدول رقم      

 مما يشير %٥٤النظرية خلال فترة الدراسة بينما تصل هذه النسبة في الكليات العملية إلى           
 .لنظرية عن الكليات العمليةإلى وجود نسبة تسرب أكبر في الكليات ا
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 )٥جدول رقم  (
النظرية والعملية عن الفترة من  توى الكلياتـتطور أعداد الخريجين بجامعة الملك سعود على مس

 م٩٤/١٩٩٥- ٨٥/٨٦
 السنة حسب التخصصاتالإجمالي أبها القصيم الرياض

 ليعم نظريعملينظريعملينظري عملينظري
 التغير معدل عامإجمالي

% 

٢٩٢٨ ٧٢٨ ٢٢٠٠-٨٥/٨٦١٩٥٦٧٠٦٧٢٢٢٣٧ - 
٥ ٣٠٨٥ ٨٦٦ ٨٦/٨٧١٨٨٩٨٢٤٥٩٣٣٢٧١٩٢٢١٩% 
٢ ٣٠٢٦ ١٠٩٧ ٨٧/٨٨١٦٧١١٠٢٨٢٨٥٥٢٣٠١٤١٩٢٩% 
٩ ٣٣١١ ١٢٨٠ ٨٨/٨٩١٧٤٠١١٨٨٣٠٧٧٢٦١١٥٢٠٣١% 
١٤ ٣٧٩٢ ١٥٠٠ ٨٩/٩٠١٩٩١١٣٩٧٣٠٧٦٢٧١٢٧٢٢٩٢% 
١٥ ٤٣٦٦ ١٧٢٥ ٩٠/٩١٢٢٧٦١٦٣٠٣٧٥٩٣٢٨٣٦٢٦٤١% 
١ ٤٥١٤ ١٧١٧ ٩٤/٩٥٢٣٩٧٦٤٤٨٧٣٢٣١٣٤٦٢٧٩٧% 

 

 ٨٩/٩٠ : ٨٥/٨٦ للجامعة للسنوات الإحصائية الكتب :المصدر 
 .تقرير متابعة تنفيذ الخطة الخمسية الخامسة -
 .٤-١-٢ جدول رقم  -
 

وقـوف علـى    وبعد تحليل أهم البيانات الخاصة بالطلاب وأعضاء هيئة التدريس وال         
بعض المؤشرات التي تؤثر في أداء العملية التعليمية في جامعة الملك سعود، ننتقل إلى الجزء               
الثاني من الدراسة والخاصة بتحديد دالة الإنتاج للجامعة خلال فترة الدراسـة لتوضـيح              

 .العلاقة بين المدخلات والمخرجات

 المبحث الثاني
 دالة الإنتاج

ة نستخدم أحد المؤشرات التي تسـاهم في قيـاس الأداء           في هذا الجزء من الدراس    
الاقتصادي للعملية التعليمية بجامعة الملك سعود كمؤسسة تعليمية هامة في المملكة وهـي             
إيجاد دالة الإنتاج للتعرف على طبيعة العلاقة بين المدخلات والمخرجات وذلك تمشيا مـع              
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 في الفكـر    الإنتـاج فنظرية  . ل الإنتاج الاتجاه الحديث في التحليل الاقتصادي بدراسة دوا      
 .٨الحديث تبدأ تحليلها على أساس القانون الذي يربط المدخلات بالناتج

 الأسية أكثر أشكال الدوال ملاءمة حيث استخدمت في كثير          الإنتاجوتعتبر دوال    
 مباشرة  الإنتاجيةمن الدراسات وهي دالة خطية في الصورة اللوغاريتمية توضح المرونات           

 ومن الصيغ المشهورة لهذه الدوال دالة كـوب دوجـلاس       الإنتاجل عنصر من عناصر     لك
Yوالتي تأخذ الصيغة  A b bx x= 1

1
2

2 
                المعامل الثابت aحيث       

         x1,x2              مدخلات الإنتاج 
         b1,b2              شاهدات بعد تحويلها إلى لوغاريتممعاملات الانحدار المشتقة من الم. 

 :الفروض الأساسية
 أربع عناصر من مدخلات الإنتاج الأساسية وتتمثل في أعضاء هيئة التـدريس             إدخال 

ويعتـبر  . ومساعديهم، والفنيون والإداريون، ومستلزمات التعليم، والرعاية الصـحية       
اريون والفنيون مـن    عنصر العمل متمثلا في أعضاء هيئة التدريس  ومساعديهم  والإد          

لأن ) المتمثل في أعداد الخريجين   (أهم عناصر المدخلات الإنتاجية تأثيرا على المخرجات        
العملية التعليمية ترتكز على هيئة التدريس من أساتذة ومدرسين ومحاضرين ومعيـدين            

فعنصر العمل يعتبر المحـدد الأساسـي في أي مؤسسـة           . وعدد من الإداريين والفنيين   
ويقع عليه العبء الأكبر في أعداد الخريجين الذين يمثلون استثمار رأس المـال             تعليمية  

 .٩البشري الذي بدوره يساهم في عملية التنمية الاقتصادية
وكذلك مستلزمات التعليم تعتبر من العناصر الهامة لأن الطالب يحتاج إلى أستاذ            

هـذه الأدوات    بـدون وإلى أدوات تساعده في التعليم واكتساب المهارات المختلفـة و         
 .والمستلزمات تعتبر العملية التعليمية غير كاملة



 
 
 
 

 م٢٠٠٠ مارس – العدد الأول –المجلد الأول          )العلوم الإنسانية والإداریة(المجلة العلمية لجامعة الملك فيصل 
 

 ١٧٨

كما تلعب الرعاية الصحية دورا كبيرا في إنجاح عملية التعليم والمتمثلة في الأدوية             
 ما قد يكون للعوامل الأخرى من تأثير على عـدد           ىولا يخف . ومعدات المختبرات وغيرها  

افترضنا ثباتها نظرا لعدم توافر البيانـات بانتظـام         الخريجين في جامعة الملك سعود ولكننا       
 .طوال سنوات الدراسة

 :مصادر البيانات
اعتمدت دراسة دالة الإنتاج على بيانات فعلية مستمدة من واقع تقارير الجامعـة             
المنشورة بما فيها التقرير السنوي للجامعة والكتاب الإحصائي ومشروع الخطط الخاصـة            

وقـد تم   . عليم العالي الصادرة عن وزارة التعليم العالي بالمملكـة         الت وإحصاءاتبالجامعة  
إدخال البيانات في الحاسب لتوضيح علاقة الانحدار بين المدخلات الإنتاجيـة باعتبارهـا             

وقد تم التعـبير    . باعتباره متغير تابع  ) المخرجات(متغيرات مستقلة تؤثر على عدد الخريجين     
بأعدادهم والتعبير عن المسـتلزمات     ) يس أو الإداريين  سواء هيئة التدر  (عن عنصر العمالة    

 الموجه لكل بند من البندين من واقع ميزانية الجامعـة في            الإنفاقوالرعاية الصحية بحجم    
 ).٦انظر جدول (سنوات الدراسة 

 :النتائج
 :كانت معادلة الانحدار الناتجة عن العلاقة بين المدخلات والمخرجات هي -١

Ay x x x x= + + + +−. . . .263 1
809

2
027

3
154

4
274 

 R2=.955= معامل التحديد  -
  R= R = .977 معامل الارتباط  -
 F = 79.65 = الإحصائي F اختبار  -

 .وهي الطريقة الإحصائية التي تم استخدامها في التحليل وتقدير دالة الإنتاج
لوغاريتم عدد الخريجين في جامعة الملك سعود بفروعها                 yA :حيث

 .م٩٤/١٩٩٥ - ٧٥/٧٦منخلال الفترة  المختلفة
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  X1    =عنصر العمل متمثلا في عدد أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم. 
  X2                       =أعداد الإداريين والفنيين. 
  X3                      =قيمة المستلزمات التعليمية بالجامعة. 
   X4                     =الأدوية والمختبراتقيمة الرعاية الصحية متمثلا في . 

 :نستخلص من النتائج الإحصائية ما يلي
) العمل بنوعيه والمستلزمات التعليمية والرعاية الصحية(مجموع مرونات عناصر الإنتاج  

وبذلك ) باستخدام القيم المطلقة للمرونات(أي أكثر من الواحد الصحيح . ١,١١= 
رحلة تزايد الغلة، أي أن معدل  زيادة تعتبر الإنتاجية متمثلة في أعداد الخريجين في م

 .أعداد الخريجين يكون بنسبة أكبر من معدل زيادة عناصر الإنتاج
بنسبة )  مستلزمات تعليمية ورعاية صحية-عمالة(لات الإنتاجية ـفزيادة المدخ

 ويستدل على ذلك أيضا من %١١١ تؤدي إلى زيادة أعداد الخريجين بنسبة %١٠٠
خلال بيانات الجداول التي توضح أعداد الخريجين وأعضاء هيئة التدريس حيث نجد أن 

 سنويا بينما معدل النمو السنوي لأعضاء هيئة %٢٠= معدل النمو السنوي للخريجين 
 سنويا، بينما %١٠= سنويا والإداريون والفنيون % ١٢=التدريس ومساعديهم 

 . سنويا %٦ والأدوية والمختبرات %٥ =عليم تلزمات التـمس
المرونة الإنتاجية لعنصر العمل متمثلا في أعضاء  هيئة التدريس ومعاونيهم تساوي  •

 مما يشير ٠,٨٤ أي أن المرونة الإنتاجية لعنصر العمل ككل ٠,٠٣ والإداريون ٠,٨١
 .إلى ارتفاع كفاءتها

 يليها الرعاية الصحية إنتاجيةءة فكفاءة أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم أعلى كفا
 إحصائيةوأجريت دراسة  (أما المستلزمات التعليمية فإنها سالبة. ثم الإداريون والفنيون

 عن وجود أسفرتلمعرفة مدى الارتباط بين المتغيرات المستقلة لبعضها البعض 
جريت عدة وقد أ.  مما يشير إلى عدم كفاءتها الإنتاجية)ارتباط جيد  بين هذه المتغيرات

 .اختبارات على الدالة وكانت قيمتها سالبة
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 ١٨٠

 دالة الإنتاج) ٦(جدول رقم 

 السنوات
 الخريجين

y 
هيئة التدريس 

 x1والمساعدين 
 الاداريون والفنيون

x2 
مستلزمات 

 التعليم
x3 

الادوية 
 والمختبرات

x4 
١٠ ٨٥١٨٠٢٥٦٦٢ ٧٥/٧٦ 
٥,٩ ٨٣١٩٣٦٦٦٨٢,٢ ٧٦/٧٧ 
١٧,٦ ١١٠٤١١٠٨٨١٢٢,٣ ٧٧/٧٨ 
١٢,٢ ١٠٤٠١٢٧٢٨٨٣٤,٣ ٧٨/٧٩ 
١٢,٤ ١٣٢٥١٣٣٤٩٧٣٤,٥ ٧٩/٨٠ 
١٨,٤ ١٦٦٢١٦٤٤١١٤١٦,٢ ٨٠/٨١ 
٤٥,٧ ١٩٢٢١٨٢٢١٢٧٤٧,٣ ٨١/٨٢ 
٥٠ ١٩٥٨٢١٣٢١٧٢٠٩,٢ ٨٢/٨٣ 
٤٧,٥ ١٩٤٥٢٠٤١١٧٥٠١٠,٦ ٨٣/٨٤ 
٤٧,٥ ٢٢٤٩٢٢٤٥١٨٠٠٩,٨ ٨٤/٨٥ 
٣٩ ٢٩٢٨٢٣٩٥١٨٧٨٤,٨ ٨٥/٨٦ 
٤٧,٤ ٣٠٨٥٣١٩٠١٨٧٦١٠,٨ ٨٦/٨٧ 
٧١,٩ ٣٠٢٦٢٥٢٣١٨٢٥٤,٨ ٨٧/٨٨ 
٦٠,٧ ٣٣١١٢٥٤٣١٩١٣٢,٥ ٨٨/٨٩ 
٦٠,٧ ٣٧٩٢٣٦٢٠١٧٩٤٢,٥ ٨٩/٩٠ 
٧٠ ٤٣٦٦٢٦٤٦١٨٠٦٣ ٩٠/٩١ 
٧٧ ٣٤٦٢٢٦١٣١٨٠٠٤,٥ ٩١/٩٢ 
٨٢,٩ ٣٤٦٧٢٥٤٧١٧٩٠١١,٢٧ ٩٢/٩٣ 
٨٢,٤ ٣٤٨٩٢٦٥٨١٧٠٠٣,٠٣ ٩٣/٩٤ 
٨٢ ٤٥١٤٢٧٣٩١٧٠٤٤,٠ ٩٤/٩٥ 
  مختلفةأعداد الإحصائي بيانات الكتاب :المصدر 

وقد يرجع ذلك إلى عدم الاستغلال الكفء لمستلزمات التعليم والرعاية الصحية  
في بعض الفروع مثل فرع القصيم حيث حجم الطلاب وخاصة في قسم الطالبات يعتبر 

ة المستلزمات التعليمية والرعاية أقل بكثير من القدرة الاستيعابية للفرع سواء من ناحي
 . عند طاقتها القصوىللا تعممما يشير إلى أن هذه العناصر . الصحية وغيرها
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 من المتغيرات التي لحقـت      %٩٦ مما يشير إلى أن نحو       %٩٦= إن معامل التحديد     
بعدد الخريجين في جامعة الملك سعود تعزي إلى التغيرات التي اعترت عنصـر العمـل              

 مـن هـذه      %٤بينما نحو   ) المستلزمـات الإنتاجية والرعاية الصحية    (ورأس المال 
 .التغيرات يعزى إلى عوامل أخرى

 بين عدد الخريجين والعمل والمستلزمات التعليمية والرعاية الصحية         R معامل الارتباط    
 . وهو يعكس علاقة طردية موجبة وقوية%٩٨يساوي 

 .  بعض مؤشرات كفاءة الأداء لمدخلات الإنتاج 
 )٩٤/١٩٩٥ - ٧٥/٧٦(في جامعة الملك سعود  مؤشرات مدخلات الإنتاج

 

 الحدية لعنصر الإنتاجية
أعضاء هيئة (العمل 

 )التدريس والمعاونين

 الحدية الإنتاجية
 للإداريين والفنيين

 الحدية الإنتاجية
للمستلزمات التعليمية

 الحدية للرعاية الإنتاجية
 الصحية

 الناتج/ العمل

١٠,٢٣ ٠,٢٧ ٠,١٥ ٠,٠٣ ٠,٨١ 

 . الحدية لعنصر العملالإنتاجيةمقلوب = عدد الخريجين / نسبة العمالة * 
 أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم إنتاجيةمن البيانات المذكورة أعلاه نجد أن  

مما يشير إلى ارتفاع . تعتبر أكثر ارتفاعا من العناصر الأخرى وأقلهم المستلزمات التعليمية
 .ضاء هيئة التدريس ومن في حكمهمكفاءة عنصر أع

الصيغة الرياضية  
C
C

2

1  =  
                            

                                  =                   =٢,٩٥ 

   
 يوضح أن كمية عنصر العمل المستخدمة في العملية الإنتاجية أكثر           ٢,٩٥والرقم  
كما أنها أكثر كثافة أيضا من المستلزمات التعليمية وهذا شيء          . اية الصحية كثافة من الرع  

 مـعامل المرونة لعنصر العمـل
 معامل المرونة لعنصر الرعاية الصحية

٠,٨٠٩
٠,٢٧٤ 
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 ١٨٢

طبيعي في العملية التعليمية حيث الأداة الأساسية في العملية التعليمية ترتكز على عضو هيئة          
 .التدريس

أعضاء هيئة   (الإنتاجية مما يعني معنوية تأثير المدخلات       ٧٩,٦٥ المحسوب   Fبلغت قيمة    
علـى عـدد    )  الرعـاية الصـحية   - المستلزمات التعليمية    -لإداريون   ا -التدريس  

 %.٩٩الخريجين بدرجة ثقة 
 ننتقل إلى المبحث الثالث والذي      الإحصائيوبعد استخلاص أهم نتائج هذا الجزء       

يوضح معدل الكفاية الداخلية أي معدل التسرب والانسحاب من الدراسـة في الجامعـة              
وقوف على مؤشر آخر غاية في الأهمية من مؤشـرات أداء           خلال نفس الفترة الدراسية لل    

 .الخدمة التعليمية في هذه الجامعة
 المبحث الثالث

 معدل الكفاية الداخلية في جامعة الملك سعود
نتطرق في هذا الجزء من الدراسة إلى استخدام مؤشر آخر من مؤشرات قيـاس              

ود، ألا وهو مؤشر معدل الكفايـة       الأداء الاقتصادي للعملية التعليمية في جامعة الملك سع       
بصفة عامة زيادة الإنتاجية بأقل التكاليف أو بمعنى        ) الكفاءة(ويقصد بمبدأ الكفاية  . الداخلية

 .١٠ ) من الموارد البشرية والماليةالإمكانياتبنفس (آخر زيادة الإنتاجية 
 العوامل  وثمة تعريف آخر لمعنى الكفاية وهو اختبار يمكن به معرفة فعالية عامل من            

في حالة استخدامه مع عناصر أخرى كما في هذه الدراسة وهي العلاقة بين المخرجـات               
 لتحقيق أعلى درجة من التوافق بين أهـداف         الإنتاجيةوالمدخلات في العملية    ) الخريجون(

 .١١ عليه من جانب المجتمعالملقاةالتعليم وتطور المجتمع وبين المطالب 
. بين الكفاية الداخلية والكفايـة الخارجيـة      ) كويتر (ويميز  رجال التعليم أمثال    

، مدى قابلية النظام التعليمي أو المؤسسة التعليمية بمدخلاتها من          ويقصد بالكفاية الداخلية  
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فتتميز المؤسسة التعليمية بأنها     . الطلبة والانتقال بهم من مرحلة لأخرى على الوجه الأكمل        
 .١٢سبين وتاركي الدراسةذات كفاءة داخلية إذا انخفض عدد الرا

، فهي تعبر عن مدى مساهمة مخرجات النظام التعليمـي في           أما الكفاية الخارجية  
الحياة العامة وتنمية المجتمع، أو مدى انطباق مواصـفات الخـريجين لمتطلبـات التنميـة               

 .الاقتصادية والاجتماعية في المجتمع

 :أسلوب قياس الكفاية الداخلية الكمية
 كبير  باهتمام المختلفة   بمراحلهالكفاية الداخلية الكمية في التعليم       قياس   يلقد حظ 

في السنوات الأخيرة، وقد اشتركت منظمة اليونسكو مع مكتب التربية الدولي في جنيف             
ولقد . ١٣ من أجل هذا الهدف    ١٩٧٠في عقد المؤتمر  الدولي الثالث والعشرين للتربية عام          

شار ظاهرة التسرب والإعادة وما ترتب عليهـا مـن          زاد الاهتمام بهذا الموضوع بعد انت     
 .  وتكلفتهالإنتاجخفض كفاءة التعليم وتأثير ذلك على كمية 

وهناك عدة  أساليب لقياس معدل الكفاية الداخلية منها أسلوب الأفواج الظاهرية 
وطريقة إعادة ترتيب الحياة الدراسية لأحد الأفواج الطلابية، وطريقة مخططات التـدفق،            

 .١٤طور توزيعات أعمال الدارسين وغيرهاوت
ولقد قمنا باختيار أكثر الطرق انتشارا واستخداما وهي طريقة الفوج أو الأفواج            
الظاهرية حيث يتم تتبع فوج دراسي معين في سنة معينة وتتبع سنوات التخرج لهذا الفوج               

. اية الداخلية ونسب عدد خريجي هذا الفوج الدراسي إلى عدده الأصلي لمعرفة معدل الكف           
وكلما اقتربت قيمة معدل الكفاية الداخلية من المائة كلما يعني ذلك ارتفـاع الكفايـة               

 يعني ذلك زيادة عدد المتسربين      ١٠٠الداخلية للمؤسسة التعليمية وكلما ابتعدت عن رقم        
وتصـل الكفايـة    . والراسبين وتاركي الدراسة مما يشير إلى انخفاض الكفاءة الداخليـة           

ية إلى أقصاها إذا كانت النسبة تساوي المائة فيعني ذلك عدم وجود إعادة أو تسرب               الداخل
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 ١٨٤

معـدل  . على الإطلاق ويصبح عدد المسجلين في كل فوج دراسي مساويا لعدد الخريجين           
 ١٠٠ ×                                     = الكفاية الداخلية 

              
 عة الملك سعودمعدل الكفاية الداخلية في جام

من خلال البيانات المنشورة من الجامعة عن أعداد المسجلين الجدد في كل سـنة              
من سنوات الدراسة وكذا أعداد الخريجين تم تكوين أفواج ظاهرية في كليـات الجامعـة               
المختلفة وتتبع هذا الفوج حتى سنة التخرج وقسمة عدد الخريجين على عـدد الفوج نفسه  

 سنوات حتى يتم التخرج مثـل كليـات         ٤ة بها كليات تتطلب دراسة      ونظرا لأن الجامع  
 .التربية والعلوم الإدارية وعلوم الحاسب والاقتصاد والإدارة والزراعة وتربية أبها

وهناك بعض الكليات تستغرق مدة دراستها خمس سنوات مثل كليات الصيدلة            
فتستغرق سبع سنوات لذا    أما كليات الطب    . وطب الأسنان والعمارة والتخطيط والهندسة    

ويشمل ثلاث مجموعات من الكليات وفقا لعدد سـنوات         ) ٧(فقد تم إعداد الجدول رقم      
 ٧٥/١٩٧٦وتم تتبع الأفواج الدراسية بدءا من الفوج الأول والذي بـدأ مـن              . الدراسة

وتم تقسيم عدد . ٧٩/١٩٨٠والذي  من المفروض أن يتم تخرج طلاب هذا الفوج في عام 
في النـوع    (٧٥/١٩٧٦ على عدد الطلاب الملتحقين في عـام         ٧٩/١٩٨٠عام  الخريجين  

وهكذا في كـل    ) الأول من الكليات والتي تتطلب دراسة أربع سنوات حتى يتم التخرج          
 هي  ٨٠/١٩٨١بينما في المجموعة الثانية تعتبر عام       . الأفواج الملتحقة في السنوات المختلفة    
والمجموعـة الثالثـة    . ٧٥/٧٦تحق بالدراسة عـام     سنة التخرج بالنسبة للفوج الأول المل     

 .م٨٢/١٩٨٣تمثل سنة التخرج للفوج الأول عام ) كليات الطب(

عدد الخريجين في الفوج الدراسي
عدد الملتحقين الجدد في نفس الفوج
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يوضح معدل الكفاية الداخلية لجامعة الملك سعود بكلياتهـا         ) ٧(والجدول رقم   
 :المختلفة ونستخلص منها ما يلي

ت الـتي تسـتغرق   أن معدل الكفاية الداخلية في جامعة الملك سعود بالنسبة للكليـا     
  %٥٣ بمتوسط عام يبلغ     %٧٦ : %٤٢الدراسة بها أربع سنوات يتراوح ما بين        

 وهي  ، %٤٧أي أن هناك تسرب وانسحاب من الدراسة في الأفواج المختلفة يبلغ            
 والانسحاب من الدراسة وتمثـل إهـدار        الإعادةنسبة مرتفعة تنم على قدر كبير من        

ق فيها الدراسة خمس سنوات نجد أن معدل الكفاية         وفي الكليات التي تستغر   . للموارد
وهي نسب منخفضـة في     .  في كليات الطب   %٥٦،  %٥١=الداخلية في المتوسط    
وتبلـغ  . وتمثل ضياع تكاليف الطالـب    ) وفقا لسنوات الدراسة  (كل أنواع الكليات    

. ١٥ ٨٣/٨٤ ألف ريال عام     ٧٥متوسط تكلفة الطالب الواحد في جامعة الملك سعود         
معة تتحمل تكاليف للطالب وقد يستمر سنة أو أكثر أو أقل ثم يتجه إلى دراسة               فالجا

 من التكاليف تضيع علـى الجامعـة         %٥٠فهذا يعني أن حوالي     . أخرى أو يرسب  
) الاستثمار(لفترات معينة وبالتالي تهدر موارد كثيرة من موارد الدولة في مجال التعليم             

ه أن الاستثمار في التعليم يحقق عائـدا ترتفـع          ومن المفيد ذكر  .  عائد هبدون أن يقابل  
نسبته عن كثير من اوجه الاستثمار الأخرى، كما أنه يستمر إلى مدة طويلة لا يمكن               

 ويتعدد العائد المتحقق مـن الاسـتثمار في         ١٦مقارنتها بأي نوع من أنواع الاستثمار     
وبصفة . الاجتماعي والاستهلاكي والعائد    والإنتاجيالتعليم فهناك العائد الاقتصادي     

 .١٧عامة يتطلب الاستثمار في التعليم فترة طويلة حتى تظهر آثاره وتتضح نتائجه
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 م٩٤/١٩٩٥ - ٧٥/٧٦من  الكفاية الداخلية لجامعة الملك سعود خلال الفترة )٧جدول رقم  (
 

 ٥الكليات ذات الدراسة   سنوات٤الكليات ذات الدراسة 
 سنوات

 كليات الطب

سنة
ال

 

جدي
لمست

ا
 ن

ون
ريج

الخ
 

معدل 
الكفاية 
ونالداخلية

جد
لمست

ا
 

ون
ريج

الخ
 

معدل 
الكفاية 
ونالداخلية

جد
لمست

ا
 

ون
ريج

الخ
 

معدل 
الكفاية 
 الداخلية

١٠٠ ٢٠ ١٠٧ %٨٧ ١٣٨ ٢٣٧ %٤٥ ٦٩٣ ٢٣٦٥ ٧٥/٧٦% 
٦٩ ٢٣ ١٥٦ %٤٦ ١٣٢ ٤٢٧ %٧٦ ٦٧٦ ١٨٣٥ ٧٦/٧٧% 

٤١ ٢٣ ١٦٠ %٤٤ ١٧٤ ٥١٧ %٥٠ ٩٠٤ ٣٢٩٢ ٧٧/٧٨% 

٥٨ ٤١ ١٥٤ %٤٢ ١٦٨ ٥٤١ %٤٥ ٨٣٢ ٣٦٢٣ ٧٨/٧٩% 

٦٠ ٧٦ ٢١٢ %٤٧ ١٦٤ ٦٠٣ %٤٧ ١٠٥٨ ٣٤٥٦ ٧٩/٨٠% 

٣٩ ٥١ ٢٩٩ %٤٧ ٢٠٦ ٦٦٢ %٥٧ ١٣٩٤ ٣٣٥٦ ٨٠/٨١% 

٣٦ ٧٨ ٣٧٥ %٤٣ ١٩٦ ٧٧٦ %٥٣ ١٦٤٨ ٤٧٤٣ ٨١/٨٢% 

٤٠ ١٠٧ ٣٩٧ %٥٣ ٢٢٨ ٧٣٦ %٥٢ ١٦٢٣ ٥٠٢٠ ٨٢/٨٣% 

٦٣ ١٠٨ ٢٩٥ %٤٢ ٢٢٨ ١٠٨٣ %٤٢ ١٦٠٩ ٥٨٤٨ ٨٣/٨٤% 

٦٤ ٦٥ ٢٨٢ %٤٢ ٢٨٢ ١٣٠٥ %٤٤ ١٩٠٢ ٦١٣٥ ٨٤/٨٥% 

٣٠ ٩٣٢ ٣٢٩ %٦٠ ٣١٢ ١٠٩٠ %٥٢ ٢٥١٢ ٥٨٨٥ ٨٥/٨٦% 

٤٩ ١٢٧ ٢٩٣ %٤٨ ٣٣٨ ١٣٧٤ %٤٧ ٢٦٢٠ ٧٤٧١ ٨٦/٨٧% 

٦٥ ١١٨ ٢٤٩ %٤٨ ٣٩٢ ١٤٣٠ %٥١ ٢٤٤٧ ٦٩١٥ ٨٧/٨٨% 

٦٤ ١٣٦ ٢٦٠ %٥٧ ٤٥٠ ١٥٢١ %٥٨ ٢٧٢٥ ٦٤١٥ ٨٨/٨٩% 

١٥٨ ٢٦٢ %٦١ ٥٥١ ١٤٧٧ %٦٠ ٣٠٨٣ ٧٣٥٠ ٨٩/٩٠  

١٨٧ ٢١٤  ٦٥٧ ١٣٠٦ %٦١ ٣٥٢٢ ٥٨٦٠ ٩٠/٩١  

١٨٢ ٢٢٦  ٦٥٥ ١٣٠٧  ٣٥٢٤ ٥٨٦٥ ٩١/٩٢  

١٠٠ ٢١٧  ٦٦٨ ٩٤٩  ٣٧٥٢ ٥١٧٨ ٩٢/٩٣  

١٤٥ ٥٤٧  ٨٦١ ١٥٢٢  ٤٤١١ ٥٧٥٥ ٩٣/٩٤  

١٦٢ ١٢٨  ٧٩٦ ١٠٨٥  ٣٥٥٦ ٧٧٧٠ ٩٤/٩٥  

  مختلفةأعداد - للجامعة الإحصائيالكتاب  : المصدر
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 :صة والنتائجالخلا
 :هناك بعض الملاحظات والنتائج أشار إليها البحث ونوردها فيما يلي

أن أعداد الطلاب المقبولين بالجامعة مازال أقل من القدرة الاستيعابية للجامعة وخاصة             
وقد يكون ذلك راجعا إلى طبيعة ظـروف هـذه المنـاطق            . في فرعى القصيم وأبها   

 وهذا يوضح للمسئولين عن اتخـاذ القـرار في          .ومحدودية الكليات في هذه الفروع    
الجامعة إلى اتباع سياسات من شأنها التوسع في قبول الطلاب في المستقبل والتوسع في              

 .الكليات بالنسبة للفروع
أعداد المقبولين بالكليات النظرية يتزايد بمعدلات أكبر من الكليات العملية مما يشير إلى        

.  بالكليات النظرية أكثر من الكليات العملية أكثر       حاقالالتاستمرارية تفضيل الطلاب    
وهذا يحتاج إلى سياسات مستقبلية على مستوى  الدولة تبدأ من التعليم الإعـدادي              

 بالتعليم العملي والتدريب، وإعطاء المزايـا لهـذا         للالتحاقوالثانوي لتوعية الطلاب    
 .النوع من التعليم لترغيب الطلاب فيه

ب إلى أعضاء هيئة التدريس مرتفعة وخاصة في الكليـات النظريـة             تعتبر نسبة الطلا   
مقارنة بالمعدلات السائدة في جامعات الدول الأخرى وخاصـة الـدول المتقدمـة             

 .كأمريكا
بالنسبة لأعضـاء   ) القصيم وأبها ( تعتبر نسبة الإداريون والفنيون في الجامعة بفرعيها         

 أعداد الإداريون والفنيون في السنوات      هيئة التدريس نسبة مقبولة وخاصة بعد انخفاض      
الأخيرة واقتصار خطة الجامعة على تغذية الجامعة بحاجتها من العمالة الصحية فقـط             

ويعد ذلك مؤشـرا    .  الجامعة الا تحتاجه وعدم الرغبة في زيادة العمالة الإدارية بدرجة        
هاز الإداري حتى   جيدا يتفق مع سياسة الجامعة المستقبلية في عدم التوسع في تعيين الج           

 .ملا يتضخ
 من خلال تحديد دالة الإنتاج اتضح أن إنتاجية الجامعة والمتمثلة في تخريج الطلاب في               

أي أن زيادة أعداد الخريجين يكـون       . المجالات العلمية المختلفة في مرحلة تزايد الغلة      
 .بنسبة أكبر من معدل زيادة عناصر الإنتاج المختلفة
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 في  الإحصائية الدراسة   أثبتتيئة التدريس ومعـاونيهم حيث     ارتفاع كفاءة أعضاء ه    
 مما يشـير إلى ارتفـاع       % ٨٤ بأن مرونة الإنتاج لهذه الفئة تمثل        الإنتاج دالة   إيجاد

بينما هناك انخفاض في كفاءة المسـتلزمات التعليميـة والرعايـة           . كفاءتها الإنتاجية 
تلزمات التعليم في الجامعـة     الصحية، وقد يرجع ذلك إلى عدم الاستغلال الكفء لمس        

وهذا . وسبل الرعاية الصحية بسبب انخفاض أعداد الطلاب وخاصة في فرع القصيم          
يساعد المسئولين بالجامعة في تأكيد نجاح سياستهم في اختيار وتعيين أعضـاء هيئـة              

 مستقبلا إلى الاستغلال الأمثـل والكـفء        والاتجاهالتدريس واستمرارها في المستقبل     
 الطـلاب   أعـداد  مع زيادة    تىات التعليمية والرعاية الصحية والذي قد يتأ      للمستلزم

 .الدارسين في هذه الجامعة بفروعها المختلفة
 من خلال قياس معدل الكفاية الداخلية للجامعة اتضح أن معدل الكفاية الداخليـة              

 في المتوسط في الكليات التي تستغرق الـدراسة بها أربع           %٥٣منخفض يصل إلى    
. ات مثل كليات التربية والعلوم الإدارية والاقتصاد والإدارة  والزراعة وتربية أبها           سنو

 في الكليات التي تستغرق دراستها خمس سنوات مثـل كليـات             %٥١وتصل إلى   
.  في كليات الطـب     %٥٦و. الهندسة والتخطيط والعمارة والصيدلة وطب الأسنان     

ل ضياع جزء كبير من التكاليف الـتي         وهذا الانخفاض في معدل الكفاية الداخلية يمث      
 جزء من موارد الدولة التي تسـتخدمها        إهدارتتحملها الجامعة لأعداد طلابها وبالتالي      

في التعليم الجامعي والاستثمار البشري مما يستدعي ضرورة اتخاذ سياسات مسـتقبلية            
ر من شأنها ضبط عمليـة تحويل الطلاب من الدراسة وانسحابهم وتحديـد الأعـذا            

 . وذلك لرفع الكفاية الداخلية للجامعة وتجنب إهدار المواردللانسحابالمقبولة 
وبعد فإن هذه الدراسة توضح بعض النقاط التي تساهم في توضيح أداء خدمـة              
التعليم في هذه الجامعة العريقة، جامعة الملك سعود بما فيها من أوجه إيجابية وأخرى سلبية               

 .لسياسات لمواجهتهاتحتاج إلى إعداد الدراسات وا
 : المراجع

 العـدد   -"  السنوي الإحصائيالكتاب  "  وزارة الماليـة والاقتصاد الوطني، مصلحة الإحصاءات العامة،          - ١
 .٦١م، ص ١٩٩٢_هـ ١٤١٢ -الثامن والعشرون 
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Abstract: 

 
The non Profit organizations have become as an important economic 

indicators in many Countries regarding to the huge investments they 
need and the size of services they provide. 

Taking in Consideration the limit of Financial resources, so it's 
necessary for these organizations  to use their resources efficiently and 
to reach to the optimal allocation of their resources. 

As King Saud University is Considered as one of the most important 
institutions in Kingdome of Saudi Arabia, so it has been chosen to be 
the Subject of this Paper. 

The main Purpose of this Study is to evaluate the Performance of the 
educational service provided by this University as an attempt to focus 
on the Positive and negative points of the educational service to be 
taken in the Future. 

The Study is structured in three parts, The First concentrates on 
Studying all factors which influence the educational process, while the 
Second Part uses the Statistical analyses in making Production function 
including inputs and outputs. The Third Part applies a quantity  method 
to examine the internal efficiency. 

 


