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الملخص
يمتلــك الطــلاب الموهوبــون قــدرات ومواهــب تميزهــم عــن أقرانهــم مــن الطــلاب العاديــن، وأصبــح الاهتــمام بهــم ورعايتهــم 
ضرورة تفرضهــا المســتجدات والظــروف العالميــة ومطلبًــا رئيسًــا لأي نظــام تعليمــي؛ لــذا هــدف البحــث الحــالي تعــرف طبيعــة العلاقــة 
ــة. اســتخدم البحــث المنهــج الوصفــي في الكشــف عــن  ــة لــدى هــذه الفئ بــن الحــل الإبداعــي للمشــكلات وكفــاءة الذاكــرة العامل
ــي  ــل الإبداع ــار الح ــم اختب ــق عليه ــل، وطُبّ ــك فيص ــة المل ــا بجامع ــا موهوبً ــن )69( طالبً ــة م ــت العين ــة، وتكون ــذه العلاق ــة ه طبيع
للمشــكلات، واختبــار كفــاءة الذاكــرة العاملــة، وهمــا مــن إعــداد الباحــث، ومقيــاس الخصائــص الســلوكية للطــلاب الموهوبــن مــن 
ــا تــم حســاب قيمــة »ت«، ومعامــل ارتبــاط بيرســون، والانحــدار  إعــداد عبــود والمصمــودي ســنة 2014، ولمعالجــة البيانــات إحصائيًّ
المتعــدد. وأشــارت النتائــج إلى ارتفــاع كفــاءة الطــلاب الموهوبــن بجامعــة الملــك فيصــل في الحــل الإبداعــي للمشــكلات، والذاكــرة 
ــا بــن الحــل الإبداعــي للمشــكلات وكفــاءة الذاكــرة  ــؤًا دالاً إحصائيًّ العاملــة، ووجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة يمكــن التنبــؤ بهــا تنب
العاملــة. وأوصى البحــث بالأخــذ بعــن الاعتبــار دور كفــاءة الذاكــرة العاملــة في الحــل الإبداعــي للمشــكلات، وبنــاء برامــج تعليميــة 

لتنميــة كفــاءة الطــلاب الموهوبــن في الذاكــرة العاملــة والحــل الإبداعــي للمشــكلات.
الكلمات المفتاحية: حل المشكلات، الحل الإبداعي، الذاكرة، مكونات الذاكرة العاملة، فئة الموهوبن.

المقدمة 
يشــهد العــر الحديــث تقدمًــا علميًّــا وتكنولوجيًّــا 
الــذي  المجــالات؛ الأمــر  وتطــورًا سريعًــا في شــتَّى 
ــماًّ  ــرًا مه ــن أم ــلاب الموهوب ــة الط ــمام بفئ ــل الاهت جع
ومطلبًــا رئيسًــا لأي نظــام تعليمــي، وذلــك لعظــم 
ــا  ــتقبل، وم ــم في المس ــى عاتقه ــع ع ــي تق ــات الت التبع
ــي في  ــدم والرق ــق التق ــال في تحقي ــن آم ــم م ــد عليه يعق
أي مجتمــع. لــذا وجهــت العديــد مــن النظــم التعليميــة 
أنظارهــا تجــاه هــؤلاء الطــلاب، ورعايتهــم وتقديــم 
جميــع الســبل لتنميــة مهاراتهــم، وعــى وجــه الخصوص 
رفــع كفــاءة ذاكرتهــم في معالجــة المعلومــات والحــل 
ــة  ــيرات المهم ــن المتغ ــا م ــكلات، وهم ــي للمش الإبداع
والضروريــة التــي يجــب أن يكتســبها الطــلاب في طــرح 
للمشــكلات  الإبداعيــة  الحلــول  وتقديــم  الأفــكار 
التــي تواجههــم. وانســجامًا مــع هــذا الطــرح يــرى 
كل مــن عنــر )2015( ؛ حســن )2017( أن عمليــة 
توليــد الأفــكار وتقديــم البدائــل والحلــول غــير المألوفــة 
التــي تتســم بالجــدة والأصالــة تتطلــب أن يكــون لــدى 
ــكلات؛  ــي للمش ــل الإبداع ــى الح ــدرة ع ــلاب الق الط
ــات  ــجيل المعلوم ــرد تس ــى مج ــم ع ــر دوره ــلا يقت ف
العاملــة  الذاكــرة  تفعيــل  إلى  يتعــدى  بــل  المتاحــة، 
وتجهيــز المعلومــات وتكويــن بنيــة معرفيــة تمكنهــم مــن 

ــة. ــرق مختلف ــح بط ــل الصحي ــول إلى الح الوص
ويعد منحى دراسـة الذاكـرة العاملة من الاتجاهات 

الحديثـة والمهمـة في مجـال علـم النفـس المعـرفي، الـذي 
يهـدف إلى فهـم أعمـق لكثـير مـن العمليـات المعرفيـة 
التـي تكمـن خلـف الأداء، وإلى كيفيـة تنـاول وتجهيـز 
حيـث  المشـكلات،  الإبداعـي  الحـل  أثنـاء  المعلومـات 
يـرى )Richards )2003 أن الذاكـرة العاملـة لهـا دور 
مهـم في تجهيـز المعلومـات، وهـي المسـؤولة عـن عمليـة 
الاسـتيعاب والفهـم وحـل المشـكلات؛ حيـث إن أداء 
للمشـكلات  الإبداعـي  الحـل  في  الموهوبـن  الطـلاب 
تقـوم  التـي  المعرفيـة  العمليـات  بكفـاءة  يرتبـط  قـد 
مـن كل  يُرجـع  لذلـك  ووفقًـا  العاملـة.  الذاكـرة   بهـا 
 Treffinger et al. )2006(;  Siswono )2011(
الاختـلاف بن الأفـراد في الحل الإبداعي للمشـكلات 
وإجـراء  المعلومـات  اسـترجاع  في  الذاكـرة  كفـاءة  إلى 
الثقافيـة  الخلفيـات  بجانـب  لهـا،  المناسـبة  المعالجـات 
وأنـماط التفكـير، ويـأتي ذلـك متناسـقًا مـع ما أشـار إليه 
  Zhang, et al. )2011(;  Zheng )2017( مـن  كل 
مـن أن الذاكـرة العاملة تؤدي دورًا كبـيًرا في زيادة قدرة 
الطـلاب عـى حـل المشـكلات إلى درجـة يمكـن مـن 
خلالهـا التنبـؤ بكفـاءة الطـلاب في حـل المشـكلات مـن 

خـلال أداء الذاكـرة العاملـة. 
لهــذه  ووفقًــا  التوجهــات،  هــذه  مــع  وانســجامًا 
مظاهــر  مــن  الكثــير  تفســير  يمكــن  فإنــه  الــرؤى، 
للمشــكلات،  الإبداعــي  كالحــل  الطــلاب  ســلوك 
ــز  ــاء تجهي ــة أثن ــرة العامل ــاءة الذاك ــرف كف ــوء تع في ض
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المعلومــات بشــكل دقيــق. وفي ضــوء مــا ســبق يســعى 
ــي  ــل الإبداع ــتوى الح ــرف مس ــالي إلى تع ــث الح البح
للمشــكلات وكفــاءة الذاكــرة العاملــة ومعرفــة العلاقة 

بينهــما لــدى الطــلاب الموهوبــن. 

مشكلة البحث 
ــة الطــلاب  ــة فئ ــه بأهمي ــادَى في  في الوقــت الــذي ين
الموهوبــن بالمرحلــة الجامعيــة، ومــا يعقــد عليهــم مــن 
وبنــاء  بالمجتمعــات  والنهــوض  المســتقبل  في  آمــال 
الحضــارات، تكثــر الشــكوى مــن أن هــذه الفئــة لا تجــد 
الرعايــة الكافيــة، ولا يتوفــر لهــا مــن المناهــج والرامــج 
وينمــي  إمكاناتهــم  مــع  يتناســب  مــا  التعليميــة 
مواهبهــم، ويزيــد قدراتهــم في حــل المشــكلات بطــرق 
إبداعيــة، فضــلًا عــن عــدم اهتــمام هــذه الفئــة بتفعيــل 
ــد  ــم. يؤك ــة التعل ــة في عملي ــرة العامل ــات الذاك مكون
ذلــك مــا أشــار إليــه كل مــن عنــر )2015(؛ الدعيــج 
الطاقــات  اســتثمار  في  قصــور  يوجــد  بأنــه   )2018(
ولا  الموهوبــون،  الطلبــة  يمتلكهــا  التــي  الإبداعيــة 
ســيما في مهــارات حــل المشــكلات، ومــن الــضروري 
ــا  ــول به ــات والوص ــدرات والإمكان ــذه الق ــتثمار ه اس

ــدى. ــى م إلى أق
التــي  الدراســات  مــن  العديــد  وجــود  ورغــم 
ــل:  ــكلات مث ــي المش ــل الإبداع ــة الح ــت بدراس اهتم
أبــو المعاطــي )2013(؛ حجــاج وآخــرون )2013(؛ 
توصلــت  والتــي   )2014( والعبــادي  جــروان 
بــن  موجبــة  ارتباطيــة  علاقــة  وجــود  إلى  نتائجهــا 
الحــل الإبداعــي للمشــكلات والدافعيــة، وإمكانيــة 
التنبــؤ بالقــدرة عــى الحــل الإبداعــي للمشــكلات 
مــن خــلال سرعــة تجهيــز المعلومــات وإســتراتيجيات 
حــل المشــكلات، فضــلًا عــن وجــود العديــد مــن 
ــة  ــرة العامل ــة الذاك ــت بدراس ــي اهتم ــات الت الدراس
)2012(؛  إســماعيل  )Zheng et al. )2011؛  مثــل: 
توصلــت  والتــي   Zhang )2017( )2015(؛  عنــر 
بــن  موجبــة  ارتباطيــة  علاقــة  وجــود  إلى  نتائجهــا 
كفــاءة وســعة الذاكــرة العاملــة بقــدرة الطلبــة عــى 
حــل المشــكلات، وتفــوق الطــلاب الموهوبــن عــى 
ــاءة  ــة، وأن كف ــرة العامل ــن في الذاك ــن والعادي المتفوق
الذاكــرة العاملــة لهــا دور كبــير في زيــادة قــدرة الأفــراد 
عــى حــل المشــكلات وأن هــذه القــدرة تــزداد بزيــادة 
تتطــرق  لم  الدراســات  أن هــذه  إلا  الزمنــي؛  العمــر 
لمعرفــة الحــل الإبداعــي للمشــكلات وكفــاءة الذاكــرة 
الملــك  الموهوبــن بجامعــة  الطــلاب  لــدى  العاملــة 

ــا  ــة بينهــما، رغــم م ــد العلاق فيصــل، فضــلا عــن تحدي
كشــفت عنــه دراســة عبــود والمصمــودي )2014( مــن 
ــة بجامعــة الملــك فيصــل  أن نســبة )15 %( مــن الطلب
ــوا  ــم ليكون ــلوكية تؤهله ــص س ــم خصائ ــر لديه تتواف
موهوبــن، وفي ضــوء مــا ســبق فمــن الممكــن أن تصــاغ 

مشــكلة البحــث في الأســئلة التاليــة: 
لــدى . 1 مــا مقــدار الحــل الإبداعــي للمشــكلات 

فيصــل؟ الملــك  بجامعــة  الموهوبــن  الطــلاب 
مــا مقــدار كفــاءة الذاكــرة العاملــة لــدى الطــلاب . 2

ــن بجامعــة الملــك فيصــل؟  الموهوب
الحــل . 3 بــن  دالــة  ارتباطيــة  علاقــة  توجــد  هــل 

العاملــة؟ الذاكــرة  للمشــكلات وكفــاءة  الإبداعــي 
ــؤ بالحــل الإبداعــي للمشــكلات . 4 هــل يمكــن التنب

مــن خــلال تعــرف كفــاءة الذاكــرة العاملــة؟

أهداف البحث 
هــدف البحــث إلى تعــرف مقــدار الحــل الإبداعــي 
للمشــكلات وكفــاءة الذاكــرة العاملــة لــدى الطــلاب 
الموهوبــن بجامعــة الملــك فيصــل، وتحديــد طبيعــة 
العلاقــة بينهــما، ومــا إمكانيــة التوصــل إلى صياغــة 
بمعلوميــة  للمشــكلات  الإبداعــي  للحــل  تنبؤيــة 

كفــاءة الذاكــرة العاملــة؟

أهمية البحث
ــه  ــالي في كون ــث الح ــة للبح ــة النظري ــل الأهمي تتمث
يركــز عــى متغيريــن مهمــن في علــم النفــس المعــرفي؛ 
ــرة  ــاءة الذاك ــكلات وكف ــي للمش ــل الإبداع ــا الح وهم
العاملــة، وذلــك مــن خــلال تعرفهــما، وتحديــد طبيعــة 
الضــوء  يســلط  أنــه  إلى  بالإضافــة  بينهــما،  العلاقــة 
ــي فئــة الطــلاب  ــن الطــلاب؛ وه ــة مهمــة م ــى فئ ع
ــمام  ــر الاهت ــث يكث ــة؛ حي ــة الجامعي ــن بالمرحل الموهوب
ــا  ــمام به ــدر الاهت ــرة، وين ــل المبك ــة في المراح ــذه الفئ به
وتعــرف خصائصهــا وتقديــم الرامــج المناســبة لهــا 

بالمرحلــة الجامعيــة.
الاســتفادة  في  التطبيقيــة  الأهميــة  تتبلــور  بينــما 
ــاء  ــالي في بن ــث الح ــا البح ــرج به ــي يخ ــج الت ــن النتائ م
الطــلاب  كفــاءة  لرفــع  تهــدف  برامــج  وتصميــم 
الموهوبــن في الحــل الإبداعــي للمشــكلات وكفــاءة 
ــن  ــة م ــم مجموع ــة إلى تقدي ــة، بالإضاف ــرة العامل الذاك
المؤسســات  منهــا  تســتفيد  أن  يمكــن  التوصيــات 
للمشــكلات  الإبداعــي  الحــل  لتنميــة  التعليميــة 

العاملــة. الذاكــرة  وكفــاءة 
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مصطلحات البحث 
Creative للمشــكلات  الإبداعــي  الحــل   .1 
problem solving: يعرفــه الباحــث بأنــه »عمليــة 
عقليــة تتطلــب اســتخدام التفكــير التباعــدي والتقــاربي 
في فهــم المشــكلات والتصــدي لهــا وتوليــد العديــد 
ــف  ــي تتص ــة الت ــير التقليدي ــول غ ــكار والحل ــن الأف م
ــة للوصــول  بالجــدة، وتقويمهــا وفــق خطــوات منطقي
ــا بالدرجــة التــي  إلى أفضــل الحلــول«، ويعــرف إجرائيًّ
يحصــل عليهــا الطالــب عــى مقيــاس الحــل الإبداعــي 

ــث. ــداد الباح ــن إع ــكلات م للمش
 Efficient working العاملــة  الذاكــرة  كفــاءة   .2
memory: يعرفهــا الباحــث بأنهــا »قــدرة الطالــب 
ــة في  ــرة العامل ــات الذاك ــل مكون ــى تفعي ــوب ع الموه
الاحتفــاظ بالمعلومــات ومعالجتهــا في مختلــف الأنشــطة 
وتعــرف  جديــدة«.  اســتجابات  لإصــدار  المعرفيــة 
ــى  ــب ع ــا الطال ــل عليه ــي يحص ــة الت ــا بالدرج إجرائيًّ
مقيــاس كفــاءة الذاكــرة العاملــة مــن إعــداد الباحــث.
3. الطــلاب الموهوبــون Gifted students: يعــرف 
جــراون )2016، 329( الطالــب الموهــوب بأنــه »الــذي 
ــا غــير عادي  يمتلــك قــدرة اســتثنائية أو اســتعدادًا فطريًّ
ــة  ــة والإبداعي ــالات العقلي ــن المج ــر م ــال أو أكث في مج
والاجتماعيــة والانفعاليــة والفنيــة، بحيــث يضــع أداءه 
ضمــن أعــى )5 %( مــن مجتمــع المقارنــة الــذي ينتمــي 
إليــه." ويعــرف الطــلاب الموهوبــون في البحــث الحــالي 
بأنهــم الطــلاب الذيــن يحصلــون عــى درجــة أعــى مــن 
)156( ورتبــة مئينيــة أعــى مــن )90( عــى مقيــاس 
الخصائــص الســلوكية للطــلاب الموهوبــن بجامعــة 

ــودي 2014م. ــود والمصم ــل، لعب ــك فيص المل

الإطار النظري
يسير البحث وفقًا للمحاور التالية:

أولاً: الحل الإبداعي للمشكلات
ــكال  ــر أش ــكلات أكث ــي للمش ــل الإبداع ــد الح يع
ــه  ــدًا في الوقــت نفســه؛ حيــث إن ــة وتعقي الســلوك أهمي
ــد  ــزان المعــرفي عن ــة مــن عــدم الات يضــع الفــرد في حال
مواجهــة أي عائــق أو تحــدٍ يحــول بينــه وبــن تحقيــق 
يبــذل كل مــا لديــه مــن معــارف  أهدافــه، ويجعلــه 
ــول إلى  ــق والوص ــذا العائ ــى ه ــب ع ــات للتغل وإمكان
ــروان  ــودة )ج ــداف المنش ــق الأه ــزان وتحقي ــة الات حال
والعبــادي، 2014(، ويميــز العلــماء والباحثــون بــن 
محكمــة  مشــكلات  الأول  المشــكلات:  مــن  نوعــن 
البنــاء مغلقــة النهايــة، وهــي المشــكلات البســيطة التــي 

توجــد لهــا طريقــة واحــدة وحــل واحــد صحيــح، 
البنــاء  المشــكلات ضعيفــة  فهــي  الثــاني  النــوع  أمــا 
مفتوحــة النهايــة، وهــي مشــكلات معقــدة ومتداخلــة 
ــا  ــة، وغالبً ــول مختلف ــرق وحل ــا ط ــد له ــاصر، يوج العن
مــا تكــون حلــولا جديــدة وغــير متوقعــة، وتحتــاج 
مزيــدًا مــن التأمــل والاستكشــاف، ويمثــل الحــل لهــذا 
ــكلات ــي للمش ــل الإبداع ــكلات الح ــن المش ــوع م  الن

)Van-Gundy, 2005؛ جروان والعبادي، 2014(.
مفهــوم  تحديــد  في  الباحثــون  اختلــف  وقــد   
يعرفــه حيــث  للمشــكلات؛  الإبداعــي   الحــل 
ــكار  ــرح الأف ــى ط ــدرة ع ــه »الق Rohaeti (2010) بأن
ــير  ــات غ ــل إلى إجاب ــدة والتوص ــات جدي ــاء علاق وبن
تقليديــة للمشــكلات«، كــما يعرفــه جــروان )2016، 
ــتخدام  ــن اس ــة تتضم ــير مركب ــة تفك ــه »عملي 265( بأن
ــوات  ــق خط ــد وف ــي والناق ــير الإبداع ــارات التفك مه
منطقيــة متعاقبــة بهــدف الوصــول إلى أفضــل الحلــول« 
بينــما يعرفــه الدعيلــج )2018( بأنــه »عمليــة منظمــة 
ــج  ــدة، يدم ــكلة جدي ــل مش ــد ح ــرد عن ــا الف ــوم به يق
فيهــا مهاراتــه في حــل المشــكلات بمهاراتــه في التفكــير 
الإبداعــي، لإنتــاج حلــول جديــدة وتقويمهــا وصــولا 

ــل«. ــل الأمث إلى الح
 ويتضــح ممــا ســبق أن الحــل الإبداعــي للمشــكلات 
اســتخدام  تتطلــب  مركبــة  عقليــة  عمليــة  يمثــل 
مهــارات التفكــير الإبداعــي والناقــد وفهــم المشــكلات 
ــد مــن الأفــكار والحلــول  ــد العدي والتصــدي لهــا لتولي
غــير التقليديــة التــي تتصــف بالجــدة، وتقويمهــا وفــق 

ــول. ــل الحل ــول إلى أفض ــة للوص ــوات منطقي خط
ــي  ــات الت ــماذج والنظري ــد مــن الن وقــد ظهــر العدي
تفــر الحــل الإبداعــي للمشــكلات وتحــدد مكوناتــه، 
ومــن هــذه النظريــات نظريــة )TRIZ( التــي بــدأت في 
الأربعينيــات عــى يــد )Altshuller( وانتــرت بشــكل 
واســع في التســعينيات مــن القــرن المــاضي، وتقــوم 
عــى مجموعــة مــن الافتراضــات تتمثــل في أن الإبــداع 
ــددة  ــلة مح ــق سلس ــير وف ــة تس ــة منتظم ــة منهجي عملي
مــن الخطــوات، وأن الحــل المثــالي هــو النتيجــة النهائيــة 
وأن  إليــه،  للوصــول  والعمــل  الســعي  يجــب  التــي 
ــكلات  ــل المش ــيًّا في ح ــؤدي دورا أساس ــات ت التناقض
التناقــض  إزالــة  للفــرد  ويمكــن  إبداعيــة،  بطريقــة 
ــالي مــن خــلال الاســتخدام  والحصــول عــى الحــل المث

.)Fey and Rivin, 2010( المناســب للمصــادر
بتفســير  قامــت  التــي  الأخــرى  النــماذج  ومــن 
 (Osborn) نمــوذج  للمشــكلات  الإبداعــي  الحــل 
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 Wake Up( كتابــه  في  لبناتــه  أول  وضــع  الــذي 
بتطويــره  قــام  ثــم  1952م،  عــام   )Your Mind
 ووضــع التصــور النهائــي لــه عــام 1963م في كتابــه
الأنمــوذج  هــذا  ويعــد   ،)Applied Imagination(
ــي تناولــت  ــماذج الأخــرى الت ــد مــن الن المنطلــق للعدي
الحــل  أن  ويــرى  للمشــكلات.  الإبداعــي  الحــل 
الإبداعــي للمشــكلات يمــر بالعديــد مــن المراحــل 
تبــدأ بالبحــث عــن الحقائــق واكتشــاف المناســبة منهــا، 
الأفــكار  طــرح  ثــم  الحقيقيــة،  المشــكلة  تحديــد  ثــم 
والبدائــل، ثــم تقديــم الحلــول وتقييــم البدائــل، ثــم 
قبــول الحــل والإعــداد لوضــع الفكــرة موضــع التنفيــذ  

Treffinger and Isaksen (2005(.
 Treffinger قــام  التطــور  هــذا  خضــم  وفي 
الإبداعــي  للحــل  أنمــوذج  بوضــع  1994م  عــام 
 Osborn ــوذج ــدادًا لأنم ــد امت ــو يع ــكلات، وه للمش
ويقــوم عــى افــتراض أن التعليــم الــذي يُبْنــى عــى نــوع 
ــوازن،  ــمًا ناقصًــا غــير مت واحــد مــن التفكــير يعــد تعلي
لا  للمشــكلات  الإبداعــي  الحــل  فــإن  عليــه  وبنــاءً 
يعتمــد فقــط عــى التفكــير التباعــدي الــذي يركــز عــى 
اكتشــاف حلــول جديــدة للمشــكلات، إنــما يتعــدى 
ــول  ــن الحل ــة ب ــاربي للمقارن ــير التق ــتخدام التفك لاس
المطروحــة واختيــار الأفضــل منهــا. وتوصــل إلى أن 

الحــل الإبداعــي للمشــكلات يتكــون مــن: 
فهــم التحــدي أو المشــكلة: ويغلــب عليهــا التفكــير . 1

بنــاء  ثــلاث مراحــل هــي:  التقــاربي، ويتضمــن 
الفــرص، واستكشــاف البيانــات، وتأطير المشــكلة، 
وفائدتــه أنــه يســاعد الأفــراد عــى تحديــد المعلومات 
والحقائــق التــي تســهم في التغلــب عــى عوامــل 
الموقــف  بفهــم  المتعلــق  الهــدف  عــن  التشــتيت 

ــكل. المش
 توليــد الأفــكار: ويغلــب عليهــا التفكــير التباعدي، 2. 

ويتضمــن توليــد الأفــكار والبدائــل التــي تعــر عــن 
طلاقــة ومرونــة التفكــير، والأفــكار غــير التقليديــة 

أو الجديــدة التــي تعــر عــن الأصالــة.
الأولى . 3 مرحلتــن:  ويتضمــن  والتقويــم:  التنفيــذ 

بنــاء وتطويــر الحلــول والبحــث عــن المعلومــات 
التــي تســاعد أو تعــوق عمليــة التنفيــذ، ووضــع 
خطــة لتنفيــذ الحــل المبتكــر. والثانيــة تقييــم ســياق 
الأنســب  واختيــار  والنتائــج  والطــرق  العمــل 
ــة مكــون  ــة تمــت إضاف ــة هــذه المرحل منهــا، ولأهمي
التقويــم بحيــث يســتطيع مــن يقــوم بحــل المشــكلة 
لتجنــب  التنفيــذ  عمليــة  أثنــاء  تفكــيره  تتبــع 

ــف ــة بالموق ــز الخاص ــة التركي ــن نقط ــراف ع  الانح
.)Treffinger et al., 2006(

وتــم الاعتــماد عــى هــذا الأنمــوذج في البحــث 
ــة  ــلاب الجامع ــدى ط ــه ل ــت فاعليت ــث أثبت ــالي؛ حي الح
أوضــح فقــد  التعليميــة،  المراحــل  مــن   والعديــد 
)Treffinger and Isaksen (2005 أن هــذا الأنمــوذج 
قدرتهــم  تحســن  مــن  الموهوبــن  الطــلاب  يمكــن 
للتعامــل بشــكل إبداعــي مــع المشــكلات والتحديــات 
الحقيقيــة التــي تواجههــم في الحيــاة الواقعيــة، بــدلاً 
مــن الخــوض في مشــكلات افتراضيــة وتقديــم حلــول 
مفتعلــة لهــا، بالإضافــة إلى فاعليتــه في تصميــم المناهــج 
ــا لإتاحــة  التعليميــة لتكــون أكثــر مرونــة وإثــارة وتحديً
الفرصــة للطــلاب الموهوبــن لاســتخدام تطبيقــات 
الحــل الإبداعــي للمشــكلات لمعالجــة الحقائــق والمعايير 

ــة بهــذه المناهــج.  المتضمن

ثانياً: الذاكرة العاملة
الذاكــرة  مصطلــح  ظهــور  إرهاصــات  أول  كان 
عــى  1960م  عــام  النفــس  علــم  تــراث  في  العاملــة 
 Miller, Galanter and Pribram مــن:  كل  يــد 
ــزأ  ــن أن تتج ــرة يمك ــف أن الذاك ــوا كي ــث أوضح حي
يعتقــد  مــا كان  إلى وحــدات منفصلــة عــى عكــس 
 Atkinson and قــدم  ذلــك  الســابق، وفي ضــوء  في 
ــرة  ــزن الذاك ــدد مخ ــا يح ــام 1968م أنموذجً Shiffrin ع
ــم  ــرة، ث ــة للذاك ــازن الثلاث ــد المخ ــدى كأح ــيرة الم قص
قــدم Baddeley and Hitch عــام 1974م أنموذجًــا 
يقســم الذاكــرة قصــيرة المــدى إلى ثلاثــة أجــزاء مضيفًــا 
لهــا وظيفــة معالجــة المعلومــات بجانــب وظيفــة تخزيــن 
المعلومــات وأطلقــوا عليهــا اســم الذاكــرة العاملــة، 
عــام  الأنمــوذج  هــذا  بتطويــر   Baddeleyقــام ثــم 
2012م ليوضــح طبيعــة العلاقــة بــن الذاكــرة العاملــة 
والذاكــرة طويلــة المــدى، وكيفيــة تفســير حالــة الوعــي 
ــات  ــز المعلوم ــة تجهي ــتخدمة في عملي ــات المس بالمعلوم

.)2013 العــري،  )Baddeley, 2012؛ 
ــد  ــماء لتحدي ــن العل ــر ب ــدل الدائ ــود الج ــع وج وم
طبيعــة الفــروق بــن الذاكــرة قصــيرة المــدى والذاكــرة 
العاملــة، ظهــرت عــدة تعريفــات للذاكــرة العاملــة، 
ــا  ــذي يعرفه ــف Lee and Park (2005) ال ــا تعري منه
بأنهــا »نظــام يقوم بحفــظ المعلومــات وتمثيلهــا وتفعيلها 
ومعالجتهــا«، كــما يعرفهــا Klingberg (2010) بأنهــا 
»نظــام ذو مكونــات متعــددة يقــوم بتخزيــن المعلومــات 
ومعالجتهــا لاســتخدامها في مختلــف الأنشــطة المعرفيــة 



247

المجلة العلمية لجامعة الملك فيصل )العلوم الإنسانية والإدارية(                                                                          المجلد 21 - العدد 1 - 2020م  )1441هـ)

المعقــدة« في حــن يعرفهــا Baddeley (2012) بأنهــا 
ــم  ــات يت ــن المعلوم ــدودة م ــة مح ــت لكمي ــزن مؤق »مخ
تحويلهــا واســتخدامها في إنتــاج أو إصــدار اســتجابات 
جديــدة مــن خــلال وجــود مكونــات مختلفــة تقــوم 

ــة«. ــز والمعالج ــي التجهي بوظيفيت
ــة  ــرة العامل ــات أن الذاك ــذه التعريف ــن ه ــح م يتض
تمثــل نظامًــا يحتــوي العديــد مــن المكونــات التــي لا 
يقتــر دورهــا عــى عمليــة التخزيــن للمعلومــات، 
بــل يتعــدى إلى تمثيلهــا ومعالجتهــا عقليًّــا، وتعتمــد 
أثنــاء  المــدى  الذاكــرة طويلــة  بشــكل أســاسي عــى 
ــذه  ــور وه ــذا التط ــم ه ــات. وفي خض ــة المعلوم معالج
المســتجدات الطارئــة عــى الذاكــرة العاملــة خلــص 
للذاكــرة  مكونــات  أربعــة  إلى   Baddeley (2012)

العاملــة تتمثــل في التــالي:
الأكثــر  المكــون  هــذا  يعــد  الســمعي/اللفظي:   )1
ارتباطًــا بالتعلــم اللغــوي ومهــارات اســتخدام اللغــة، 
ويتكــون مــن جزأيــن: الأول: المخــزن اللفظــي ويطلــق 
اللفظــي  المكــرر  والثــاني:  الداخليــة(.  )الأذن  عليــه 
ويطلــق عليــه )الصــوت الداخــي(، وتتلخــص وظائفــه 
في ضبــط الســلوك والأفعــال لفظيًّــا، وتقديــم المــادة 
المتعلمــة مــن خــلال النطــق الجزئــي، وحفــظ المــادة 
المتعلمــة داخــل المخــزون الصــوتي عــن طريــق الــتردد 
واكتســاب  الصوتيــات  وتعلــم  الجزئــي،  الصــوتي 
المفــردات اللغويــة، كــما أن لــه دورا مهــما في عمليــة 

 .)Baddeley, 2002( اللغــة  وفهــم  الاســتدلال 
ــت  ــزن المؤق ــن المخ ــون م ــكاني: ويتك البري/الم  )2
للمعلومــات البريــة والمكانيــة، والمحــرر الداخــي 
الــذي يقــوم بعمليــة المعالجة، ورغــم ارتبــاط المعلومات 
ــل  ــج داخ ــا تعال ــة إلا أنه ــات المكاني ــة والمعلوم البري
ــما يحتــاج إلى  الذاكــرة بشــكل منفصــل، والدمــج بينه
تدخــل نشــط للمنفــذ المركــزي. وتتلخــص وظيفتــه في 
ــة في  ــة المكاني ــات البري ــت للمعلوم ــاظ المؤق الاحتف
صــورة نشــطة، ومعالجتهــا وحــل المشــكلات البريــة 

 .)Baddeley, 2002( المكانيــة. 
ــم  ــط والتنظي ــن الضب ــؤول ع ــو المس ــزي: وه المرك  )3
واتخــاذ القــرارات حــول أي نظام من أنظمــة ومكونات 
التكامــل  وإحــداث  الأخــرى،  العاملــة  الذاكــرة 
والتنســيق بــن المعلومــات القديمــة والجديــدة، ومتــى 
تنشــط أو تتوقــف أيــة مجموعــة مــن العمليــات المعرفية، 
بالإضافــة إلى قدرتــه عــى تركيــز الانتبــاه للمعلومــات 
ومعالجتهــا لتخزينهــا  مســاحة  وتوفــير   الجديــدة 

)Baddeley, 2012؛ العري 2013(. 

Bad- المكــون  هــذا  أضــاف  العــرضي:  الحاجــز   )4
بــن  العلاقــة  تفســير  بهــدف  2012م  عــام   deley
الذاكــرة العاملــة والذاكــرة طويلــة المــدى، ويمثــل هــذا 
ــن  ــابقة م ــة الس ــات الثلاث ــن المكون ــة ب ــون الوصل المك
ــرى.  ــة الأخ ــن الجه ــدى م ــة الم ــرة طويل ــة والذاك جه
وتتلخــص وظائفــه في كونــه المســؤول عــن تجميــع 
ودمــج المعلومــات القادمــة مــن المنفــذ اللفظــي والمكون 
البــري والذاكــرة طويلــة المــدى، بالإضافــة إلى تيســير 
عمليــة اســترجاع المعلومــات لارتباطهــا بمــكان وزمــن 

 .)Baddeley, 2012( حدوثهــا 
وبإضافــة مكــون الحاجــز العــرضي فــإن نمــوذج 
»بــادلي« يتحــول إلى نمــوذج رباعــي المكونــات؛ يوضــح 
ــر  ــة، ويف ــرة العامل ــات الذاك ــن مكون ــات ب الترابط
كيفيــة ربــط المعلومــات مــن الذاكــرة طويلــة المــدى مــع 
تلــك المعلومــات القادمــة مــن مخــازن الذاكــرة العاملــة، 
معتمــدًا عــى المنفــذ المركــزي في إدارة عمليــة التجهيــز 

ــة. والمعالجــة في الذاكــرة العامل

الدراسات السابقة
قــام الباحــث بعــرض مجموعــة مــن الدراســات 
الســابقة ذات العلاقــة بموضــوع البحــث ، وتــم ترتيبها 
زمنيًّــا مــن الأقــدم إلى الأحــدث في كل محــور، وفيــما يــي 

وصــف لهــذه الدراســات:

المحـور الأول: الدراسـات التي تناولـت الحل الإبداعي 
للمشكلات

ــل  ــوم الح ــت مفه ــي تناول ــات الت ــددت الدراس تع
الموهوبــن،  الطــلاب  لــدى  الإبداعــي للمشــكلات 
 Cho and YI Lin دراســة  الدراســات  هــذه  ومــن 
ــن  ــة ب ــن العلاق ــف ع ــتهدفت الكش ــي اس (2011) الت
المعاملــة  وأســلوب  للمشــكلات  الإبداعــي  الحــل 
ــة مــن  ــا وطالب ــة )733( طالبً ــة، وشــملت العين الوالدي
ــن  ــاني عــر الموهوب ــى الصــف الث ــع حت الصــف الراب
الحــل  مقيــاس  تطبــق  وبعــد  الكوريــة،  بالمــدارس 
الإبداعــي للمشــكلات، توصلــت النتائــج إلى إمكانيــة 
بمعلوميــة  للمشــكلات  الإبداعــي  بالحــل  التنبــؤ 
الأســلوب الإيجــابي للمعاملــة الوالديــة لــدى الطــلاب 

الموهوبــن. 
وهدفــت دراســة شــعبان )2013( إلى اختبار فاعلية 
برنامــج قائــم عــى أنمــوذج Treffinger لمهــارات الحل 
الإبداعــي للمشــكلات في تنميــة مهــارات التفكــير 
مــن )60(  العينــة  تكونــت  للموهوبــن،  الإبداعــي 
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تلميــذًا وتلميــذة بالصــف الأول الابتدائــي بمدينــة 
جــدة، تــم توزيعهــم بالتســاوي إلى مجموعتــن ضابطــة 
وتجريبيــة، وأثبتــت النتائــج فاعليــة الرنامــج في تنميــة 

ــذ الموهوبــن. ــدى التلامي التفكــير الإبداعــي ل
كــما هدفــت دراســة )Cetinkaya )2014 تعــرف 
ــكلات  ــي للمش ــل الإبداع ــى الح ــم ع ــج قائ ــر برنام أث
الطــلاب  لــدى  الإبداعــي  التفكــير  مهــارات  في 
ــن  ــن مجموعت ــة م ــة الدراس ــت عين ــن، وتكون الموهوب
تجريبيــة وضابطــة، عــدد كل منهــما )47( طالبًــا موهوبًــا 
بمــدارس التعليــم المتوســط بمدينــة إســطنبول، وبعــد 
التطبيــق، توصلــت نتائــج الدراســة إلى فاعليــة الرنامج 
ــلاب  ــدى الط ــي ل ــير الإبداع ــارات التفك ــة مه في تنمي

ــن. الموهوب
فاعليــة  تقــي   )2017( عــي  دراســة  وهدفــت 
الإبداعــي  الحــل  إســتراتيجية  عــى  قائــم  برنامــج 
للمشــكلات في تخفيــف حــدة القلــق وتحســن مســتوى 
 )12( مــن  العينــة  وتكونــت  الأكاديمــي،  الطمــوح 
التعلــم  صعوبــات  ذوات  الموهوبــات  مــن  تلميــذة 
بالصــف الخامــس الابتدائــي، وبعــد تطبيــق الرنامــج، 
ــتراتيجية  ــى إس ــب ع ــة التدري ــج فاعلي ــرت النتائ أظه
الحــل الإبداعــي للمشــكلات في تخفيــف حــدة القلــق 

وتحســن مســتوى الطمــوح الأكاديمــي.
تعــرف  إلى   )2018( الدعيلــج  دراســة  وهدفــت 
ــي  ــل الإبداع ــه بالح ــي وعلاقت ــذكاء الروح ــتوى ال مس
للمشــكلات، وتكونــت العينــة مــن )80( طالبًــا و)70( 
طالبــة مــن الطلبــة الموهوبــن بالصفــن الأول المتوســط 
والثانــوي بمدينــة الريــاض، وبعــد تطبيــق مقيــاس 
الحــل الإبداعــي للمشــكلات أظهــرت النتائــج وجــود 
علاقــة ارتباطيــة موجبــة بــن الــذكاء الروحــي والحــل 
الإبداعــي للمشــكلات، وعــدم وجــود فــروق دالــة 

ــس.  ــير الجن ــزى لمتغ ــا تع إحصائيًّ

الذاكــرة  تناولــت  التــي  الدراســات  الثــاني:  المحــور 
العاملــة:

ظهــر العديــد من الدراســات التــي تناولــت الذاكرة 
العاملــة كدراســة )Zheng et al. (2011 التــي هدفــت 
إلى الكشــف عــن العلاقــة بــن كفــاءة الذاكــرة العاملــة 
وحــل المشــكلات الرياضيــة اللفظيــة، وتكونــت عينــة 
الدراســة مــن )310( طالبًــا، وطُبْــق عليهــم اختبــار 
المشــكلات  حــل  واختبــار  العاملــة  الذاكــرة  كفــاءة 
الرياضيــة اللفظيــة، وقــد أظهــرت النتائــج إمكانيــة 
التنبــؤ بكفــاءة الطلبــة عــى حــل المشــكلات الرياضيــة 

ــة.  ــة مــن خــلال كفــاءة الذاكــرة العامل اللفظي
 Karpicke and  )2012( دراســة  هدفــت  بينــما 
Pisoni  تقــي دور كفــاءة الذاكــرة العاملــة في حــل 
المشــكلات، وتكونــت العينــة من )30( طالبًــا تراوحت 
أعمارهــم بــن )12-16( ســنة، و)30( فــردًا تراوحــت 
ــاس  ــق مقي ــد تطبي ــنة، وبع ــن )32-36( س ــم ب أعماره
كفــاءة الذاكــرة العاملــة ومقيــاس حــل المشــكلات، 
أظهــرت النتائــج أن الذاكــرة العاملــة لهــا دور كبــير في 
ــادة قــدرة الأفــراد عــى حــل المشــكلات، وأن هــذه  زي

ــي.  ــادة العمــر الزمن ــزداد بزي القــدرة ت
تعــرف   )2012( إســماعيل  دراســة  وهدفــت 
مســتوى أداء الذاكــرة العاملــة لــدى التلاميــذ الموهوبن 
التعلــم،  صعوبــات  ذوي  والعاديــن  والمتفوقــن 
ــع  ــف الراب ــذ الص ــن تلامي ــة م ــة الدراس ــت عين وتكون
موهوبــن   )3( التعلــم:  صعوبــات  ذوي  الابتدائــي 
و)3( متفوقــن و)25( عاديــن، وطُبْــق عليهــم اختبــار 
الذاكــرة العاملــة، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى تفــوق 
مجموعــة الموهوبــن عــى المتفوقــن والعاديــن في اختبار 

ــة.  ــرة العامل الذاك
معرفــة  إلى   )2015( عنــر  دراســة  هدفــت  كــما 
مســتوى ســعة الذاكــرة العاملــة وعلاقتهــا بفاعليــة 
ــا  ــن )919( طالبً ــة م ــت العين ــكلات، وتكون ــل المش ح
ــم  ــق عليه ــوك، وطُبْ ــة اليرم ــة جامع ــن طلب ــة م وطالب
مقيــاس ســعة الذاكــرة العاملــة ومقيــاس فاعليــة حــل 
المشــكلات، وأظهــرت النتائــج تفــوق الذكــور وطلبــة 
الكليــات  وطلبــة  الإنــاث  عــى  العلميــة  الكليــات 
ــة  ــود علاق ــة، ووج ــرة العامل ــعة الذاك ــانية في س الإنس
ــة بــن ســعة الذاكــرة العاملــة وفاعليــة  ارتباطيــة موجب

حــل المشــكلات. 
ــرون )2017( إلى  ــوي وآخ ــة الموس ــت دراس وهدف
ــة  ــة اســتخدام الألعــاب الإلكتروني التحقــق مــن فعالي
عقليًّــا،  المتفوقــن  لــدى  العاملــة  الذاكــرة  تنميــة  في 
ــة المتوســطة،  ــة مــن المرحل ــة )27( طالب وشــملت العين
تــم تقســيمهم إلى مجموعتــن: الأولى تجريبيــة وعددهــا 
ــة،  ــا )14( طالب ــة وعدده ــة ضابط ــة والثاني )13( طالب
الدراســة  نتائــج  أظهــرت  الرنامــج،  تطبيــق  وبعــد 
تنميــة  في  الإلكترونيــة  الألعــاب  اســتخدام  فاعليــة 

ــا. ــات عقليًّ ــدى المتفوق ــة ل ــرة العامل الذاك
في حــن هدفــت دراســة Zhang (2017) تقــي 
أثــر التدريــب عــى مهــام الذاكــرة العاملــة البريــة 
عينــة  وتكونــت  الرياضيــة،  المشــكلات  حــل  عــى 
الدراســة مــن )4( طــلاب ذوي صعوبــات تعلــم في 
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ــم  ــق عليه ــة، وطُبْ ــة الجامعي ــات بالمرحل ــادة الرياضي م
مقيــاس حــل المشــكلات الرياضيــة ومقيــاس الذاكــرة 
ــود  ــج إلى وج ــت النتائ ــد توصل ــة، وق ــة البري العامل
أثــر دال إحصائيًّــا للتدريــب عــى مهــام الذاكــرة العاملة 

ــة. ــة في حــل المشــكلات الرياضي البري

تعليق عام على الدراسات السابقة:
يتضــح مــن الدراســات الســابقة اختــلاف أهدافهــا 
وبالتــالي منهجيتهــا عنــد تنــاول كفــاءة الذاكــرة العاملــة 
والحــل الإبداعــي للمشــكلات، ورغم هــذا الاختلاف 
ــرة  ــعة الذاك ــاءة وس ــى أن كف ــق ع ــا اتف إلا أن معظمه
ــى  ــلاب ع ــدرة الط ــادة ق ــير في زي ــما دور كب ــة له العامل
بزيــادة  تــزداد  القــدرة  هــذه  وأن  المشــكلات،  حــل 
العمــر الزمنــي )عنــر، 2015؛ Zhang, 2017(، كــما 
ــد مــن الدراســات التــي طبقــت  ــج العدي أظهــرت نتائ
عــى الطــلاب الموهوبــن وجــود علاقــة ارتباطيــة بــن 
الحــل الإبداعــي للمشــكلات والأســلوب الإيجــابي 
 Cho and YI( ــي ــذكاء الروح ــة وال ــة الوالدي للمعامل
ــت  ــا توصل ــم م ــج، 2018(، ورغ Lin, 2011؛ الدعيل
إليــه هــذه الدراســات مــن نتائــج، إلا أنهــا لم تبــن طبيعة 
العلاقــة بــن كفــاءة الذاكــرة العاملــة والحــل الإبداعــي 

ــن. ــلاب الموهوب ــدى الط ــكلات ل للمش
وتبنــت معظــم الدراســات أنمــوذج Baddeley في 
تفســير كفــاءة الذاكرة العاملة؛ كدراســة عنــر )2015(، 
كــما تبنــت بعــض الدراســات أنمــوذج Treffinger في 
تفســير الحــل الإبداعــي للمشــكلات كدراســة شــعبان 
بنــاء اختبــارات ومقاييــس  )2013(، واتفقــت عــى 
علميــة قائمــة عــى هذيــن النموذجــن عنــد تحديــد 
ــماد عــى  ــم الاعت ــد ت ــن، وق مســتوى الطــلاب الموهوب
هذيــن النموذجــن والاســتفادة مــن هــذه المقاييــس 

ــالي.  ــث الح ــن الأدوات في البح ــاء وتقن ــد بن عن
ــة  واختلفــت الدراســات الســابقة في طبيعــة ونوعي
ــي أجريــت عليهــا، ورغــم هــذا الاختــلاف  ــة الت العين

إلا أنهــا اقتــرت عنــد تحديــد الطــلاب الموهوبــن عــى 
الإجــراءات نفســها التــي قامــت بهــا المؤسســات التــي 
ــى  ــماد ع ــات، دون الاعت ــذه الدراس ــا ه ــت عليه أجري
أدوات علميــة مقننــة تضمــن أن عينــة هــذه الدراســات 

ضمــن فئــة الطــلاب الموهوبــن. 

فروض البحث
لا يوجــد فــرق دال إحصائيًّــا بــن متوســط درجات . 1

الحــل  اختبــار  عــى  الفــرضي  والمتوســط  العينــة 
الإبداعــي للمشــكلات.

لا يوجــد فــرق دال إحصائيًّــا بــن متوســط درجات . 2
اختبــار كفــاءة  الفــرضي عــى  العينــة والمتوســط 

ــة. ــرة العامل الذاك
لا توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيًّــا بــن كفاءة . 3

الذاكــرة العاملــة والحــل الإبداعي للمشــكلات.

منهج البحث وإجراءاته
الوصفــي  المنهــج  عــى  الاعتــماد  تــم  المنهــج:  أولاً: 
هــذه  لمثــل  الملائــم  المنهــج  باعتبــاره  الارتباطــي، 
الذاكــرة  كفــاءة  عــن  الكشــف  بهــدف  الدراســات؛ 
العاملــة والحــل الإبداعــي للمشــكلات لــدى الطــلاب 

بينهــما. العلاقــة  طبيعــة  وتحديــد  الموهوبــن، 
ثانيًــا: العينــة: يتكــون مجتمــع البحــث مــن طــلاب 
جامعــة الملــك فيصــل بالمملكــة العربيــة الســعودية، 
الموهوبــن  الطــلاب  بــن  مــن  العينــة  اختيــار  وتــم 
بالجامعــة للعــام الجامعــي )2017/ 2018م(، وتتكــون 
تــم  موهوبًــا  طالبًــا   )69( مــن  الأساســية  العينــة 
اختيارهــم بعــد تطبيــق مقيــاس الخصائــص الســلوكية 
للطــلاب الموهوبــن عــى عينــة مــن الطــلاب العاديــن 
قوامهــا )700( طالبًــا، تــم اختيارهــم بطريقــة عشــوائية 
مــن بــن خمــس كليــات نظريــة وتطبيقيــة بجامعــة الملــك 

فيصــل، وجــدول )1( يوضــح ذلــك. 

جدول )1(:  متوسط العمر والانحراف المعياري لعينة البحث
انحراف معياريمتوسط السنالمجموععلومآدابإدارةصيدلةطبالكلية

505015030015070021.80.9الطلاب العاديون

1181621136920.92.7الطلاب الموهوبون

5551053021.14.9العينة الاستطلاعية

يتضـح من جدول )1( أن عـدد الموهوبن بلغ )69( 
بانحـراف معيـاري  طالبًـا، متوسـط أعمارهـم )20.9( 

طالبًـا   )30( الاسـتطلاعية  العينـة  بلغـت  كـما   ،)2.7(
متوسـط أعمارهـم )21.1( بانحـراف معيـاري )4.9(.
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ثالثًا: الأدوات 
لاختبــار صحــة فــروض البحــث تــم اســتخدام 

التاليــة: الأدوات 

)إعــداد  للمشــكلات  الإبداعــي  الحــل  اختبــار   .1
لباحــث( ا

الطــلاب  درجــة  تعــرف  الاختبــار  هــدف 
ــن بجامعــة الملــك فيصــل في الحــل الإبداعــي  الموهوب
ــوذج  ــادئ أنم ــق مب ــاؤه وف ــم بن ــد ت ــكلات، وق للمش
هــي:  مكونــات  ثلاثــة  مــن  ويتكــون   Treffinger
فهــم التحــدي، وتوليــد الأفــكار، والتنفيــذ والتقويــم، 
ــكلات  ــة )5( مش ــت صياغ ــات تم ــذه المكون ــق ه ووف
وهــي  الموهوبــن،  الطــلاب  تفكــير  تثــير  عامــة 
مشــكلات غــير محكمــة البنــاء مفتوحــة النهايــة، ليــس 
لهــا طريــق وحــل واحــد صحيــح، بحيــث تتضمــن كل 
ــة  ــا قائم ــا، يتبعه ــا وتوضحه ــر عنه ــرة تع ــكلة فق مش
تحتــوي عــى )10( أســئلة تعكــس الإجابــة عنهــا مــدى 
ــذه  ــة، وه ــات الثلاث ــى المكون ــلاب ع ــر أداء الط تقدي
الأســئلة موزعــة كالتــالي: )4-3-3( عــى مكونــات 
ــم(  ــذ والتقوي ــد الأفكار-والتنفي ــم التحدي-تولي )فه
بالترتيــب نفســه، بحيــث تعطــى الدرجــات )0، 1، 2( 
إذا كانــت إجابــة الطالــب عــى أســئلة المكونــن الأول 
ــة(  ــة، مكتمل ــير مكتمل ــة، غ ــد إجاب ــث )لا توج والثال
ــات )0، 1، 2،  ــى الدرج ــن تعط ــب، في ح ــى الترتي ع
3، 4( إذا كانــت إجابتــه لمكــون توليــد الأفــكار: إنتــاج 
ــة عــى  ــر( مــن الحلــول المقبول عــدد )0، 1، 2، 3، فأكث
الترتيــب، وبنــاء عليــه فــإن الدرجــة العظمــى للاختبــار 
الاختبــار  مشــكلات  أن  ورغــم  درجــة،   )130(
يتطلــب الإجابــة عنهــا زمــن  النهايــة ولا  مفتوحــة 
محــدد، إلا أنــه قــد تبــن مــن خــلال التطبيــق عــى العينــة 
الاســتطلاعية أن متوســط زمــن الإجابــة عــن الاختبــار 

ــة.  ــغ )86( دقيق بل
الصــدق: تــم حســاب الصــدق عــن طريــق صــدق 
المحتــوى، حيــث تــم عرضــه عــى )9( مــن المحكمــن 
المتخصصــن في التربيــة وعلــم النفــس، وطلــب منهــم 
إبــداء الــرأي في مــدى تمثيل كل مشــكلة من المشــكلات 
الخمــس كمشــكلة ضعيفــة البنــاء مفتوحــة النهايــة، 
قائمــة الأســئلة في تحديــد وقيــاس  ومــدى مناســبة 
الدراســة،  لعينــة  وملاءمتهــا  الاختبــار  مكونــات 
مناســبًا،  يرونــه  مــا  تعديــل  أو  حــذف  أو  وإضافــة 
وتــم إجــراء التعديــلات والاســتفادة مــن الملاحظــات 
ــم  ــبة اتفاقه ــت نس ــون، وتراوح ــا المحكم ــي أبداه الت

عــى عنــاصر التحكيــم بــن )89 %، 100 %(. كــما 
ــق  ــن طري ــي، ع ــاق الداخ ــدق الاتس ــاب ص ــم حس ت
حســاب معامــل الارتبــاط بــن درجــة الإجابــة عن كل 
ــه، وبــن درجــة كل  ســؤال والمكــون الــذي ينتمــي إلي
ــت  ــد تراوح ــار، وق ــة للاختب ــة الكلي ــون والدرج مك
ــا  ــن )0.705، 0.916( وجميعه ــاط ب ــلات الارتب معام
دالــة إحصائيًّــا عنــد مســتوى )0.01(. كــما تــم حســاب 
صــدق المحــك عــن طريــق حســاب معامــل الارتبــاط 
بــن درجــات العينــة الاســتطلاعية عــى الاختبــار، 
ودرجاتهــم عــى مقيــاس الحــل الإبداعــي للمشــكلات 
الــذي أعــده الدعيلــج )2018(، وقــد بلغــت قيمــة 
معامــل الارتبــاط )0.867( وهــي قيمــة دالــة إحصائيًّــا 

ــتوى )0.01(. ــد مس عن
اســتخدام  تــم  الثبــات  لحســاب  الثبــات: 
ــة  ــى العين ــق ع ــادة التطبي ــا وإع ــاخ ألف ــي كرونب طريقت
ثلاثــة  قــدره  زمنــي  بفاصــل  مرتــن  الاســتطلاعية 
ــن  ــات ب ــم معامــلات الثب ــد تراوحــت قي أســابيع، وق
)0.587، 0.883( وهــي قيــم مرتفعــة نســبيًّا ودالــة 
النتائــج  وتشــير   ،)0.01( مســتوى  عنــد  إحصائيًّــا 
ــة  ــات إلى الثق ــدق والثب ــاب الص ــرق حس ــابقة لط الس
ــا بعــد تطبيــق  ــل إليه ــن التوص في النتائــج التــي يمك

للمشــكلات. الإبداعــي  الحــل  اختبــار 

2.  اختبار كفاءة الذاكرة العاملة )إعداد الباحث(
هــدف الاختبــار تعــرف مقــدار كفــاءة الذاكــرة 
الملــك  الموهوبــن بجامعــة  الطــلاب  لــدى  العاملــة 
فيصــل، وقــد تــم بنــاء الاختبــار وفــق مبــادئ أنمــوذج 
هــي  مكونــات  أربعــة  مــن  ويتكــون   ،Baddeley
المكاني-المركــزي- )الســمعي/اللفظي-البري/ 
اختبــارات  ثلاثــة  يتضمــن  مكــون  كل  العــرضي(، 
ــي  ــمعي/ اللفظ ــون الس ــتمل المك ــث يش ــة، بحي فرعي
)الاســترجاع  التاليــة  الفرعيــة  الاختبــارات  عــى 
الرقمــي والحرفي-آخــر الجملة-الفئــات المتشــابهة(، 
الاختبــارات  عــى  البــري  المكــون  يشــتمل  كــما 
الفرعيــة التاليــة )الشــكل المختلف-الوجــه المختلــف-
موقــع الشــكل(، في حــن يشــتمل المنفــذ المركــزي عــى 
الألــوان- )تعــارض  التاليــة  الفرعيــة  الاختبــارات 
يشــتمل  بينــما  المــكاني(،  العكسي-الحيــز  الترتيــب 
ــة  ــة التالي ــارات الفرعي ــى الاختب ــرضي ع ــز الع الحاج
)الكلمــة الناقصة-الكلمــة المناســبة-التزامن(، وقــد 
 )12( عــى  موزعــة  مهمــة   )44( المهــام  عــدد  بلــغ 
اختبــارًا فرعيًّــا، والدرجــة المقــدرة للاســتجابة عــن 
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بلغــت  وعليــه  درجــات،   )6( فرعــي  اختبــار  كل 
ــه  ــار )72( درجــة. وتفــر بأن ــة للاختب الدرجــة الكلي
ــير إلى  ــن )0-25( تش ــب ب ــة الطال ــت درج إذا تراوح
مســتوى ضعيــف، في حــن تشــير الدرجــة المحصــورة 
تشــير  بينــما  متوســط،  مســتوى  إلى   )50-26( بــن 
الدرجــة المحصــورة بــن )51-74( إلى مســتوى مرتفــع 
في كفــاءة الذاكــرة العاملــة، وبعــد تطبيــق الاختبــار 
عــى العينــة الاســتطلاعية بلــغ متوســط مــدة التطبيــق 
ــأن الفاصــل الزمنــي بــن عــرض  )23( دقيقــه، علــمًا ب

كل مهمــة واســترجاعها ثانيــة واحــدة فقــط.
الصــدق: تــم حســاب الصــدق عــن طريــق: صــدق 
المحتــوى، وذلــك بعــد عــرض الاختبــار عــى )9( مــن 
المحكمــن، ثــم طلــب منهــم إبــداء الــرأي في مــدى 
تمثيــل كل مهمــة للمكــون الــذي تنتمــي إليــه، ومــدى 
مناســبتها للعينــة، وتعديــل أو إضافــة أو حــذف مــا 
مــن ملاحظــات  الاســتفادة  وتمــت  مناســبًا،  يرونــه 
ومقترحــات المحكمــن، وإجــراء التعديــلات اللازمــة، 
وتراوحــت نســبة الاتفــاق عــى عنــاصر التحكيــم بــن 
ــاق  ــدق الاتس ــاب ص ــم حس ــما ت )89 %، 100 %(. ك
ــن  ــاط ب ــق حســاب معامــل الارتب الداخــي، عــن طري
ــه،  ــذي تنتمــي ل ــار فرعــي والمكــون ال درجــة كل اختب
ــار،  ــة للاختب ــة الكلي ــون والدرج ــة كل مك ــن درج وب
وقــد تراوحــت معامــلات الارتبــاط بــن )0.586، 
0.884( وجميعهــا دالــة إحصائيًّا عند مســتوى )0.01(. 
ــاب  ــق حس ــن طري ــك ع ــدق المح ــاب ص ــم حس ــما ت ك
ــتطلاعية  ــة الاس ــات العين ــن درج ــاط ب ــل الارتب معام
عــى اختبــار كفــاءة الذاكــرة العاملــة، ودرجاتهــم عــى 
ــى )2015(،  ــده يحي ــذي أع ــة ال ــرة العامل ــار الذاك اختب
ــي  ــاط )0.759( وه ــل الارتب ــة معام ــت قيم ــد بلغ وق

ــتوى )0.01(. ــد مس ــا عن ــة إحصائيًّ ــة دال قيم
ــي  ــتخدام طريقت ــم اس ــات ت ــاب الثب ــات: لحس الثب
ــة  ــى العين ــق ع ــادة التطبي ــا وإع ــاخ ألف ــل كرونب معام
ثلاثــة  قــدره  زمنــي  بفاصــل  مرتــن  الاســتطلاعية 
ــن  ــات ب ــم معامــلات الثب ــد تراوحــت قي أســابيع، وق
)0.579، 0.911( وهــي قيــم مرتفعــة نســبيًّا ودالــة 
النتائــج  وتشــير   ،)0.01( مســتوى  عنــد  إحصائيًّــا 
ــة  ــات إلى الثق ــدق والثب ــاب الص ــرق حس ــابقة لط الس
في النتائــج التــي يمكــن التوصــل إليهــا بعــد اســتخدام 

ــة. ــار كفــاءة الذاكــرة العامل اختب

3.  مقيــاس الخصائــص الســلوكية للطــلاب الموهوبــن 
بجامعــة الملــك فيصــل: إعــداد عبــود والمصمــودي 

)2014(. هــدف المقيــاس تعــرف الطــلاب الموهوبــن 
بجامعــة الملــك فيصــل، ويتكــون مــن )46( مفــردة 
ــداني،  ــي، الوج ــرفي، الدافع ــاد )المع ــة أبع ــس خمس تقي
مجــالات الأداء، الوســائط البيئيــة( تصــف الخصائــص 
الســلوكية للطــلاب الموهوبــن، أمــام كل مفــردة أربعــة 
بدائــل بحيــث تعطــى الدرجــات )4، 3، 2، 1( إذا كان 
اختيــار الطالــب بـــ )دائــمًا، كثــيًرا، أحيانًــا، نــادرًا( عــى 
الترتيــب، ويصنــف الطالــب كموهــوب إذا كانــت 
بــن )90-100( درجــة  تــتراوح  لــه  المئينيــة  الرتبــة 

ــة.  مئيني
عــى  المقيــاس  تطبيــق  تــم  الحــالي  البحــث  وفي 
ــاق  ــدق الاتس ــاب ص ــم حس ــتطلاعية، ث ــة الاس العين
الداخــي وقــد تراوحــت معامــلات الارتبــاط بــن 
الوجــداني،  الدافعــي،  )المعــرفي،  الخمســة  الأبعــاد 
ــة  ــة الكلي ــة( والدرج ــائط البيئي ــالات الأداء، الوس مج
 ،0.615  ،0.807  ،0.579  ،0.624( بــن  للمقيــاس 
ــد  ــا عن ــة إحصائيًّ ــا دال ــب وجميعه ــى الترتي 0.733( ع
مســتوى )0.01(، كــما تــم حســاب صــدق المقارنــة 
الطرفيــة بــن متوســطي درجــات فئتــي الربيــع الأدنــى 
والربيــع الأعــى، وقــد بلغــت قيمــة »ت« )29.28( 
وهــي دالــة إحصائيًّــا عنــد مســتوى )0.01( وتشــير 
ــع  ــة الربي ــح فئ ــا لصال ــة إحصائيًّ ــروق دال إلى وجــود ف
الأعــى. ولحســاب الثبــات تــم اســتخدام طريقتــي 
ــم  ــاخ ألفــا وإعــادة التطبيــق، وقــد تراوحــت قي كرونب
معامــلات الثبــات بــن )0.652، 0.904( وجميعهــا 
مرتفعــة نســبيًّا ودالــة إحصائيًّــا عنــد مســتوى )0.01(، 
والنتائــج الســابقة تدعــو إلى الثقــة في النتائــج التــي 

ــاس. ــق المقي ــد تطبي ــا بع ــل إليه ــن التوص يمك

النتائج والمناقشة 
تــم  البحــث،  فــروض  صحــة  لاختبــار    
التحقــق مــن أن درجــات العينــة عــى اختبــاري كفــاءة 
للمشــكلات،  الإبداعــي  والحــل  العاملــة  الذاكــرة 
تخضــع للتوزيــع الطبيعــي؛ وذلــك لإمكانيــة اســتخدام 
اختبــار »ت« ومعامــلات ارتبــاط بيرســون، حيــث 
 Shapiro و Kolmogorov تراوحــت قيــم اختبــاري
بــن )0.076، 0.88( وكانــت جميــع مســتويات الدلالــة 
لهــا أكــر مــن )0.05(، وهــذا يشــير إلى أن درجــات 
العينــة عــى الاختباريــن تخضــع للتوزيــع الطبيعــي. 

نتائــج الفــرض الأول: ينــص عــى أنــه »لا يوجــد فــرق 
دال إحصائيًّــا بــن متوســط درجــات العينــة والمتوســط 
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الفــرضي عــى اختبــار الحــل الإبداعــي للمشــكلات«، 
وللتحقــق مــن صحــة هــذا الفــرض تــم حســاب قيمــة 

لهــا،  الأثــر  حجــم  وتحديــد  الواحــدة  للعينــة  »ت« 
ــروق:  ــة الف ــح دلال ــدول )2( يوض وج

جدول )2(: دلالة الفروق بن متوسطي العينة والفرضي عى اختبار الحل الإبداعي للمشكلات
قيمة »d«قيمة »ت«الانحراف المعياريالمتوسطالأبعاد

18.762.26**29.794.34فهم التحدي

22.942.76**46.806.08توليد الأفكار

13.381.61**20.493.41التنفيذ والتقويم

20.842.51**97.0912.79الدرجة الكلية

0.01> P**

يتضــح مــن جــدول )2( أن قيــم »ت« تراوحــت 
بــن )18.76، 22.94( وهــي قيــم دالــة إحصائيًّــا عنــد 
ــير؛ حيــث  ــر لهــا كب مســتوى )0.01(، وأن حجــم الأث
ــن )0.8(،  ــر م ــو أك ــن )1.61، 2.76(، وه ــراوح ب ت
ــول الفــرض  ممــا يدعــو إلى رفــض الفــرض الأول وقب
بــن  فــرق دال إحصائيًّــا  البديــل، ونصــه: »يوجــد 
متوســط درجــات العينــة والمتوســط الفــرضي عــى 
اختبــار الحــل الإبداعــي للمشــكلات لصالــح متوســط 
العينــة«؛ حيــث تــدل عــى ارتفــاع قــدرة الطــلاب 
ــة  ــة الكلي ــل في الدرج ــك فيص ــة المل ــن بجامع الموهوب

ــكلات.  ــي للمش ــل الإبداع ــاد الح ــع أبع وجمي
ومــن الممكــن أن يرجــع ذلــك إلى طبيعــة الحيــاة 
للطــلاب  تتوفــر  التــي  التعليميــة  والبيئــة  الجامعيــة 
والمرونــة  الطلاقــة  لهــم  تتيــح  والتــي  الموهوبــن 
والأصالــة عنــد طــرح الأفــكار، وإبــداء آرائهــم بحرية، 
ــد  ــو بعي ــة، في ج ــير مألوف ــة وغ ــت غريب ــى وإن كان حت
عــن اســتخدام العنــف والنقــد والتقليــد الأعمــى، 
الأمــر الــذي قــد يزيــد مــن ثقــة الطــلاب بأنفســهم 
التحديــات  فهــم  في  الإبداعــي  تفكيرهــم  وإثــارة 
التــي  والحقائــق  المعلومــات  واستكشــاف  وتحديــد 
ــد  ــة إلى تولي تســهم في فهــم الموقــف المشــكل، بالإضاف
ــة  ــة والمرون ــن الطلاق ــر ع ــي تع ــل الت ــكار والبدائ الأف
ــر  ــدة، وتطوي ــة أو الجدي ــير التقليدي ــكار غ ــرح الأف وط
ــث  ــا والبح ــل منه ــار الأفض ــا واختي ــول وتقييمه الحل
عــن المعلومــات التــي تســاعد أو تعــوق عمليــة التنفيــذ، 
كــما أن طبيعــة عمليــة الحــل الإبداعــي للمشــكلات 
تحتــاج إلى نوعيــة مــن الطــلاب تتوفــر فيهــم خصائــص 
الطــلاب الموهوبــن للقيــام بهــذه العمليــات والوصــول 

إلى الحلــول الإبداعيــة بيــر وكفــاءة. 
يرهن ذلك ما أشار إليه )Lepper )2005؛ حجاج 
لديهـم  الموهوبـن  الأفـراد  أن  مـن   )2013( وآخـرون 

قـدرة عاليـة عـى الميـل إلى سـعة الاطـلاع والرغبـة في 
المعرفـة وجمع المعلومـات وطرح الحلول والبدائل وحل 
المشـكلات بطـرق إبداعيـة، كـما أنهـم عـادة مـا يضعون 
الجديـدة  المهـام  ويفضلـون  عاليـة  أهدافًـا  لأنفسـهم 
التـي تتطلـب بـذل الجهـد والـذي يغلـب عليهـا عنـر 
الإصرار، وهـذا مـا يجعلهـم مرتفعـن عـن غيرهـم في 
 الحل الإبداعي للمشـكلات. يوكد ذلك ما توصل إليه
الحـل  معوقـات  أهـم  أن  مـن   Kandemir (2009)
الإبداعـي للمشـكلات: خصائـص المتعلـم، والطـرق 
التـي يتبعها، ونظـام التعليم القائم. وتتفـق هذه النتيجة 
مع نتائج دراسات كل من: (Cho and YI Lin )2011؛ 
)2014( Cetinkaya؛ حسـن )2017(؛ عي )2017(؛ 
الدعيلـج )2018( التـي أثبتـت ارتفـاع مسـتوى الحـل 
الإبداعي للمشـكلات لدى الطـلاب الموهوبن مقارنة 
بالطـلاب العاديـن، وأن هـذا الارتفاع ناتـج عن اهتمام 
المنـاخ  إلى  بالإضافـة  الموهوبـن،  بالطـلاب  المعلمـن 
والبيئـة التعليميـة التي تتيح لهم الفرصة للثقة بأنفسـهم 
في الوصـول إلى حلـول غـير نمطيـة للمشـكلات التـي 
يواجهونهـا، كـما أنـه يمكن تنميـة العديد مـن المتغيرات 
لـدى الطـلاب الموهوبـن مـن خـلال الرامـج القائمـة 
عـى الحـل الإبداعـي للمشـكلات كالمهـارات القياديـة 
الأكاديمـي.  الطمـوح  ومسـتوى  الإبداعـي  والتفكـير 
دراسـات  نتائـج  مـع  الدراسـة  هـذه  نتائـج  تتفـق  كـما 
Treffinger and Isaksen (2005) مـن:   كل 
Kandemir (2009)؛ جـروان والعبادي )2014( التي 
أكـدت فاعليـة أنمـوذج Treffinger للحـل الإبداعـي 
مـن  والعديـد  الجامعـة  طـلاب  عنـد  للمشـكلات 
المراحـل التعليمية، وأن الطـلاب الموهوبن لديهم قدرة 
عاليـة عـى حـل المشـكلات بطريقـة إبداعيـة، وفاعليـة 
التدريـب عـى الحـل الإبداعـي للمشـكلات في زيـادة 
قـدرة الطـلاب عـى مهـارات إلقـاء الأسـئلة والتفكـير 
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التباعـدي والاتجـاه نحو الحـل الإبداعي للمشـكلات، 
وتنميـة مهـارات التفكير الإبداعي والتفكير المتشـعب. 
إلى  وتشـير  بعضًـا،  بعضهـا  يُعَضّـد  السـابقة  والنتائـج 
يمتلكـون  الجامعيـة  بالمرحلـة  الموهوبـن  الطـلاب  أن 
عـى  قادريـن  تجعلهـم  التـي  الخصائـص  مـن  العديـد 
ممارسـة أسـلوب الحـل الإبداعـي للمشـكلات بكفـاءة 

في المشـكلات التـي تواجههـم بشـكل عـام. 

ــد  ــه »لا يوج ــاني: ينــص عــى أن ــج الفــرض الث نتائ
العينــة  بــن متوســط درجــات  دال إحصائيًّــا  فــرق 
الذاكــرة  كفــاءة  اختبــار  عــى  الفــرضي  والمتوســط 
العاملــة«، وجــدول )3( يوضــح دلالــة هــذه الفــروق:

جدول )3(: دلالة الفروق بن متوسطي العينة والفرضي عى اختبار كفاءة الذاكرة العاملة
قيمة »d«قيمة »ت«الانحراف المعياريالمتوسطكفاءة الذاكرة العاملة

23.792.86**14.621.96السمعي/اللفظي

25.313.05**14.741.88البري/المكاني

23.742.85**14.281.85المنفذ المركزي

25.053.01**14.811.93الحاجز العرضي

28.323.41**58.486.59الدرجة الكلية

0.01> P**

يتضــح مــن جــدول )3( أن قيــم »ت« تراوحــت 
إحصائيًّــا  دالــة  قيــم  وهــي   )28.32  ،23.74( بــن 
عنــد مســتوى )0.01(، وأن حجــم الأثــر لهــا كبــير؛ 
حيــث تــراوح بــن )2.85، 3.41( وهــو أكــر مــن 
)0.8(، وهــذا يدعــو إلى رفــض الفــرض الثــاني وقبــول 
ــا  ــرق دال إحصائيًّ ــل، ونصــه »يوجــد ف ــرض البدي الف
الفــرضي  العينــة والمتوســط  بــن متوســط درجــات 
عــى اختبــار كفــاءة الذاكــرة العاملــة لصالــح متوســط 
كفــاءة  ارتفــاع  الســابقة  النتيجــة  وتظهــر  العينــة«. 
الطــلاب الموهوبــن بجامعــة الملــك فيصــل في الدرجــة 

الكليــة للذاكــرة العاملــة وجميــع مكوناتهــا. 
ويمكــن إرجــاع هــذه النتيجــة إلى الخصائــص التــي 
يتمتــع بهــا الطــلاب الموهوبــون ومــا يمتلكونــه مــن 
قــدرات عقليــة مرتفعــة مقارنــة بأقرانهــم، بالإضافــة إلى 
ــاة الجامعيــة ومــا تتضمنــه مــن محــاضرات  ــة الحي طبيعي
وورش عمــل وتطبيقــات عمليــة، ومــا توفــره مــن 
أنشــطة تعليميــة وبرامــج لا صفيــة، تتيــح للطــلاب 
الموهوبــن إبــراز مــا لديهــم مــن مواهــب وقــدرات 
تســهل لهــم الاســتخدام الجيــد للمكــون الســمعي/
ــزي،  ــذ المرك ــل المنف ــكاني وتفعي ــي والبري/الم اللفظ
والاســتدعاء الجيــد للخــرات والمعلومات مــن الذاكرة 
طويلــة المــدى؛ حيث أشــار كل مــن العــري )2013(؛ 
ــتوى أداء  ــع مس ــاع رف ــة إرج ــر )2015( إلى إمكاني عن
الطــلاب في مهــام الذاكــرة العاملــة لطبيعــة الخصائــص 
التــي يتمتــع بهــا الطــلاب الفائقون ومــا يتمتعــون به من 
صفــات شــخصية ابتكاريــة بدرجــة أكــر مــن غيرهــم. 

ــات  ــة المعلوم ــة في معالج ــرة العامل ــاءة الذاك ــما أن كف ك
ــة والفســيولوجية  تتحســن بفعــل التغــيرات البيولوجي
التــي تطــرأ عــى الدمــاغ أثنــاء النمــو، ومــا يكتســبه 
الفــرد مــن خــرات ومهــارات قــد تســاعد في الاحتفاظ 
بالمعلومــات والقــدرة عــى معالجتهــا. وتتفــق هــذه 
النتيجــة مــع نتائــج دراســتي )Gilhooly )2002؛ عنــر 
ــزداد  ــة ت ــرة العامل ــارتا إلى أن الذاك ــث أش )2015( حي
لــدى الطــلاب ذوي القــدرات العقليــة المرتفعــة، ومــع 
مــا توصلــت إليــه نتائــج دراســات إســماعيل )2012(؛ 
)Karpicke and Pisoni )2012؛ الموســوي وآخــرون 
)2017( مــن تفــوق الطــلاب الموهوبــن عــى المتفوقــن 
والعاديــن في الذاكــرة العاملــة، وأن كفــاءة الذاكــرة 
العاملــة لهــا دور كبــير في زيــادة قــدرة الأفــراد عــى 
حــل المشــكلات وأن هــذه القــدرة تــزداد بزيــادة العمــر 
ــا  ــع بعضه ــات م ــذه الدراس ــج ه ــق نتائ ــي. وتتس الزمن
البعــض وتســير في الســياق نفســه الــذي توصلــت إليــه 
ــي تقــي  ــاني في البحــث الحــالي الت نتيجــة الفــرض الث
بارتفــاع درجــة الطــلاب الموهوبــن بجامعــة الملــك 

ــة.  ــاءة الذاكــرة العامل فيصــل في كف

نتائــج الفــرض الثالــث: ينــص عــى أنــه »لا توجــد 
ــرة  ــاءة الذاك ــن كف ــا ب ــة إحصائيًّ ــة دال ــة ارتباطي علاق
العاملــة والحــل الإبداعــي للمشــكلات«، وجــدول 

ــن.  ــن المتغيري ــة ب ــة الارتباطي ــح العلاق )4( يوض
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جدول )4(: قيم معاملات الارتباط بن كفاءة الذاكرة العاملة والحل الإبداعي للمشكلات
 كفاءة الذاكرة العاملة

الدرجة الكليةالحاجز العرضيالمنفذ المركزيالبري/ المكانيالسمعي /اللفظيالحل الإبداعي

0.627**0.590**0.547**0.557**0.464**فهم التحدي

0.560**0.593**0.432**0.478**0.465**توليد الأفكار

0.534**0.520**0.462**0.451**0.419**التنفيذ والتقويم

0.621**0.620**0.514**0.536**0.490**الدرجة الكلية

0.01> P** 

معامــلات  قيــم  أن   )4( جــدول  مــن  يتضــح 
وهــي   )0.627  ،0.419( بــن  تراوحــت  الارتبــاط 
دالــة إحصائيًّــا عنــد مســتوى )0.01(، وهــذا يشــير 
ــاءة  ــار كف ــى اختب ــة ع ــة العين ــما زادت درج ــه كل إلى أن
ــل  ــار الح ــى اختب ــم ع ــة زادت درجاته ــرة العامل الذاك
الإبداعــي للمشــكلات. ولمعرفــة إمكانيــة التنبــؤ بالحل 

الذاكــرة  كفــاءة  بمعلوميــة  للمشــكلات  الإبداعــي 
العاملــة، تــم اســتخدام الانحــدار المتعــدد المتــدرج بــن 
المتغــير التابــع: الحــل الإبداعــي للمشــكلات والمتغــير 
 )5( وجــدول  العاملــة،  الذاكــرة  كفــاءة  المســتقل: 

ــك. ــح ذل يوض

جدول )5(: دلالة التنبؤ بالحل الإبداعي للمشكلات بمعلومية كفاءة الذاكرة العاملة
قيمة )ف(متوسط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتالمصدر

4296.09614296.096الانحدار

**42.147 6829.38267101.931البواقي

-11125.47868الكي

0.01> P** 
 

يتضــح مــن جــدول )5( أن قيمــة )ف( بلغــت )42.147( 
يثبــت  ممــا   )0.01( مســتوى  عنــد  إحصائيًّــا  دالــة  وهــي 
فاعليــة كفــاءة الذاكــرة العاملــة في التنبــؤ بالحــل الإبداعــي 

للمشــكلات. وجــدول )6( يوضــح درجــة تأثــير كفــاءة 
الذاكــرة العاملــة في الحــل الإبداعــي للمشــكلات. 

جدول )6(: الإسهام النسبي لكفاءة الذاكرة العاملة في الحل الإبداعي للمشكلات
الإسهام النسبيتBBetaر2المعدلةر2رالذاكرة العاملة
37.7%6.492**0.6210.3860.3771.2060.621الدرجة الكلية

-2.432**-24.094---ثابت الانحدار
0.01> P**

الكليــة  الدرجــة  أن   )6( جــدول  مــن  يتضــح 
بشــكل  تســهم  العاملــة  الذاكــرة  كفــاءة  لمكونــات 
ــؤ بالحــل الإبداعــي للمشــكلات؛ حيــث  ــير في التنب كب
إحصائيًّــا  دالــة  وهــي   )6.492( »ت«  قيمــة  بلغــت 
النســبي الإســهام  ودرجــة   ،)0.01( مســتوى   عنــد 
)37.7 %( وهــي تشــير إلى قيمــة الإســهام النســبي 
لكفــاءة الذاكــرة العاملــة في تفســير التبايــن في الحــل 
يمكــن  ذلــك  ضــوء  وفي  للمشــكلات،  الإبداعــي 

التــالي: الشــكل  صياغــة معادلــة الانحــدار عــى 
 +  24.094  = للمشــكلات  الإبداعــي  الحــل 

العاملــة. الذاكــرة  كفــاءة   )1.206(
الفــرض  رفــض  إلى  تدعــو  الســابقة  والنتائــج 
»توجــد  ونصــه  البديــل،  الفــرض  وقبــول  الثالــث 
تنبــؤًا  بهــا  التنبــؤ  يمكــن  موجبــة  ارتباطيــة  علاقــة 
دالاً إحصائيًّــا بــن كفــاءة الذاكــرة العاملــة والحــل 
ــه  ــة أن ــذه النتيج ــر ه ــكلات«. وتظه ــي للمش الإبداع
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كلــما ارتفعــت درجــة الطــلاب الموهوبــن ارتفعــت 
بنــاءً عليهــا درجاتهــم في الحــل الإبداعــي للمشــكلات، 
إلى درجــة أنــه يمكــن التنبــؤ بدرجــة الطــلاب في الحــل 
الإبداعــي للمشــكلات بمعلوميــة درجاتهــم في كفــاءة 

الذاكــرة العاملــة. 
وتعــد هــذه النتيجــة منطقيــة؛ خاصــة في ظــل نتائــج 
ارتفــاع  يظهــران  اللذيــن  والثــاني  الأول  الفرضــن 
درجــة الطــلاب الموهوبــن في كفــاءة الذاكــرة العاملــة 
والحــل الإبداعــي للمشــكلات، ويمكــن إرجــاع هــذه 
النتيجــة إلى أن أســلوب الحــل الإبداعــي للمشــكلات 
التــي  القــدرات والخصائــص  العديــد مــن  يتطلــب 
ــر في  ــد يتوف ــا ق ــذا م ــلاب، وه ــر في الط ــب أن تتوف يج
عينــة الدراســة، ومــا يظهــره نتائــج الفــرض الأول 
ــن  ــاع الملحــوظ لمســتوى الطــلاب الموهوب مــن الارتف
هــذا  ظهــر  بمكوناتهــا،  العاملــة  الذاكــرة  كفــاءة  في 
الارتفــاع بشــكل واضــح مــن نتائــج حجــم الأثــر 
)D( الــذي تــراوح بــن )2.85، 3.41( وهــو أكــر 
مــن )0.8(، وهــذا مــا قــد ينعكــس بالإيجــاب ويرهــن 
عــى وجــود هــذه العلاقــة الموجبــة التــي يمكــن التنبــؤ 
بهــا بــن كفــاءة الطــلاب الموهوبــن في الذاكــرة العاملــة 
مــا  ذلــك  يؤكــد  للمشــكلات.  الإبداعــي  والحــل 
أشــار إليــه كل مــن )Solaz and Sanjose )2007؛ 
ــة  عنــر )2015( مــن أن كفــاءة وســعة الذاكــرة العامل
ترتبــط بعمليــة الإدراك والفهــم، وهــي تعــد المتغــير 
الأول المؤثــر في عمليــة حــل المشــكلات، وهــذا مــا قــد 
يجعــل الأفــراد ذوي القــدرة والســعة العقليــة المرتفعــة 
اســتدعاء  عــى  قــدرة  لديهــم  العاملــة  الذاكــرة  في 
المعلومــات وفهــم وإدراك العلاقــات وإيجــاد الروابــط 
بينهــا، وهــي مــن الأمــور المهمــة التــي تســاعدهم عــى 

الحــل الإبداعــي للمشــكلات. 
ــات  ــج دراس ــع نتائ ــرض م ــذا الف ــج ه ــق نتائ وتتف
عنــر  )2013(؛  العــري  )2013(؛  المعاطــي  أبــو 
)2015( التــي توصلــت إلى وجــود علاقــة ارتباطيــة 
موجبــة بــن ســعة الذاكــرة العاملــة وفاعليــة حــل 
الحــل  عــى  بالقــدرة  التنبــؤ  وإمكانيــة  المشــكلات، 
تجهيــز  سرعــة  خــلال  مــن  للمشــكلات  الإبداعــي 
ترتبــط  العاملــة  الذاكــرة  كفــاءة  وأن  المعلومــات، 
بكفــاءة معالجــة المعلومــات ودرجــة تعقيــد المهــام، 
وأن الطــلاب الفائقــن والموهوبــن يتمتعــون بصفــات 
شــخصية ابتكاريــة تجعلهــم يمتلكون الطلاقــة والمرونة 
تســهم  التــي  للمشــكلات  والحساســية  والأصالــة 
بدروهــا في رفــع مســتوى أدائهــم عــى مهــام الذاكــرة 

مــن دراســات كل  نتائــج  مــع  تتفــق  كــما   العاملــة. 
 Zheng et al. )2011(؛ Karpicke and Pisoni
)2011( التــي توصلــت إلى أن كفــاءة الذاكــرة العاملــة 
حــل  عــى  الأفــراد  قــدرة  زيــادة  في  كبــير  دور  لهــا 
المشــكلات، وأن هــذه القــدرة تــزداد بزيــادة العمــر 
عــى  الطلبــة  بكفــاءة  التنبــؤ  يمكــن  وأنــه  الزمنــي، 
حــل المشــكلات الرياضيــة مــن خــلال كفــاءة الذاكــرة 
 Zhang (2017( العاملــة. كــما تتفــق مــع نتائــج دراســة
التــي توصلــت إلى وجــود أثــر دال للتدريــب عــى 
ــكلات  ــل المش ــة في ح ــة البري ــرة العامل ــام الذاك مه

الرياضيــة.
ورغــم اختــلاف نتائــج هــذه الدراســة مــع دراســة 
)Bulu (2009 التــي أظهــرت عــدم وجــود علاقــة 
ــاءة حــل المشــكلات  ــن الوعــي بنســق الذاكــرة وكف ب
ــذا  ــل ه ــن )2011( تزي ــة حس ــة، إلا أن دراس الإبداعي
الجــدل والاختــلاف بــن النتيجتــن؛ حيــث توصلــت 
دالــة  ارتبــاط  معامــلات  وجــود  عــدم  إلى  نتائجهــا 
ــل  ــاءة ح ــؤشرات كف ــرة وم ــق الذاك ــي بنس ــن الوع ب
المشــكلات ضعيفــة البنــاء وذلــك لــدى الأطفــال، 
الوعــي  بــن  دالــة  ارتبــاط  معامــلات  توجــد  بينــما 
بنســق الذاكــرة وكفــاءة حــل المشــكلات ضعيفــة البنــاء 
ومحكمــة البنــاء لــدى المراهقــن، وهــذا مــا يــرر وجــود 
الذاكــرة  كفــاءة  بــن  الموجبــة  الارتباطيــة  العلاقــة 
العاملــة والحــل الإبداعــي للمشــكلات لــدى الطــلاب 

ــل. ــك فيص ــة المل ــن بجامع الموهوب

التوصيات
بعــد هــذا العــرض لمحــاور البحــث وفي ضــوء مــا 
أســفرت عنــه نتائــج البحــث فإنــه يمكــن الخــروج 

بالتوصيــات التاليــة:
توجيــه نظــر القائمــن عــى عمليــة التعلــم بالمرحلــة . 1

الطــلاب  بفئــة  الاهتــمام  بــضرورة  الجامعيــة 
ــبة  ــائل المناس ــير الأدوات والوس ــن، وتوف الموهوب
ــة مهاراتهــم في الحــل الإبداعــي  لاكتشــافهم وتنمي

للمشــكلات.
الأخــذ بعــن الاعتبــار دور كفــاءة الذاكــرة العاملــة . 2

في الحــل الإبداعــي للمشــكلات، والعمــل عــى 
الطــلاب  كفــاءة  لتنميــة  برامــج  وإعــداد  بنــاء 
الموهوبــن بالمرحلــة الجامعيــة في الذاكــرة العاملــة.

تطبيــق . 3 عــى  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  تدريــب 
ــل  ــكلات، وتفعي ــي للمش ــل الإبداع ــلوب الح أس
وتنشــيط مكونــات الذاكــرة العاملــة لــدى الطــلاب 
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ــم.  ــة التعل ــاء عملي ــن أثن الموهوب
المقــررات . 4 بنــاء  عنــد  المناهــج  واضعــي  حــث 

التعليميــة أن يزودوهــا بأنشــطة وموضوعــات تثــير 
تفكــير الطــلاب وتتطلــب تفعيــل مكونــات الذاكرة 
الإبداعــي  الحــل  أســلوب  واســتخدام  العاملــة 

للمشــكلات. 
إجــراء المزيــد مــن الدراســات والبحــوث التــي . 5

الموهوبــن  الطــلاب  قــدرات  تنميــة  إلى  تهــدف 
بالمرحلــة الجامعيــة في الحــل الإبداعــي للمشــكلات 

وكفــاءة الذاكــرة العاملــة.
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ABSTRACT
Gifted students have abilities and talents that distinguish them from ordinary peer students. Attention and care 

became a necessity imposed by international development conditions, and a major requirement for any educa-
tional system. Therefore, the research aimed to investigate the relationship between creative problem solving and 
efficient working memory of this group of students. The descriptive approach was used. The research sample con-
sisted of (69) gifted students in King Faisal University. The Creative Problem Solving Test, the Efficiency of Work-
ing Memory Test, and the Behavioral Characteristics Scale of gifted students were administered to participants. 
“T-test”, Pearson Correlation Coefficient, and Multiple Regression were utilized in the statistical analysis of data. 

Findings of the research revealed high efficiency of among gifted students in working memory and creative 
problem solving. There was a statistically significant and predictable positive correlation between efficiency of 
working memory and creative problem solving. The work recommended taking into account the role of efficient 
working memory in creative problem solving in addition to building programs to develop the efficiency of gifted 
Students in working memory and creative problem solving.
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