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المجلة العلمية لجامعة الملك فيصل )العلوم الإنسانية والإدارية(                                                                         المجلد 18 - العدد 2 - 2017م  )1438هـ) 

تقييم فعالية وظيفة التدقيق الداخلي في الم�ؤ�س�سات الاقت�صادية العامة: درا�سة ميدانية

هوام جمعة)1( ومزياني نور الدين)2(

)1( كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة باجي مختار، عنابة، الجزائر

)2( كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة 20 أوت 1955، سكيكدة، الجزائر

الملخص
تقــدم وظيفــة التدقيــق الداخــي ضمانــا مقبــولا بــأن العمليــات المنجــزة والقــرارات المتخــذة في المؤسســة تتــم مراقبتهــا باســتمرار، 
والهــدف الرئيــس لهــذه الدراســة هــو تعــرف مــدى فعاليــة وظيفــة التدقيــق الداخــي في المؤسســات الاقتصاديــة العامــة الجزائريــة، وذلــك 
ــة الصــادرة عــن  ــق الداخــي الدولي ــر التدقي ــق الداخــي لهــذه المؤسســات مــع معاي مــن خــال تعــرف مــدى توافــق ممارســات التدقي

معهــد المدققــن الداخليــن )IIA( ســنة 2008.
ولتحقيــق أهــداف الدراســة واختبــار فرضياتهــا، تــم تصميــم اســتبانة – مقننــة مــن حيــث الصــدق والثبــات - وجهــت إلى جميــع 
المدققــن الداخليــن العاملــن في عينــة مكونــة مــن )22( مؤسســة اقتصاديــة عامــة، تــم اختيارهــا وفــق معايــر موضوعيــة تتناســب مــع 
أهــداف الدراســة. وقــد بلــغ عــدد الاســتبانات الموزعــة )109(، تــم اســرجاع )64( منهــا، واســتُخدم التحليــل الإحصائــي الوصفــي 

والاســتدلالي، لوصــف وتحليــل بيانــات الدراســة، واختبــار فرضياتهــا.
توصلــت الدراســة إلى أن ممارســات التدقيــق الداخــي في المؤسســات الاقتصاديــة العامــة محــل الدراســة تتوافــق إلى حــد كبــر مــع 
ــر ذو  ــا تأث ــي له ــق الداخ ــاط التدقي ــة بنش ــل المتعلق ــة، والعوام ــراد العين ــة بأف ــل المتعلق ــة، وأن العوام ــي الدولي ــق الداخ ــر التدقي معاي
دلالــة إحصائيــة عــى فعاليــة وظيفــة التدقيــق الداخــي بهــذه المؤسســات. وقــد أوصــت الدراســة بالاهتــام بتكويــن الكفــاءات البشريــة 
الملائمــة لاحتياجــات وظائــف التدقيــق الداخــي، والعمــل عــى نــر ثقافــة التدقيــق الداخــي للمؤسســات، وتوفــر البيئــة التنظيميــة 

الملائمــة لأداء دورهــا بفعاليــة عاليــة.

الكلمات المفتاحية: إدارة المخاطر، حوكمة الشركات، الرقابة الداخلية، معايير التدقيق الداخلي الدولية.

المقدمة 
العقــود الأخــرة  شــهدت منظــات الأعــال في 
في  وتعقــدا  مضطــردا  ونمــو  حجمهــا،  في  كــرا 
أنشــطتها، في ظــل ارتفــاع ضغــوط المنافســة عليهــا 
محليــا ودوليا؛ ونتيجــة لهــذا التطــور أصبحــت هــذه 
المنظــات تبحــث عــن تحســن أدائهــا بشــكل مســتمر، 
في ظــل محيــط متغــر، مضطــرب، وغــر آمــن، يكــون 
هــذا التحســن مــن خــال انتهــاج أســلوب اللامركزية 
وتنفيذهــا  ملاءمتهــا  لضــان  القــرارات  اتخــاذ  في 
ــا  بسرعــة. ولهــذا يســعى مجلــس الإدارة والإدارة العلي
– باســتمرار - مــدى تحكــم  معرفــة  للمؤسســة إلى 
مختلــف المســتويات الإداريــة في المنظمــة في التســيير. 
ــق الداخــي  ــة التدقي ــإن وظيف مــن هــذا المنطلــق، ف
يمكــن لهــا تقديــم ضــان مقبول بــأن العمليــات المنجزة 
ــا  ــتمرار، وأنه ــا باس ــم مراقبته ــذة يت ــرارات المتخ والق
تســهم في تحقيــق أهــداف المؤسســة. إن هــذه الوظيفــة 
تســهم بتوصيــات لتصحيــح الخلــل، وذلــك مــن خلال 
تقييــم مســتوى نظــام المراقبــة الداخليــة، وتقييــم مــدى 
قدرتــه عــى التحكــم في المخاطــر الملازمــة لأنشــطتها؛ 

إنهــا وظيفــة مفيــدة جــدا لمجلــس الإدارة، وللمديريــن 
مهــا كانــت مســتويات مســؤولياتهم، وهــذا مــا يفــر 
مجــالات  بتوســع  الأخيريــن  العقديــن  في  تطورهــا 
تدخلهــا، واهتــام المؤسســات بالعمــل عــى ضــان 
بالكفــاءات  لهــا، وتدعيمهــا  تنظيميــة ملائمــة  بيئــة 
البشريــة والوســائل الماديــة والمعنويــة، للقيــام بدورهــا 

عــى أحســن وجــه.
عــى  المنظــات  لكافــة  أهميــة  الداخــي  للتدقيــق 
أنشــطتها  وطبيعــة  وأهدافهــا  بيئاتهــا  اختــاف 
المضطــردة  للزيــادة  ونظــراً  إدارتهــا،  ومتطلبــات 
تلــك  في  العاملــن  الداخليــن  المدققــن  أعــداد  في 
المنظــات، وحاجتهــم إلى أدلــة يسترشــدون بهــا لتنفيــذ 
فقــد  ومنضبطــة،  منهجيــة واضحــة  وفــق  مهامهــم 
 )IIA( ــي ــن الأمريك ــن الداخلي ــد المدقق ــدر معه أص
الداخــي  للتدقيــق  دوليــة  معايــر  أول   1978 عــام 
مقســمة عــى )5( مجموعــات، إلا أن هــذه المعايــر لم 
توفــر حلــولا كافيــة للمشــكلات التــي تواجــه المدققــن 
ــاء ممارســتهم لمهامهــم، ممــا تطلــب مــن  ــن أثن الداخلي
ــذه  ــر ه ــث وتطوي ــدة لتحدي ــة جدي ــي خط ــد تبن المعه
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المعايــر، كان ثمرتهــا إصــدار معايــر جديــدة للتدقيــق 
الداخــي عــام 2001م، مقســمة عــى مجموعتــن، تمثــل 
الســابقة  للمعايــر  وتفســرا  امتــدادا  مجموعهــا  في 
وتطويــرا لهــا وليســت تبديــا أو تغيــرا فيهــا. كــا أنهــا 
ــن فــرة وأخــرى. نالــت هــذه  خضعــت للتحديــث ب
المعايــر القبــول عــى المســتوى الــدولي، وشــاع تطبيقهــا 
في العــالم، وأثبتــت فعاليتهــا في العديــد مــن الــدول 

ذات الشــأن في هــذا المجــال.
الدوليــة  الداخــي  التدقيــق  معايــر  وتمثــل 
لعمــل  المنظــم  الإطــار   IIA معهــد  عــن  الصــادرة 
وممارســات وظيفــة التدقيــق الداخــي، وفي الوقــت 
ــره  ــا توف ــرا لم ــا، نظ ــم فعاليته ــا لتقيي ــد أساس ــه تع نفس
لنشــاط  وتوجيهــات  إرشــادات  مــن  المعايــر  هــذه 
المدققــن الداخليــن، وتوضيــح كيفيــة قيامهــم بالوفــاء 
وظيفــة  تحقيــق  يضمــن  بــا  المهنيــة،  بمســؤولياتهم 

أهدافهــا. الداخــي  التدقيــق 
لقــد عــرف العــالم تحــولات جذريــة ومتســارعة 
ــات  ــه مــن تحدي في شــتى المجــالات، ومــا تنطــوي علي
العامــة  الاقتصاديــة  للمؤسســات  ومتنوعــة  كبــرة 
تعــول  الــذي  الأول  الرهــان  باعتبارهــا  الجزائريــة، 
عليــه الجزائــر لتحقيــق تنميــة اقتصاديــة واجتماعيــة 
شــاملة. وســعيا لتحقيــق مزايــا التدقيــق الداخــي، 
عملــت الســلطات الوصيــة عــى وضــع تشريعــات 
ونصــوص تنظيميــة تهــدف إلى دفع إدارات المؤسســات 
التدقيــق  وظيفــة  إنشــاء  إلى  العامــة  الاقتصاديــة 
ــة،  ــتقلالية وموضوعي ــل في اس ــث تعم ــي، بحي الداخ
ــة.  ــة وملائم ــة كافي ــة ومادي ــائل بشري ــتخدم وس وتس
ــم  ــون رق ــن القان ــادة )40( م ــك في الم ــد ذل ــد تجس وق
القانــون  المتضمــن   1988 ينايــر  في  الصــادر   01/88
ــم  ــة. ورغ ــة العام ــات الاقتصادي ــي للمؤسس التوجيه
الســلطات  فــإن   ،1995 ســنة  القانــون  هــذا  إلغــاء 
الوصيــة واصلــت إرســال التعليــات والتوجيهــات 
ــرورة  ــة ب ــة العام ــات الاقتصادي ــري المؤسس إلى مدي
ممارســاته  وتحســن  الداخــي،  بالتدقيــق  الاهتــام 
بهــا، وكان آخرهــا المرســوم التنفيــذي رقــم 96/09 
المــؤرخ في 29 فبرايــر 2009م المحــدد لكيفيــات مراقبــة 
ــرف  ــن ط ــة م ــة العام ــات الاقتصادي ــق المؤسس وتدقي
ضرورة  أكــد  إذ   ،)I.G.F( للماليــة  العامــة  المفتشــية 
إنشــاء هيــاكل التدقيــق الداخــي في هــذه المؤسســات، 
والاهتــام بهــا؛ حيــث نــص في المــادة الثانيــة  منــه عــى 
ــدة  ــمل ع ــيير، تش ــق التس ــة وتدقي ــات الرقاب أن عملي

مياديــن، وذكــر منهــا ســر الرقابــة الداخليــة وهيــاكل 
التدقيــق الداخــي. وتجاوبــا منهــا مــع هــذه النصــوص 
القانونيــة والتنظيميــة، بــادرت الكثــر مــن المؤسســات 
الاقتصاديــة العامــة إلى إنشــاء وظيفــة التدقيــق الداخــي 
النقائــص،  التــي اعترتهــا  التنظيميــة،  بنيتهــا  ضمــن 
كاف  تنســيق  وجــود  بعــدم  يتعلــق  فيــا  خاصــة 
وضعــف الأنظمــة المعلوماتيــة، وهشاشــة نظــام الرقابة 
الداخليــة، في ظــل افتقــاد الرقابــة الخارجيــة عــى هــذه 
ــى  ــدرة ع ــم والق ــاب التنظي ــة، لغي ــات للفعالي المؤسس

القيــادة، وتركيزهــا عــى الشــكل دون المضمــون.
إن اســتفادة المؤسســة الاقتصاديــة العامــة مــن مزايــا 
وجــود وظيفــة للتدقيــق الداخــي بهــا لــن تكــون إلا إذا 
كانــت هــذه الوظيفــة ذات فعاليــة في أداء مهامهــا. إلا 
ــة  ــة العام ــات الاقتصادي ــن المؤسس ــر م ــع الكث أن واق
الجزائريــة، ومــا تعانيــه مــن تدهــور في الأداء المــالي، 
وشــيوع ظاهــرة الفســاد المــالي والإداري، لا يــدل عــى 
ــتدعي  ــا يس ــي؛ مم ــا ينبغ ــا ك ــذه المزاي ــن ه ــتفادتها م اس
ــل  ــع وتحلي ــة لجم ــة اللازم ــات الميداني ــام بالدراس القي
التدقيــق  ممارســات  حــول  والمعطيــات  البيانــات 
بشــكل  واســتقرائها  المؤسســات،  هــذه  الداخــي في 
علمــي وواقعــي، واقــراح الحلــول الملائمــة، بــا يــؤدي 
ــاهمته  ــن مس ــي، وتحس ــق الداخ ــل دور التدقي إلى تفعي
في العمليــة الإداريــة للمؤسســة الاقتصاديــة العامــة 

ــة. الجزائري
ــة وظيفــة  ــا بــرزت الحاجــة إلى قيــاس فعالي مــن هن
التدقيــق الداخــي بهــا، مــن خــال تعــرف مــدى التــزام 
ــة  ــي الدولي ــق الداخ ــر التدقي ــات بمعاي ــذه المؤسس ه
)طبعــة  الداخليــن  المدققــن  معهــد  عــن  الصــادرة 
ــود  ــدم وج ــل ع ــا، في ظ ــم فعاليته 2008(، كأداة لتقيي
ــق الداخــي خاصــة  ــة يسترشــد بهــا في مجــال التدقي أدل

ــر.  بالجزائ

إشكالية الدراسة
في ضــوء مــا تقــدم تتلخــص إشــكالية الدراســة في 
الســؤال الرئيــس التــالي: هــل وظيفــة التدقيــق الداخــي 
ــة  ــة الجزائري ــة العام ــات الاقتصادي ــة في المؤسس العامل
ذات فعاليــة في أدائهــا لمهامهــا، بــا ينســجم مــع معايــر 

التدقيــق الداخــي الدوليــة المتعــارف عليهــا؟ 
ويتفرع عن هذا السؤال الرئيس الأسئلة التالية:

هــل تلتــزم وظائف التدقيــق الداخلي في المؤسســات  	*
الداخــي  التدقيــق  بمعايــر  العامــة  الاقتصاديــة 
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الدوليــة؟
ــة  ــة المتعلق ــرات التنظيمي ــة المتغ ــر مجموع ــل تؤث ه 	*
الإداري  الارتبــاط  )وهــي  الداخــي  بالتدقيــق 
لوظيفــة التدقيــق الداخــي، الارتبــاط الوظيفــي 
التنظيمــي  المســتوى  الداخــي،  التدقيــق  لنشــاط 
ــق  ــاط التدقي ــر نش ــي، عم ــق الداخ ــة التدقي لوظيف
عــن  المســؤولة  والجهــة  المؤسســة،  في  الداخــي 
ــي(  ــق الداخ ــؤول التدقي ــام مس ــاء مه ــن وإنه تعي
عــى فعاليــة وظيفــة التدقيــق الداخــي بالمؤسســات 

محــل الدراســة؟
الديموغرافيــة  المتغــرات  مجموعــة  تؤثــر  هــل  	*
)وهــي  الداخــي  التدقيــق  وظيفــة  في  للعاملــن 
المؤهــل  الوظيفــي،  المركــز  العمــر،  الجنــس، 
ــرة  ــص، الخ ــة، التخص ــهادات المهني ــي، الش العلم
ــق الداخــي، والخــرة في مجــال  خــارج مجــال التدقي
التدقيــق الداخــي( عــى فعاليــة وظيفــة التدقيــق 

الدراســة؟ محــل  بالمؤسســات  الداخــي 

أهداف الدراسة
تحاول الدراسة الوصول إلى مجموعة من الأهداف، 

أهمها:
11 الداخــي . التدقيــق  معايــر  تطبيــق  أهميــة  إبــراز 

التدقيــق  وظيفــة  فعاليــة  تحقيــق  في  الدوليــة 
لداخــي. ا

22 تشــخيص واقــع التدقيــق الداخــي بالمؤسســات .
عــى  الوقــوف  خــال  مــن  العامــة  الاقتصاديــة 
مــع  ومقارنتهــا  الفعليــة،  والممارســات  أهدافــه 

الدوليــة. الداخــي  التدقيــق  معايــر 
33 التدقيــق . ممارســات  في  النقــص  جوانــب  تحديــد 

العامــة،  الاقتصاديــة  المؤسســات  في  الداخــي 
وحــر مختلــف الصعوبــات التــي تعرقــل تطبيقهــا 
الداخــي  التدقيــق  لمعايــر  والصحيــح  الكامــل 
لتفعيــل  اقتراحــات  تقديــم  ثــم  مــن  الدوليــة، 
العمليــة  في  مســاهمتها  وزيــادة  أكثــر،  دورهــا 
الإداريــة للمؤسســة الاقتصاديــة العامــة الجزائريــة. 

التعريفات الإجرائية
التدقيــق الداخــي: يعــرّف المعهــد الأمريكــي للمدققين 
»نشــاط  بأنــه  الداخــي  التدقيــق   )IIA( الداخليــن 
مصمــم  وموضوعــي  مســتقل  استشــاري  تأكيــدي 
وهــو  عملياتهــا  لتحســن  للمنشــأة  قيمــة  لإضافــة 

ــج  ــاد منه ــا بإيج ــق أهدافه ــى تحقي ــة ع ــاعد المؤسس يس
منظــم وصــارم لتقييــم وتحســن كفــاءة عمليــات إدارة 
.)IIA, 1999( »الخطــر، الرقابــة وحوكمــة الــركات
وظيفــة  تســاعد  الداخــي:  التدقيــق  وظيفــة  فعاليــة 
في  العامــة  الاقتصاديــة  المؤسســة  الداخــي  التدقيــق 
ــطتها،  ــا وأنش ــة لعملياته ــة قيم ــا بإضاف ــق أهدافه تحقي
ودراســات  توصيــات  مــن  تقدمــه  مــا  خــال  مــن 
هــذه  تتمكــن  وحتــى  ومشــورة.  واقتراحــات 
الوظيفــة مــن إضافــة قيمــة، وتكــون حينئــذ فعّالــة، 
فيــا  بهــا،  المنوطــة  وظائفهــا  بــأداء  تقــوم  أن  يجــب 
يتعلــق بمجــالات إدارة المخاطــر، الرقابــة الداخليــة 
والحوكمــة، وهــذا مــا يتطلــب توفــر مجموعــة مــن 
ــن  ــة بالمدقق ــد المتعلق ــات والقواع ــروط أو المتطلب ال
الداخليــن، وبالنواحــي التنظيميــة لوظيفــة التدقيــق 
الداخــي، وبطريقــة إدارتهــا، و بعمليــة التدقيــق ذاتهــا. 
معايــر  وهــي  الدوليــة:  الداخــي  التدقيــق  معايــر 
ــق الداخــي الصــادرة عــن معهــد  ــي للتدقي الأداء المهن
المدققــن الداخليــن )IIA( ســنة 2001، والمقسّــمة على 
ــي  ــر الأداء، وه ــات ومعاي ــر الصف ــن، معاي مجموعت
بمنزلــة أدلّــة يسترشــد بهــا في عمــل التدقيــق الداخــي، 
ــر  ــذه المعاي ــث ه ــم تحدي ــد ت ــه. وق ــة أدائ ــان كيفي وبي
ــات وتواكــب  ــض المتطلب ــر لبع ــرارا، لتســتجيب أكث م
المســتجدات في عــالم الأعــال، وكان آخرهــا التحديــث 

.)IIA, 2008( 2008 ــنة ــة س ــم نهاي ــذي ت ال
اللجنــة  تعــرف  العموميــة:  الاقتصاديــة  المؤسســة 
»كل  بأنهــا  العموميــة  المؤسســة   )1980( الأوروبيــة 
مؤسســة يمكــن أن تمــارس عليهــا الســلطات العموميــة 
تأثــرا مســيطرًا مبــاشًرا، أو غــر مبــاشر، بفعــل الملكيــة، 
تحكمهــا« التــي  القواعــد  أو  الماليــة،  المســاهمة   أو 

)دهان، 2003(.
حوكمــة الــركات: حســب منظمــة التعــاون والتنميــة 
الاقتصاديــة، فــإن »حوكمــة الــركات تؤطــر مجموعــة 
مــن العلاقــات بــن إدارة الشركــة و مجلــس إدارتهــا 
وحملــة الأســهم  و غيرهــم مــن أصحــاب المصالــح، 
ــدّد  ــه تح ــن خلال ــذي م ــكل ال ــر الهي ــي توف ــذا فه وهك
بلوغهــا  في  تســاعد  التــي  والوســائل  الأهــداف 
وتشــخيص معايــر الأداء الــازم لقيــاس مــدى إنجــاز 

.)OCDE,1999(»الأهــداف هــذه 
إدارة  المنظــات  تعــرف لجنــة رعايــة  إدارة المخاطــر: 
ــة تنفــذ بواســطة مجلــس الإدارة،  المخاطــر بأنهــا »عملي
يتــم  الإدارة، ومختلــف الفاعلــن في المنشــأة، والتــي 
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ــاء الإســراتيجية،  ــة بن ــار في عملي أخذهــا بعــن الاعتب
وكذلــك ضمــن كافــة أنشــطة المنشــأة، يتــم وضعهــا من 
أجــل تحديــد الأحــداث المحتملــة والتي يمكــن أن تؤثر 
عــى المنشــأة، و كذلــك مــن أجــل تســيير المخاطر ضمن 
ــول  ــد معق ــر تأكي ــا توف ــدف منه ــة، اله ــدود المقبول الح

.)COSO,2004(»ــأة ــداف المنش ــق أه ــأن تحقي بش
التابــع  الأبحــاث  قســم  عــرف  الداخليــة:  الرقابــة 
الأنظمــة  وتدقيــق  »رقابــة  تقريــره  في   )IIA( لمعهــد 
ــن  ــة م ــه »مجموع ــة بأن ــة الداخلي ــام الرقاب )SAC(« نظ
العمليــات والوظائــف، والأنشــطة، والنظــم الفرعيــة، 
ــم،  ــم فصله ــا أو ت ــوا معً ــن اجتمع ــخاص الذي والأش
والأهــداف«  الأغــراض  تحقيــق  ضــان  أجــل  مــن 

.)IIA, 1994(

أدبيات البحث والدراسات السابقة
قــام الباحثــان بمراجعــة الدراســات والبحــوث 
الســابقة ذات الصلــة بالموضــوع، بهــدف تعــرف أهــم 
عنهــا،  أســفرت  التــي  العامــة  والمــؤشرات  النتائــج 

وفيــا يــي اســتعراض لأهــم هــذه الدراســات:

دراسة الخريسات )1993( 
ــد  ــس إلى تحدي ــكل رئي ــة بش ــذه الدراس ــت ه هدف
ــال  ــن خ ــي م ــق الداخ ــة التدقي ــة وظيف ــة فاعلي درج
التدقيــق  عمليــة  وأهــداف  الإجــراءات  مقارنــة 
المطبقــة مــع معايــر الأداء المهنــي الصــادرة عــن معهــد 
ــة  ــات المتحــدة الأمريكي المدققــن الداخليــن في الولاي
عــام 1978. وقــد كانــت نتائــج هــذه الدراســة كــا يــي:
الصناعيــة  الــركات  في  الداخــي  التدقيــق  إن  	-
المســاهمة العامــة الأردنيــة قــد حقــق فعاليــة جيــدة 

.%  71 بلغــت 
التدقيــق  فعاليــة  بــن  موجبــة  علاقــة  هنــاك  	-
برأســالها  ممثلــة  الــركات  وحجــم  الداخليــة 

العاملــن. وعــدد 
الصناعيــة  الــركات  في  الداخــي  المدقــق  إن  	-
في  الــكافي  الإلمــام  لديــه  ليــس  العامــة  المســاهمة 
اســتخدام وفهــم كيفيــة عمــل الحاســب الآلي، فقــد 

.% 2.8 الإلمــام  درجــة  بلغــت 
ــات  ــن التوصي ــة م ــة إلى مجموع ــت الدراس وخلص
الصناعيــة  الــركات  الداخــي في  التدقيــق  لتطويــر 
في  العليــا  الإدارة  قيــام  ضرورة  أهمهــا:  العامــة، 
الــركات الصناعيــة العامــة الأردنيــة بإنشــاء وحــدات 

ــق الداخــي، مســتقلة تمامــا عــن باقــي  ــة للتدقي تنظيمي
الشركــة،  داخــل  الأخــرى  والأنشــطة  الإدارات 
والعمــل عــى تدعيمهــا بالكفــاءات البشريــة اللازمــة، 
معــارف  لتطويــر  والتدريــب  بالتكويــن  والاهتــام 

المدققــن الداخليــن وتنميــة مهاراتهــم باســتمرار.

دراسة شحروري )1999(
هدفــت هــذه الدراســة إلى تعــرف مــدى تطبيــق 
ــوك  ــا في البن ــارف عليه ــي المتع ــق الداخ ــر التدقي معاي
إجــراءات  مــن خــال مقارنــة  التجاريــة الأردنيــة، 
التدقيــق الداخــي المتبعــة في تلــك البنــوك مــع تلــك 
المعايــر، وفــق آراء المدققــن الداخليــن العاملــن بهــا. 
ــق  وقــد توصلــت الدراســة إلى وجــود ضعــف في تطبي
تلــك المعايــر عــى مســتوى البنــوك، وعــدم وجــود 
علاقــة بــن مــدى تطبيــق تلــك المعايــر وحجــم البنــك 
وعــدد العاملــن فيــه، وقــد توصلــت الدراســة أيضا إلى 
ــة  ــة الأردني ــوك التجاري ــن في البن ــن الداخلي أن المدقق
يــرون فجــوة بــن المطبــق مــن المعايــر ومــا يجــب تطبيقه 
ــن  ــة ب ــة إحصائي ــا ذات دلال ــاك فروق منهــا، كــا أن هن
المتغــرات الشــخصية للمدقــق وتقييــم المدقــق الداخــي 

ــر المتعــارف عليهــا. ــة المعاي لمــدى ملاءم

William and Kinney )2003( دراسة
الهــدف الأســاسي لهــذا البحــث إبــراز دور  كان 
مخاطــر  إدارة  تقييــم  في  الداخــي  التدقيــق  وظيفــة 
ــة  ــي المقارب ــدة وه ــة جدي ــق مقارب ــك وف ــأة، وذل المنش
ــود  ــة إلى وج ــذه الدراس ــت ه ــد توصل ــار. وق بالأخط
ثلاثــة أنــواع مــن المخاطــر التــي تواجههــا المنشــأة، ألا 
وهــي مخاطــر البيئــة الخارجيــة، مخاطــر العمليــات، 
ومخاطــر المعلومــات، كــا توجد ســبعة مكونــات لإدارة 
هــذه المخاطــر تشــتمل عــى: البيئــة، تحديــد الأحــداث، 
تقييــم المخاطــر، الاســتجابات نحــو المخاطــر، أنشــطة 
الرقابــة، الاتصــال والمعلومــات، والمتابعــة. ويمكــن 
مفيــدة  تقديــم خدمــات  الداخــي  التدقيــق  لنشــاط 

لتحســن، وتطويــر عمليــة إدارة المخاطــر.

 Al Twaijry (2004( دراسة
هدفــت هــذه الدراســة إلى اختبــار الكيفيــة التــي 
تمــارس بهــا مهنــة التدقيــق الداخــي في دول الخليــج 
العــربي، وإلى أي مــدى تتوافــق تلــك الممارســة مــع 
التعليــات والإرشــادات المرفقــة بالمعيــار رقــم )400(. 
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هــذا بالإضافــة إلى محاولــة البحــث عــن العوامــل التــي 
تؤثــر في القيمــة النوعيــة للأداء لمهنــة التدقيــق الداخلي. 
وقــد توصلــت الدراســة إلى أن معظــم الــركات التــي 
اســتجابت )116 شركــة خليجيــة( تتبــع إجــراءات 
مهنيــة ســليمة حينــا تقــوم بتنفيــذ عمليــة التدقيــق، 
ــي  ــر النهائ ــل التقري ــان لا يص ــم الأحي ــن في معظ ولك
عــن عمليــة التدقيــق إلى الإدارة العليــا. كــا دلّــت نتائج 
الدراســة عــى وجــود عوامــل داخليــة مؤثــرة في القيمــة 
ــق  ــا قســم التدقي ــق الداخــي؛ منه ــة لأداء التدقي النوعي
الداخــي؛ ودور مديــر التدقيــق الداخــي وتوفــر ميثــاق 
التدقيــق في القســم. كــا أوضحــت الدراســة أيضــا 
عــدم وجــود فــروق جوهريــة في الممارســة العمليــة 
لأداء مهنــة التدقيــق الداخــي في دول الخليــج العــربي.

دراسة الرحاحلة )2005(
هدفــت هــذه الدراســة إلى تعــرف مــدى فاعليــة 
أداء أجهــزة التدقيــق الداخــي في الجامعــات الرســمية 
والخاصــة الأردنيــة، وذلــك مــن خــال تعــرف مــدى 
ــد  ــن معه ــادرة ع ــر الص ــزة بالمعاي ــك الأجه ــزام تل الت
المدققــن الداخليــن )IIA( في عملهــا، وتأثــر العوامل 
للعاملــن  الشــخصية  والعوامــل  بالجامعــة  المتعلقــة 
ــم  ــر، وتقدي ــذه المعاي ــق ه ــزام بتطبي ــدى الالت ــى م ع
ــت  ــد توصل ــا. وق ــتوى فاعليته ــع مس ــات لرف التوصي
الدراســة إلى أن الجامعــات الأردنيــة تلتــزم بمعايــر 
التدقيــق الداخــي، كــا أن العوامــل المتعلقــة بالمدققــن 
التدقيــق  أداء أجهــزة  تأثــر عــى فاعليــة  ليــس لهــا 
الداخــي، أمــا بشــأن العوامــل المتعلقــة بالجامعــة فقــد 
كان لعمــر الجامعــة دون غــره مــن العوامــل أثــر عــى 
فاعليــة أداء التدقيــق الداخــي، وقــد أوصــت الدراســة 
بــرورة تبــادل الخــرة والمعرفــة بــن الجامعــات في 

ــي. ــق الداخ ــال التدقي مج

دراسة نقاز )2007(
ــة  ــة المراجع ــراز أهمي ــة إب ــذه الدراس ــدف ه كان ه
الداخليــة في العمليــة الإداريــة، ودرجــة الإفــادة منهــا، 
المؤسســة  في  القــرارات  اتخــاذ  عمليــة  في  خصوصــا 
ــراتيجية،  ــا )إس ــف أصنافه ــدال(، بمختل ــع صي )مجم
ــة(. وقــد توصــل الباحــث إلى نتيجــة  ــة، تنفيذي تكتيكي
مفادهــا أن متخــذي القــرارات مهــا كانــت مســتوياتهم 
الإداريــة، فإنهــم في حاجــة إلى الاعتــاد عــى معلومــات 
ــة  ــة الداخلي ــل المراجع ــذي يجع ــر ال ــة، الأم ذات نوعي

المعلومــات وضــان  هــذه  توفــر  مســاعدة في  كأداة 
ــذة  ــرارات المتخ ــل الق ــم وتفعي ــالي دع ــا، وبالت نوعيته
في المؤسســة. ولهــذا قــام مجمــع صيــدال باعتــاد وظيفــة 
ــة  ــرا في عملي ــي أدت دورا كب ــة، الت ــة الداخلي المراجع
صنــع القــرارات بمختلــف أنواعهــا في المجمــع، الأمــر 
الــذي جعلــه يحقــق نتائــج إيجابيــة متلاحقــة. وقــد 
أوصى الباحــث بمعالجــة النقائــص الملحوظــة؛ ومنهــا 
ضعــف المــوارد الماديــة والبشريــة والتقنيــة المتاحــة لهــذه 

ــة. الوظيف
 

 Manita and Chemangui (2007( دراسة
هدفــت هــذه الدراســة إلى نقــد المقاربــات التقليديــة 
ــة  ــم فعالي ــاس وتقيي ــا في قي ــي تعتمده ــؤشرات الت والم
التدقيــق، واقــراح مقاربــات بديلــة تعتمــد عــى اتبــاع 
منهجيــات عمليــة لفهــم أكثــر أعــال التدقيــق المنجــزة 
الدراســة  توصلــت  وقــد  بالتعقــد.  تتصــف  التــي 
إلى أن المقاربــات التقليديــة المتبعــة في تقييــم نوعيــة 
التدقيــق تتصــف بالمحدوديــة مــن الناحيتــن المفاهيميــة 
والمنهجيــة، حيــث إنهــا تركــز عــى بعــد واحــد؛ إمــا أن 
يكــون المدقــق في حــد ذاتــه، أو عمليــة التدقيــق، أو 
الإطــار التنظيمــي لممارســة التدقيــق. وقــد اقترحــت 
الدراســة مقاربــة متعــددة الأبعــاد تأخــذ بعــن الاعتبــار 

ــق. ــات التدقي ــي خدم ــات طالب احتياج

Diard and Trebucq (2007( دراسة
كان هــدف الباحثــن مــن هــذه الدراســة هــو تحليــل 
نــي لمعايــر التدقيــق الداخــي الدوليــة الصــادرة ســنة 
2001، لتقييــم نوعيــة هــذه المرجعيــة مــن عــدة جوانب 
تتعلــق بمــدى ترجمــة المحــاور الأساســية لهــذه المرجعية 
ــى  ــا ع ــدى قدرته ــها، وم ــر نفس ــوى المعاي ــن محت ضم
تســهيل تعلمهــا مــن قبــل مســتعمليها فرديــا وجماعيــا. 
وقــد توصــل الباحثــان إلى أن الالتــزام بالمعايــر الدولية 
للتدقيــق الداخــي يشــكل عامــا أساســيا في تحقيــق 
تحكــم جيــد في مخاطــر المنظمــة، وإيجــاد الفــرص المفيــدة 
مــن أجــل تطويرهــا، إلا أن هــذا الإطــار المرجعــي لا 
يخلــو مــن نقائــص أثــرت ســلبا عــى فهمــه وتطبيقــه من 
قبــل المســتعملين؛ فقــد أظهــر التحليــل النــي وجــود 
غمــوض نســبي في الأســس النظريــة التــي بنيــت عليهــا 
ــق  ــن التدقي ــة ب ــوح العلاق ــدم وض ــر، وع ــذه المعاي ه
بالتدقيــق  المرتبطــة  الأخــرى  والأطــراف  الداخــي 
وغيــاب  العملياتيــة،  الإدارة  خصوصــا  الداخــي، 
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الداخــي،  بالتدقيــق  المرتبطــة  المصطلحــات  بعــض 
مثــل: حجــم المنظمــة، هيــكل الملكيــة، الثقافــة، الانتــاء 
القطاعــي، درجــة الفاعليــة، التكنولوجيــا، ودرجــة 
تعقــد المحيــط وعــدم اســتقراره. انطلاقــا مــن هــذه 
بإعــادة هيكلــة نصــوص  الباحثــان  النتائــج، أوصى 
ــهيل  ــل تس ــن أج ــة م ــي الدولي ــق الداخ ــر التدقي معاي

ــا. ــا، وتطويره ــا، وتطبيقه فهمه

دراسة بنود )2008(
ســعى الباحــث مــن خــال هــذه الدراســة إلى بلــوغ 
ــع منظــات  ــراز واق مجموعــة مــن الأهــداف أهمهــا: إب
الأعــال الحكوميــة في عــر العولمــة، وحاجتهــا الماســة 
إلى أنظمــة رقابــة داخليــة فعالــة ومتطــورة، وإبــراز 
ــة  ــن الرقاب ــزء م ــي ج ــي ه ــة الت ــة الداخلي دور المراجع
الداخليــة، في تقييــم الأداء لــكل من الالتــزام والفعالية 
والكفــاءة والاقتصــاد في منظــات الأعــال الحكوميــة، 
ومــن ثــم تحديــد الــروط والوســائل والأســاليب 
التــي مــن خلالهــا تســتطيع المراجعــة الداخليــة تفعيــل 
الأداء في هــذه المنظــات وتحســينه وتطويــره بــا يضمــن 

تحقيــق أهــداف هــذه المنظــات.
ــج،  ــن النتائ ــة م ــث إلى مجموع ــل الباح ــد توص وق
في  والإداري  المــالي  الفســاد  ظاهــرة  تنامــي  أهمهــا: 
منظــات الأعــال الحكوميــة الاقتصادية في ســورية، مما 
أدى إلى تراجــع كبــر في أدائهــا، وأن الالتــزام بمعايــر 
ممارســة المراجعــة الداخليــة يعــد أمــرا ضروريــا للإيفــاء 
بالمتطلبــات الوظيفيــة للمراجعــة الداخليــة حيــال تلــك 
المنظــات، وأن وظيفــة المراجعــة الداخليــة في منظــات 
ــد  ــورية لا تتواج ــة الس ــة الاقتصادي ــال الحكومي الأع
ــة  ــات المهني ــم المنظ ــا أه ــي أقرته ــة الت ــة والطريق بالآلي
والأكاديميــة المختصــة بالمراجعــة الداخليــة؛ حيــث 
تعــاني مــن مشــاكل عديــدة أهمهــا عــدم ممارســتها مــن 
ــم  ــدم اتباعه ــن ع ــا ع ــن، فض ــخاص مختص ــل أش قب
للقواعــد العمليــة المنصــوص عليهــا في معايــر التدقيــق 

ــة. الداخــي الدولي
ــج  ــن نتائ ــث م ــه الباح ــل إلي ــا توص ــى م ــاء ع وبن
ــا:  ــات، أهمه ــن التوصي ــة م ــدم مجموع ــد ق ــث فق البح
رقابــة  نظــام  وتصميــم  ببنــاء  الاهتــام  ضرورة  	-
ــتجابة  ــة للاس ــات الحكومي ــال في المنظ ــي فع داخ
للتغــرات والتحديــات المعــاصرة، حيــث لابــد 
أن يتوفــر في بنــاء نظــام الرقابــة الداخــي جميــع 
ثــم  بيئــة رقابيــة  مــن  بــدءا  مكوناتــه الأساســية 

تقييــم المخاطــر والاهتــام بأنظمــة الاتصــالات 
ــة،  ــاء بالمراقب ــة، وانته ــطة الرقاب ــات وأنش والمعلوم
ــه مــن جهــة، وشــمولية نظــام  المســتمرة عــى عمل
الرقابــة الداخليــة عــى جميــع عمليــات وأنشــطة 

المنظمــة مــن جهــة ثانيــة. ‏ 
ــن  ــة م ــة الداخلي ــزة المراجع ــام بأجه ــادة الاهت زي 	-
خــال التشريعــات التــي تنظــم عملهــا، فــا زالــت 
هــذه الأجهــزة تعــاني مــن ضعــف الكــوادر وعــدم 
وتطويــر  تنظيــم  إلى  تســعى  تشريعــات  وجــود 
أعمالهــا بالشــكل الــذي يواكــب التغــرات الإداريــة 

الحديثــة في المنظــات. ‏ 
عــن  الصــادرة  المعايــر  تبنــي  الــروري  مــن  	-
معهــد المراجعــن الداخليــن)IIA( لتطويــر عمــل 
الداخليــة وخاصــة مــع عــدم  المراجعــة  أجهــزة 

وجــود معايــر محليــة تهتــم بهــذا الموضــوع.
 ‏ 

أهمية الدراسة 
ــتعراض الدراســات الســابقة  ــن مــن خــال اس تب
أن البعــض منهــا ركــز عــى مفهــوم الرقابــة الداخليــة، 
ودور التدقيــق الداخــي في تقييمهــا، دون ربــط واضــح 
تواجههــا  التــي  المخاطــر  بــإدارة  التقييــم  لعمليــة 
فعاليــة  تناولــت  التــي  الدراســات  أمــا  المنظمــة. 
متطلبــات  حــددت  أنهــا  فنجــد  الداخــي،  التدقيــق 
للفعاليــة كانــت مقبولــة في ظــروف ســابقة، حيــث إن 
بعــض هــذه الدراســات اســتندت إلى معايــر التدقيــق 
بينــا   ،1978  IIA معهــد  عــن  الصــادرة  الداخــي 
اســتندت الدراســات الأخــرى عــى المعايــر الحديثــة في 
طبعتهــا الأولى لعــام 2001، وهــي اليــوم غــر كافيــة أو 
غــر ملائمــة، لكونهــا لا تســتجيب لتحديــات جديــدة 
أساســا  تتعلــق  الداخــي،  التدقيــق  مهنــة  تواجههــا 
ــركات،  ــة ال ــادئ حوكم ــزام بمب ــة الالت ــد أهمي بتزاي
والــدور المنتظــر مــن هــذه المهنــة في ذلــك، والاســتعمال 
ــا المعلومــات والاتصــال، وعولمــة  الواســع لتكنولوجي
ــة،  ــذه الدراس ــز ه ــا يمي ــإن م ــا، ف ــن هن ــواق. وم الأس

ــا: ــا، أنه ــن أهميته ــد م ويزي
ــه في  ــي وفعاليت ــق الداخ ــوع التدقي ــت موض تناول 	-
المؤسســات الاقتصاديــة العامــة في إطــار مقاربــة 
التدقيــق  نشــاط  فيهــا  يــرز  ديناميكيــة،  حديثــة 
ــة،  ــام الحوكم ــن نظ ــل ضم ــرف فاع ــي كط الداخ
ويــؤدي دورا كبــرا في عملية الإدارة الإســراتيجية 

في المنظــات.
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دراســة تعتمــد المنهــج المعيــاري في التقييــم؛ حيــث  	-
اعتمــد الباحثــان عــى معايــر التدقيــق الداخــي 
ــق  ــن، وف ــن الداخلي ــد المدقق ــن معه ــادرة ع الص

التحديــث الــذي تــم في نهايــة ســنة 2008. 
بالمدققــن،  المتعلقــة  المتغــرات  تناولــت مختلــف  	-
الداخ ليوفــق  التدقيــق  وبــإدارة  وبالمنظمــة، 
مقاربــة شــاملة، لتحديــد مــدى تأثيرهــا عــى فعاليــة 
الاقتصاديــة  المؤسســات  في  الداخــي  التدقيــق 

الجزائريــة. العامــة 
الاقتصاديــة  المؤسســات  مــن  مجموعــة  شــملت  	-
قطاعــات  في  وســمعة  مكانــة  ذات  العامــة، 
نشــاطها، وفي الاقتصــاد الجزائــري ككل. وهــو مــا 
يمكّــن مــن تكويــن فكــرة حقيقيــة ومتكاملــة عــن 
ــات  ــي في المؤسس ــق الداخ ــات التدقي ــع ممارس واق

ككل. العامــة  الاقتصاديــة 

ــوء  ــي في ض ــق الداخ ــة التدقي ــة وظيف ــات فعالي متطلب
ــة ــي الدولي ــق الداخ ــر التدقي معاي

ــى  ــات ع ــي في المنظ ــق الداخ ــة التدقي ــوم وظيف تق
اختــاف أهدافهــا وأنشــطتها بتقديــم خدمــات تأكيدية 
المخاطــر  إدارة  الحوكمــة؛  نظــم  حــول  واستشــارية 
والرقابــة الداخليــة، وغايتهــا في ذلــك هــي إضافــة 
قيمــة للمنشــأة، ومســاعدتها عــى تحقيــق أهدافهــا، كــا 
 IIA,( ورد في التعريــف الحديــث للتدقيــق الداخــي
1999(. إلا أن تحقيــق هــذه الغايــة يتوقــف عــى مــدى 
توفــر مجموعــة مــن المتطلبــات، تشــكل العوامــل المؤثرة 
ــد  ــه. تع ــودة خدمات ــي، وج ــق الداخ ــة التدقي في فعالي
ــي  ــق الداخ ــة للتدقي ــة المهني ــة للممارس ــر الدولي المعاي
ــطتها  ــن بواس ــي يمك ــد الت ــس والقواع ــة المقايي بمنزل
تقييــم عمليــات وخدمــات وظيفــة التدقيــق الداخــي، 
باعتبــار أن الالتــزام بهــا يــؤدي إلى تحقيــق أهــداف هــذه 
ــك أن  ــة )Diard and Trebucq, 2007(، وذل الوظيف
ــري  ــار نظ ــاس إط ــى أس ــا ع ــم وضعه ــر ت ــذه المعاي ه
ــة  ــم مهن ــي تحك ــية الت ــادئ الأساس ــدد المب ــح، يح واض
التدقيــق، وهــي متســقة )المعايــر( مــع تعريــف التدقيق 
الداخــي الصــادر عــام 1999م عــن معهــد IIA، الــذي 
ونطــاق  ودوره،  الداخــي  التدقيــق  طبيعــة  أوضــح 
تدخلــه. وباســتقراء المعايــر الدوليــة للتدقيــق الداخــي 
)طبعــة 2008(، التــي تشــكل الإطــار المرجعــي لإجراء 
تقييــم متكامــل لفعاليــة التدقيــق الداخــي، فإنــه يمكــن 
ــذه  ــق ه ــة بتحقي ــروط الكفيل ــات وال ــب المتطلب تبوي

ــة، ضمــن أربعــة مســتويات أساســية، هــي:  الفعالي

1. نوعية المدققين الداخليين
تتوقــف فعاليــة وظيفــة التدقيــق الداخــي عــى توفر 
صفــات وقــدرات شــخصية معينــة لــدى المدققــن 
ــام  ــح لمه ــذ الناج ــان التنفي ــأنها ض ــن ش ــن، م الداخلي
التدقيــق والقبــول مــن كل أعضــاء المنشــأة، تتمثــل 
ــي الإداري  ــر الوع ــدرات في توف ــات والق ــذه الصف ه
هــذا  وفي  والمثابــرة،  والصــر  الشــخصي،  والدافــع 
الإطــار يقــول )Sawyer )1976 إن الاســتعداد لــدى 
ــة،  ــاكل الصعب ــة المش ــي ضروري لمعالج ــق الداخ المدق
واقتحــام الطــرق غــر المعتــادة، ومقاومــة أيــة ضغــوط 
للمدقــق  يكــون  وأن  أهدافــه،  وبــن  بينــه  تحــول 
تحقيــق  حتــى  أعمالــه  إتمــام  عــى  تصميــم  الداخــي 
أهــداف مهمتــه، وإرادة العمــل للوقــوف عــى الحقائــق 
التــي  والقرائــن  الأدلــة  عــى  للحصــول  والوقائــع 
يســتند عليهــا في إبــداء رأيــه، لتجنــب أي خصــام. كــا 
ــدرات  ــا - ق ــي – أيض ــق الداخ ــاط التدقي ــب نش يتطل
عاليــة عــى الاتصــال، تســاعد المدققــن الداخليــن 
عــى تبــادل المعلومــات والحقائــق حــول العمليــات 
بينهــم، وبــن الأطــراف الخاضعــة والمســتفيدة مــن 

التدقيــق الداخــي.
وقــد نصــت معايــر التدقيــق الداخــي الدوليــة 
)IIA, 2008( عــى وجــوب التــزام المدققــن الداخليين 
ــة  ــة الفائق ــة المهني ــذل العناي ــة، وب ــة والنزاه الموضوعي
تميــز  أساســية  صفــات  وهــي  مهامهــم،  أداء  أثنــاء 
ثقــة  نيــل  أجــل  المحترف. ومــن  الداخــي  المدقــق 
ــذه  ــدت ه ــي، أك ــق الداخ ــأة للتدقي ــم إدارة المنش ودع
المعايــر ضرورة تمتــع المدققــن الداخليــن بالكفــاءة 
ــة  ــة في ممارس ــم المهني ــن قدرته ــر ع ــي تع ــبة، الت المناس
مهامهــم بفعاليــة. وتتحقــق كفــاءة المدقــق الداخــي 
العلمــي  التأهيــل  همــا:  أساســيين  شرطــن  بتوفــر 
النظــري المناســب، والمهــارة التــي يكتســبها مــن تجربتــه 
ــي. في العمــل التدقيقــي أو مــن خــال التدريــب المهن

2. الضوابط التنظيمية لنشاط التدقيق الداخلي
 إن توفــر البيئــة التنظيميــة الملائمــة لنشــاط التدقيــق 
ــة  ــية لفعالي ــات الأساس ــدى المقوم ــل إح ــي يمث الداخ
وظيفــة التدقيــق الداخــي، وذلــك أن الأخــرة تعــد 
جــزءا متمــا في الهيــكل التنظيمــي للمنشــأة. ولهــذا، 
 IIA,( الدوليــة  الداخــي  التدقيــق  معايــر  اهتمــت 
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ــدت  ــث أك ــا؛ حي ــا خاص ــب اهتمام ــذا الجان 2008( به
وهــي  الداخــي؛  التدقيــق  ميثــاق  إعــداد  وجــوب 
وثيقــة رســمية تتــم المصادقــة عليهــا واعتمادهــا مــن 
والإدارة  التدقيــق(  لجنــة  )أو  الإدارة  مجلــس  قبــل 
ــم )1000(  ــار رق ــص المعي ــا لن ــة، طبق ــا للمؤسس العلي
ــات  ــد أهــداف وصلاحي ــه: »يجــب تحدي ــذي ورد في ال
ومســؤوليات نشــاط التدقيــق الداخــي بوثيقــة رســمية 
تنســجم مــع المعايــر، وعــى مســؤول التدقيــق الداخــي 
إعــادة النظــر - بصفــة دوريــة - في ميثــاق التدقيــق 
وتحويلــه لــإدارة العليــا ومجلــس الإدارة للمصادقــة 
عليــه« )IIA, 2008(.  وقــد توصلــت دراســة )2004( 
Al twaijry إلى أن وجــود ميثــاق التدقيــق الداخــي في 

ــق. ــال التدقي ــى أداء أع ــابي ع ــر إيج ــه تأث ــأة ل المنش
تعــد اســتقلالية التدقيــق الداخــي مــن أهــم أركانه، 
وقــد ورد في تعريــف التدقيــق الداخــي أنــه »نشــاط 
بالاســتقلالية  يقصــد  حيــث  مســتقل..«،  تقييمــي 
ــؤولياته  ــى أداء مس ــي ع ــق الداخ ــاط التدقي ــدرة نش ق
تعــر  فالاســتقلالية  2007(؛  )صبــح،  تحيــز  بــدون 
عــن وضــع معــن لنشــاط التدقيــق الداخــي، يتــم 
ــا -  ــة، أهمه ــائل معين ــق وس ــن طري ــه ع ــول إلي الوص
عــى الإطــاق - إعــداد ميثــاق للتدقيــق الداخــي، 
الوظيفــة  لهــذه  مناســب  تنظيمــي  وضــع  واختيــار 
 .)Renard, 2007( داخــل الهيــكل التنظيمــي للمنشــأة
ولا يمكــن للمدققــن الداخليــن أداء أعمالهــم بحريــة 
وبموضوعيــة، إلا إذا تمتعــت وظيفــة التدقيــق الداخــي 
بمكانــة تنظيميــة ملائمة في المنشــأة، مهــا كان حجمها، 
وشــكلها القانــوني، وطبيعــة أهدافهــا. وإذا لم تكــن 
كذلــك، فســوف يــؤدي الوضــع التنظيمــي الســيئ 
لهــذه الوظيفــة إلى ســلبيات لا يســتهان بهــا، نتيجــة 
ــق الداخــي الاتصــال المبــاشر  لفقــدان مســؤول التدقي
العليــا(  والإدارة  الإدارة  )مجلــس  العليــا  بالهيئــات 
الداخليــن  بالمدققــن  التنفيذيــة  الإدارة  واســتهانة 
وعــدم تعاونهــا معهــم. لــذا، أكــد المعيــار رقــم )1110( 
أنــه »يجــب أن يكــون مســؤول التدقيــق الداخــي عــى 
لنشــاط  يســمح  الــذي  الإداري  بالمســتوى  اتصــال 

التدقيــق الداخــي بالاضطــاع بمســؤولياته«.
ــق الداخــي  ــة للتدقي  تتحــدد الاســتقلالية التنظيمي

بتحديــد:
المســتوى الإداري في الهيــكل التنظيمــي للمنشــأة  	-

الــذي ترتبــط بــه إدارة التدقيــق الداخــي.
التــي  المنشــأة  في  المســؤولة  الجهــة  أو  الشــخص  	-

يرفــع إليهــا مســؤول التدقيــق الداخــي تقاريــره 
 Chambers et( ــي ــق الداخ ــات التدقي ــن عملي ع

.)al., 1984
ــة  ــوح الجه ــة بوض ــق الدولي ــر التدقي ــدد معاي لم تح
إداريــا  الداخــي  التدقيــق  نشــاط  بهــا  يرتبــط  التــي 
ــد  ــكل واح ــل، ل ــدة بدائ ــود ع ــل وج ــا، في ظ ووظيفي
ــل  ــر أي بدي ــدى تأث ــق بم ــاوئ تتعل ــا ومس ــا مزاي منه
ــق  ــام التدقي ــاز مه ــاءة إنج ــتقلالية وكف ــى اس ــا ع منه
الداخــي، إلا أن الاتجــاه الســائد – حاليــا - لممارســات 
التدقيــق الداخــي عــى المســتوى الــدولي هــو تبنــي 
فكــرة أن الاســتقلالية التنظيميــة للتدقيــق الداخــي 

تتحقــق بوجــود ارتبــاط مــزدوج: 
الــذي  للمنشــأة،  العــام  بالمديــر  إداري  ارتبــاط  	-
تقــع عليــه المســؤولية الإداريــة، وتقديــم المســاعدة 
لنشــاط التدقيــق الداخــي عنــد الحاجــة، باعتبــار أن 
هــذا الارتبــاط ســيضمن دعــم الإدارة العليــا لهــذا 

ــق. ــة للتدقي ــات الخاضع ــاون الجه ــاط، وتع النش
ارتبــاط وظيفــي بمجلــس الإدارة، الــذي يعمــل  	-
ــة المنشــأة مــن أي أعــال غــر مشروعــة،  عــى حماي
وهــو الجهــة التــي يكــون مســؤول التدقيــق الداخلي 
عــى اتصــال مبــاشر بهــا بصفــة منتظمــة، ويرفــع لهــا 
ــك  ــى ذل ــص ع ــا ين ــي، ك ــق الداخ ــر التدقي تقاري

.)IIA, 2008( 1111 المعيــار رقــم

3-إدارة وظيفة التدقيق الداخلي
 تقــع مســؤولية إدارة نشــاط التدقيــق الداخــي عــى 
مديــر التدقيــق الداخــي في المنشــأة، بغــض النظــر عــن 
حجــم هــذه الوظيفــة، أو خصائــص المنشــأة، بنــص 
يقــوم  بذلــك  وهــو   ،)IIA, 2008(  2000 المعيــار 
إنجــاز  في  مســتندا  المعروفــة،  الإداريــة  بالوظائــف 
ــق  ــاق التدقي ــؤولياته إلى ميث ــاع بمس ــه والاضط مهام
الداخلي، غايتــه في ذلــك هــو تمكــن هــذه الوظيفــة 
مــن تحقيــق الغايــة مــن وجودهــا، ألا وهــي إضافــة 

قيمــة للمنشــأة، وتحقيــق أهدافهــا.
 IIA,( أوضحــت معايــر التدقيــق الداخــي الدوليــة
2008( طبيعــة المهــام الإداريــة لمديــر التدقيــق الداخــي، 

والمتمثلــة فيــا يــي:
وضــع خطــط تدقيــق ســنوية تعكــس إســراتيجية  	-
ــة وســنوية  ــر دوري ــع تقاري ــق المعتمــدة، ورف التدقي
)أو  الإدارة  ومجلــس  للمنشــأة  العليــا  الإدارة  إلى 
لجنــة التدقيــق(، تحــوي خلاصــات حــول الأنشــطة 
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التــي تــم تنفيذهــا بواســطة إدارة التدقيــق الداخــي 
خــال فــرة معينــة، بالمقارنــة مــع أهــداف وبرامــج 
النتائــج  أهــم  إلى  الوظيفــة، إضافــة  عمــل هــذه 
والأحــداث التــي شــدت انتبــاه نشــاط التدقيــق 

ــنة. ــال الس ــي خ الداخ
المعيــار  وفــق  التدقيــق،  أعــال  عــى  الإشراف  	-
ــوب  ــل مكت ــر دلي ــال توف ــن خ ــم )2040(، م رق
في  العاملــن  لإرشــاد  والإجــراءات  للسياســات 
هــذا  يكــون  أن  وينبغــي  التدقيــق،  أنشــطة  أداء 
الداخــي،  التدقيــق  إدارة  لحجــم  ملائــا  الدليــل 
 .)2008 )القــاضي،  بهــا  الأعــال  تعقــد  ودرجــة 
والأطــراف  الداخــي  التدقيــق  بــن  التنســيق  	-
رقــم  المعيــار  نــص  وفــق  والداخليــة  الخارجيــة 
ــيق  ــذا التنس ــود ه ــة وج ــد أهمي ــذي أك )2050(، ال
خصوصــا مــع المدقــق الخارجــي، الــذي يحظــى 
بمكانــة خاصــة لــدى مجلــس الإدارة، باعتبــار أن 
الأخــر تقــع عليــه مســؤولية الإشراف عــى عمــل 
المدققــن الخارجيــن، بــا في ذلك التنســيق مــع إدارة 
التدقيــق الداخــي، حيــث يســاعد هــذا التنســيق 
والتعــاون عــى تطبيــق وتعزيــز مبــادئ الحوكمــة 
الكليــة  التكلفــة  تــدني  ــن مــن  المنشــأة، ويُمَكِّ في 

للتدقيــق. 

التدقيــق  مهــام  إنجــاز  في  المنهجيــة  الضوابــط   -4
الداخــي

 تختلــف طريقــة عمــل المدققــن الداخليــن تبعــا 
لاختــاف طبيعــة نشــاط المنشــأة، ونوعيــة المشــكلات 
ــر عــى أداء عملياتهــا، إلا أنهــم يخضعــون في  ــي تؤث الت
إنجــاز مهــام التدقيــق إلى معايــر التدقيــق الداخــي 
ــادات  ــد وإرش ــن قواع ــي تتضم ــا، الت ــارف عليه المتع
أعــال  في  الانســجام  بهــا  الالتــزام  يضمــن  عامــة، 
المدققــن، وبالتــالي إكــال المهمــة بنجــاح، وفي هــذا 
فعاليــة  أن   Al twaijry  )2004( يؤكــد  الســياق 
التدقيــق الداخــي تتأثــر بشــكل جوهــري بالطريقــة 

ــا.  ــؤدى به ــي ت الت
وتتلخــص الضوابــط المنهجيــة التــي يجــب مراعاتها 
قواعــد  وفــق  الداخــي،  التدقيــق  مهــام  إنجــاز  في 
وإرشــادات معايــر التدقيــق الداخــي الدوليــة )طبعــة 

ــي: ــا ي 2008(، في
ــك  ــون ذل ــد يك ــا، وق ــراد تدقيقه ــة الم ــد الجه تحدي 	 -
ناتــج عــن رغبــة مســؤول التدقيــق الداخــي، الــذي 

يســتند في اختيــاره عــى خطــة التدقيــق الســنوية 
للمنشــأة  العليــا  الهيئــات  مــن  عليهــا  المصــادق 
)Khelassi, 2007(  ويمكــن أن يكــون ذلــك بنــاءً 
ــل  ــأة مث ــل المنش ــرى داخ ــات أخ ــب جه ــى طل ع
ــة  ــق في حال ــد رأي التدقي ــي تري ــا، الت الإدارة العلي
أن  أو   )Schick, 2007( مســتعجلة  مشــكلة  أو 
ــق  ــاءً عــى طلــب الجهــة الخاضعــة للتدقي يكــون بن
نفســها، عندمــا تطلــب مســاعدة التدقيــق الداخــي 
بتقديــم خدمــات استشــارية تتعلــق بنظــام الرقابــة 
الداخليــة وعمليــة إدارة المخاطــر الخاصــة بالنشــاط 

ــا. ــع لإدارته الخاض
ــة  ــة التمهيدي ــاء المرحل ــي أثن ــق الداخ ــل المدق يعم 	-
مــن المهمــة عــى تحديــد مجــال التدقيــق، وتعيــن 
الأشــخاص المــراد مقابلتهــم، وجمــع الوثائــق حــول 
النظــم المــراد تدقيقهــا، والحصــول عــى المعلومــات 
الرقميــة والوصفيــة للمجــال المــراد تدقيقــه، ويتــم 
تحليلهــا مــن أجــل تحديــد وتقييــم المخاطــر تطبيقــا 
ــب  ــه »يج ــى أن ــص ع ــذي ين ــار 2210A1. ال للمعي
المخاطــر  وتقييــم  تحديــد  الداخــي  المدقــق  عــى 
 IIA,( للتدقيــق..«  الخاضــع  بالنشــاط  المرتبطــة 
ــق  ــة للمدق ــة بالغ ــوة ذات أهمي ــي خط 2008(، وه
ــج  ــداد برنام ــا في إع ــتند عليه ــث يس ــي؛ حي الداخ
ــع  ــه وتوزي ــاعده في توجي ــص، وتس ــي للفح تفصي
المــوارد المخصصــة لمهمــة التدقيــق عــى مناطــق 
ــق  ــة، التــي هــي بحاجــة للتدقي ــر أهمي الخطــر الأكث

ــن غيرهــا. ــر م أكث
  Al twaijry )2004( ــر ــار، يش ــذا الإط وفي ه
إلى أن عمليــة تحليــل وتقييــم المخاطــر هــي مرحلــة 
اليــوم،  الفعــال  الداخــي  التدقيــق  تميــز  مهمــة 
الــذي أصبــح يعتمــد مقاربــة حديثــة تتمثــل في 
 Risk-based(المخاطــر عــى  القائــم  التدقيــق 
auditing( بعدمــا كانــت نظــم الرقابــة الداخليــة 
العامــل المســيطر في تحســن أداء التدقيــق الداخــي، 

وإدارة مخاطــر المنظمــة.
تــم  التــي  المعلومــات  وتحليــل  فحــص  إن 
النشــاط  أثنــاء مرحلــة تعــرف  الحصــول عليهــا 
فريــق  تســاعد  للتدقيــق  الخاضعــة  الوحــدة  أو 
للتدقيــق،  المبرمجــة  التغطيــة  تحديــد  في  التدقيــق 
وتحديــد أهــداف ومناطــق الخطــر في نظــام الرقابــة 
الداخليــة، وبالتــالي تحديــد مســتوى خطــر الرقابــة 
والخطــر المــازم الخــاص بهــذا النشــاط أو الوحــدة 
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 .)Renard, 2007( التدقيــق  محــل 
»برنامــج  بإعــداد  المهمــة  تنفيــذ  مرحلــة  تبــدأ  	-
الفحــص« بشــكل مكتــوب، مــن طــرف فريــق 
ــم  ــم يت ــة، ث ــس المهم ــت إشراف رئي ــق، وتح التدقي
إرســاله إلى مســؤول التدقيــق الداخــي للاطــاع 
 ،A1.2240 والمصادقــة عليــه، طبقــا للمعيــار رقــم
وتقــع عــى رئيــس المهمــة مســؤولية الاحتفــاظ بــه 
ن مــن أوراق العمــل.  في ملــف التدقيــق، الُمكــوَّ
داخليــة  وثيقــة  بمنزلــة  البرنامــج  هــذا  ويعــد 
ــم  ــة وتقيي ــي لمتابع ــق الداخ ــتعملها إدارة التدقي تس
 )Lemant, 1995, 77( أعــال المدققــن الداخليــن
وتتضمــن هــذه المرحلــة المهمــة وصــف وتحليــل 
أو  للوحــدة  الداخليــة  الرقابــة  نظــام  وتقييــم 
النشــاط الخاضــع للتدقيــق، ومــن ثــم إعــادة تقييــم 
درجــة المخاطــرة، حيــث ســتحدد نتائــج إعــادة 
التقييــم فيــا إذا كان المدقــق الداخــي ســيقرر القيــام 
ــة، أم  ــة الداخلي ــام الرقاب ــعة لنظ ــارات موس باختب
ســيكتفي باختبــارات محــدودة للتأكيــد، يمكــن أن 
ــاص  ــق الخ ــر التدقي ــر تقري ــا بتحري ــمح نتائجه تس

 .)Pickett, 2005( بالمهمــة 
ــا- أن  ــق - عموم ــدان التدقي ــه في مي مــن المتفــق علي 	-
ــو  ــر، وه ــي بتقري ــب أن تنته ــق يج ــة تدقي كل مهم
وســيلة لتوصيــل المنتــج النهائــي للمهمــة المنجــزة. 
تنطــوي  الداخــي،  التدقيــق  مهــام  إطــار  وفي 
ــن  ــازه م ــم إنج ــا ت ــص م ــى تلخي ــة ع ــذه المرحل ه
أعــال التدقيــق ووضعهــا تحــت تــرف الإدارة 
العليــا، والأطــراف الأخــرى المعنيــة بتلــك المهمــة 
يكــون  أن  يمكــن  ولهــذا،   .)2006 )الــوردات، 
التقريــر أداة قويــة لإبــراز أهميــة التدقيــق الداخلي في 
المنشــأة، لمــا لهــذا التقريــر مــن فوائــد لجميــع أعضــاء 
المنشــأة؛ غــر أن ذلــك يتوقــف عــى توفــر مجموعــة 
مــن الصفــات النوعيــة في محتــوى التقريــر النهائــي 
رقــم  المعيــار  حددهــا  التــي  الداخــي،  للتدقيــق 
)2420(، ألا وهــي: الدقــة، الموضوعية، الوضوح، 
 .)IIA, 2008( ــاء ــر البن ــال، الأث ــار، الك الاختص
ــج مــع  ويجــب عــى مســؤول المهمــة مناقشــة النتائ
الأشــخاص الخاضعــن للتدقيــق، وأخــذ إجاباتهــم 
وملاحظاتهــم بعــن الاعتبــار، قبــل تحريــر التقريــر 
ــا ومجلــس الإدارة  ــإدارة العلي ــي وإرســاله ل النهائ
)أو لجنــة التدقيــق(؛ وذلــك لتجنــب ســوء فهــم أو 
ــق التدقيــق.  ــق مــن طــرف فري ســوء تفســر الحقائ

ــر  ــار رقــم )2420( أن إعــداد التقري لقــد أكــد المعي
النهائــي ونــره في الوقــت المحــدد والمناســب هــو 
مــن صفــات التقريــر الجيــد، وبعبــارة أخــرى، فــإن 
تحقيــق الفائــدة مــن مهمــة التدقيــق يقتــي الإسراع 
ــة،  ــات المعني ــاله إلى الجه ــر وإرس ــدار التقري في إص
مــن أجــل اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة بفعاليــة، 
النهائــي ونــره  التقريــر  إعــداد  تأخــر في  وكل 
ســيجعله قليــل الفائــدة؛ لأن الأحــوال تكــون قــد 
ــالي  تغــرت، والمعلومــات أصبحــت قديمــة، وبالت

ــأي إجــراء ســيُتخذ ســيكون غــر مناســب.  ف
بمجــرد  ينتهــي  لا  الداخــي  المدقــق  دور  إن  	-
المناســبة  للجهــات  النهائــي  التقريــر  إرســال 
ــف بهــا كــا ينــص عــى ذلــك  ــة بالمهمــة الُمكلّ المعني
ــن  ــد م ــه أن يتأك ــا علي ــم )2440(، وإن ــار رق المعي
ــة الملائمــة مــن قبــل  اتخــاذ الإجــراءات التصحيحي
الجهــات المســؤولة، وعليــه متابعــة عمليــة تنفيذهــا 
وتقييمهــا. وفي هــذا الإطــار، أكــد المعيــار رقــم 
التدقيــق  مســؤول  وضــع  وجــوب   )2500A1(
الداخــي إجــراءات المتابعــة للتأكــد مــن أن الإدارة 
أن  أو  اللازمــة،  الإجــراءات  فعــا  اتخــذت  قــد 
ــة  ــر الناجم ــل المخاط ــررت تحم ــد ق ــا ق الإدارة العلي

 .)IIA, 2008( عــن عــدم اتخــاذ أي إجــراء
المراحــل  عــن  أهميــة  تقــل  لا  المتابعــة  مرحلــة  	-
الســابقة، فهــي مرحلــة تتحــدد فيهــا المســؤوليات، 
وقــد فــرّق المعيــار رقــم )2500( بــن مســؤولية 
الإدارة عــن اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة اســتجابة 
ــر  ــؤولية مدي ــن مس ــي، وب ــق الداخ ــر التدقي لتقري
التدقيــق الداخــي عــن تقييــم الإجــراءات المتخــذة 
التدقيــق  إدارة  أن  باعتبــار  الإدارة،  قبــل  مــن 
الداخــي ليــس لهــا أي ســلطة )Authority( تمكنهــا 
والاقتراحــات  التوصيــات  تنفيــذ  فــرض  مــن 
ــا  ــق، ف ــة التدقي ــي لمهم ــر النهائ ــواردة في التقري ال
إدارة  قــررت  وإذا  استشــارية.  وظيفــة  إلا  هــي 
الحالــة  تصحيــح  عــدم  مخاطــر  تحمــل  المنشــأة 
التقريــر عنهــا بســبب التكلفــة أو أي  التــي تــم 
ــة  ســبب آخــر، رغــم أنهــا تمثــل مخاطــر غــر مقبول
للمنشــأة، فيجــب عــى مســؤول التدقيــق الداخــي 
للمعيــار  طبقــا  بذلــك  الإدارة  مجلــس  إخطــار 
IIA, 2008( 2600(. هنــا تتأثــر اســتقلالية المدقــق 
الداخــي، وتصبــح مقيــدة بنشــوء خــاف بينــه 
ــل في  ــب أن يفص ــذي يج ــا، وال ــن الإدارة العلي وب
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ــة  ــه، أو لجن ــس الإدارة ذات ــو مجل ــاف ه ــذا الخ ه
ــرة  ــذه الأخ ــود ه ــل وج ــا يجع ــذا م ــق، وه التدقي
ــق  ــاط التدقي ــتقلالية نش ــة اس ــا لحماي ــرًا ضروريًّ أم

الداخــي في المنشــأة.
ــكادر ذي  ــة، وال ــة الملائم ــة التنظيمي ــر البيئ إن توف
الكفــاءة المناســب لهــذه الوظيفــة، وتطبيــق الأســاليب 
والأدوات المطلوبــة في إدارة وتنفيــذ مهــام التدقيــق 
تقاريــر  مــن شــأنها ضــان جــودة  أمــور  الداخــي، 
ــن  ــه م ــوي علي ــا تحت ــي، وم ــق الداخ ــات التدقي عملي
ــأة  ــتدفع إدارة المنش ــة، س ــات موضوعي ــج وتوصي نتائ
إلى التغيــر أو التــرف عندمــا تُقــدّر أهميــة مــا ورد في 
ــق الداخــي  ــأن نشــاط التدقي ــع ب ــر، وتقتن هــذه التقاري
قــد أضــاف قيمــة لعمليــات وأنشــطة المنظمــة، ممــا 
يســاعد هــذه الأخــرة عــى بلــوغ أهدافهــا، وهــو غايــة 

ــي. ــق الداخ ــة التدقي وظيف

فرضيات الدراسة 
 لمعالجــة القضايــا المطروحــة في البحــث، يجــدر بنــا 
ــون  ــوع لتك ــية للموض ــات الأساس ــدد الفرضي أن نح

ــا يــي: منطلقــا لدراســتنا، ونوجزهــا في
الفرضيــة الرئيســة: لا تتفــق ممارســات التدقيــق  	-
العامــة  الاقتصاديــة  المؤسســات  في  الداخــي 
ــة  ــي الدولي ــق الداخ ــر التدقي ــع معاي ــة م الجزائري
ــة  ــة وظيف ــن فعالي ــا يضم ــام 2008، ب ــدة ع المعتم

الداخــي بهــا. التدقيــق 
ــة  ــة وظيف ــر فعالي ــة الأولى: لا تتأث ــة الفرعي الفرضي 	-
الاقتصاديــة  المؤسســات  في  الداخــي  التدقيــق 
المتغــرات  بمجموعــة  الدراســة  محــل  العامــة 
وهــي:  الداخــي،  بالتدقيــق  المتعلقــة  التنظيميــة 
الداخــي،  التدقيــق  لوظيفــة  الإداري  الارتبــاط 
الداخــي،  التدقيــق  لنشــاط  الوظيفــي  الارتبــاط 
المســتوى التنظيمــي لوظيفــة التدقيــق الداخــي، 
المؤسســة،  في  الداخــي  التدقيــق  نشــاط  عمــر 
الجهــة المســؤولة عــن تعيــن وإنهــاء مهــام مســؤول 

الداخــي. التدقيــق 
ــة وظيفــة  ــر فعالي ــة: لا تتأث ــة الثاني ــة الفرعي الفرضي 	-
التدقيــق الداخلي في المؤسســات الاقتصاديــة العامة 
ــن في  ــة للعامل ــرات الديموغرافي ــة المتغ بمجموع
وظيفــة التدقيــق الداخــي، وهــي: الجنــس، العمــر، 
الشــهادات  العلمــي،  المركــز الوظيفــي، المؤهــل 

المهنيــة، التخصــص، الخــرة خــارج مجــال التدقيــق 
ــق الداخــي. الداخــي، والخــرة في مجــال التدقي

منهجية الدراسة 
إشــكالية البحــث مســتمدة مــن واقــع المؤسســات 
الوصفــي  والمنهــج  الجزائريــة،  العامــة  الاقتصاديــة 
بالعينــة يمكننــا مــن تحليــل  المســح  التحليــي وفــق 
كوظيفــة  الداخــي  التدقيــق  وظيفــة  حالــة  وتفســر 
ــك  ــات، وذل ــذه المؤسس ــة في ه ــف الحديث ــن الوظائ م
ــات والمســاهمات في مجــال  بالرجــوع إلى مختلــف الأدبي

التدقيــق الداخــي. 

أدوات الدراسة:
أساليب جمع البيانات

ســنعتمد في عمليــة جمــع البيانــات اللازمــة لهــذه 
الدراســة عــى نوعــن رئيســن مــن الإجــراءات همــا:
الثانويــة  البيانــات  لجمــع  وذلــك  المكتبــي:  المســح 
تــم  حيــث  للدراســة؛  النظــري  الإطــار  لتحديــد 
الحصــول عليهــا مــن بعــض الكتــب المتخصصــة في 
الدراســات  إلى  بالإضافــة  الداخــي  التدقيــق  مجــال 

الموضــوع. حــول  الســابقة 
لهــذه  الأوليــة  البيانــات  لجمــع  وذلــك  الاســتبانة: 
الدراســة حيــث تــم تصميمهــا لهــذه الغايــة وتوزيعهــا 

عــى عينــة الدراســة.

أساليب تحليل البيانات 
عــى  والحصــول  النتائــج  اســتخلاص  بهــدف 
وفي  جمعهــا،  تــم  التــي  البيانــات  مــن  معلومــات 
ــتخدام الأســاليب  ــم اس ــات، ت ــار الفرضي ــبيل اختب س
بالاســتعانة  البيانــات  لتحليــل  المناســبة  الإحصائيــة 
ببرنامــج التحليــل الإحصائــي )SPSS(، وفيــا يــي 

المســتخدمة: الإحصائيــة  الأســاليب 
ــة  ــب المئوي ــتخدمت النس ــي: اس ــاء الوصف أ.  الإحص
التنظيميــة  المتغــرات  لوصــف  والتكــرارات 
العموميــة  الاقتصاديــة  بالمؤسســة  المتعلقــة 
وظيفــة  في  للعاملــن  الديموغرافيــة  والمتغــرات 
التدقيــق الداخــي بهــا، إضافــة إلى الوســط الحســابي 
مــدى  وبيــان  لترتيــب  المعيــاري  والانحــراف 
الالتــزام بالمعايــر الدوليــة للتدقيــق الداخــي في 
الدراســة. محــل  العامــة  الاقتصاديــة  المؤسســات 
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ب. تحليــل التبايــن الأحــادي: لتحديــد تأثــر المتغيرات 
المتعلقــة  التنظيميــة  والمتغــرات  الديموغرافيــة 
ــة  ــة الاقتصادي ــي بالمؤسس ــق الداخ ــة التدقي بوظيف
ــا. ــي به ــق الداخ ــة التدقي ــة وظيف ــى فعالي ــة، ع العام
وظائــف  التــزام  مــدى  لاختبــار   :»T« اختبــار  ج. 
الاقتصاديــة  المؤسســات  في  الداخــي  التدقيــق 
ــي  ــق الداخ ــر التدقي ــة بمعاي ــل الدراس ــة مح العام

عليهــا. المتعــارف  الدوليــة 

منهجية الدراسة وأسلوبها
مجال/مجتمع وعينة الدراسة

 يتكــون مجتمــع الدراســة مــن المدققــن الداخليــن 
العاملــن في عينــة مــن المؤسســات الاقتصاديــة العامــة، 
 )3( مــن  تتكــون  كــرى،  مؤسســة   )22( وعددهــا 
مجموعــات )Groupes(، )5( شركات فرعيــة، و)10( 
ذات  عامــة  ومؤسســات   ،)SPA( مســاهمة  شركات 
طابــع صناعــي وتجــاري )EPIC(. وقــد تــم اختيارهــا 
بعنايــة لتكــون مجــالا للدراســة، عــى أســاس تجربتهــا في 
التدقيــق الداخــي بثــاث ســنوات عــى الأقــل، وهــي 
مــدة كافيــة لإجــراء تقييــم موضوعــي شــامل لفعاليــة 
ــق الداخــي؛ فيمكــن خــال هــذه المــدة  وظيفــة التدقي
تعريــف المســتويات الإداريــة في المؤسســة بأهــداف 
هــذه الوظيفــة ومجــالات تدخلهــا، وطــرق عملهــا، 
ومــن ثــم توفــر جــو مــن الثقــة في المدققــن الداخليــن، 
وحصــول القبــول لهــم. كــا تســمح هــذه المدة بترســيخ 
حيــث  المؤسســة؛  في  الداخــي  التدقيــق  ممارســات 
تتشــكل البنيــة التنظيميــة لإدارة التدقيــق الداخــي، 
ويصبــح لــدى المدققــن التابعــن لهــا طريقــة عمــل 
الخــرة  تراكــم  تعكــس  عليهــا،  ومتعــارف  منظمــة 
ــذا  ــتوفية له ــات المس ــد المؤسس ــم تحدي ــد ت ــم. وق لديه
الــرط، مــن خــال الاتصــال المبــاشر بالمديريــات 
العامــة للمؤسســات المختــارة بصفــة مبدئيــة بالاعتــاد 
عــى دليــل المؤسســات في الجزائــر الصــادر ســنة 2009 
ــهار  ــر والإش ــال والن ــة للاتص ــة الوطني ــن المؤسس ع

 .)ANEP(
ــات  ــل المؤسس ــى أن تمث ــان ع ــرص الباحث ــد ح وق
الكــرى  الاقتصاديــة  القطاعــات  مختلــف  المختــارة 
في الاقتصــاد الجزائــري، حيــث شــملت القطاعــات 
قطــاع  مؤسســة(،   13( الصناعــي  القطــاع  التاليــة: 

الخدمــات )7 مؤسســات(، قطــاع الأشــغال العموميــة 
)مؤسســة  التجــارة  وقطــاع  واحــدة(،  )مؤسســة 
أن  باعتبــار  الزراعــي  القطــاع  واســتثني  واحــدة(، 
ــات  ــي بالمؤسس ــق الداخ ــة بالتدقي ــات المتعلق التشريع
العامــة الاقتصاديــة تخــص المؤسســات ذات الطابــع 
التعاونيــات  تشــمل  ولا  والتجــاري،  الصناعــي 
ــات  ــا( أن ممارس ــه )نظري ــق علي ــن المتف ــة. وم الزراعي
التدقيــق الداخــي لا تتأثــر بقطــاع نشــاط المؤسســة؛ 
ــة  ــدة قابل ــر واح ــع لمعاي ــات تخض ــذه الممارس ــون ه لك
للتطبيــق في أي منظمــة بغــض النظــر عــن أهدافهــا، 

أنشــطتها.  وطبيعــة 
المؤسســات  اختيــار  في  الباحثــان  اعتمــد  وقــد 
ــة  ــة، إضاف ــال الدراس ــة لمج ــة المكون ــة الاقتصادي العام
ــاس  ــى أس ــي، ع ــق الداخ ــرة في التدقي ــار الخ إلى معي
أنهــا مؤسســات وطنيــة كــرى، وأنهــا تحتــل مكانــة 
ولهــا  الجزائــري،  الاقتصــاد  وإســراتيجية في  مهمــة 
الحيــاة  في  مهمــة  وتجربــة  مترســخة،  إداريــة  تقاليــد 
الاقتصاديــة؛ حيــث إن )20( مؤسســة منهــا )أي نحــو 
90 % مــن إجمــالي المؤسســات المختــارة( تــم تأسيســها 
قبــل عــام 1990م. ولهــذا، يــرى الباحثــان أن نتائــج 
ــس  ــات تعك ــن المؤسس ــة م ــذه العين ــى ه ــة ع الدراس
حقيقــة ممارســات التدقيــق الداخــي في كل المؤسســات 
الاقتصاديــة العامــة التــي تتواجــد بهــا هيكلــة للتدقيــق 
الداخــي، ذات تجربــة مماثلــة، كــا أن خضوعهــا لأطــر 
طــرق  يجعــل  واحــدة،  وصيــة  وهيئــات  تشريعيــة 
ــة،  ــا الداخلي ــات بيئته ــات، ومكون ــذه المؤسس إدارة ه
ــق الداخــي تتشــابه إلى حــد  ونظرتهــا إلى نشــاط التدقي
كبــر، ومــن ثــم يمكــن اســتخلاص نتائــج علميــة 

ــة. ــذه الدراس ــن ه ــليمة م س
 أمــا عينــة الدراســة فقــد شــملت كامــل مجتمــع 
الدراســة، أي بتطبيــق أســلوب المســح الشــامل بتوزيــع 
الاســتبانات عــى جميــع العاملــن في وظائــف التدقيــق 
محــل  الاقتصاديــة  العامــة  المؤسســات  في  الداخــي 
ــن  ــي ومدقق ــق الداخ ــؤولي التدقي ــن مس ــة، م الدراس
ــم  ــغ عدده ــم، والبال ــاف درجاته ــى اخت ــن ع داخلي

.)109(
ــرات  ــاس متغ ــان بقي ــام الباحث ــة: ق ــرات الدراس متغ
الدراســة، كــا هــو مبــن في الشــكل )1(، مــن خــال 
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أسئلة الاستبانة، كما يلي:

فعالية وظيفة التدقيق الداخلي

					              المتغيرات التنظيمية                     المتغيرات الشخصية

الارتباط الإداري للتدقيق الداخلي 							      الجنس
الارتباط الوظيفي للتدقيق الداخلي 							      العمر 
المستوى التنظيمي للتدقيق الداخلي 						     المركز الوظيفي

عمر نشاط التدقيق الداخلي 						     المؤهل العلمي
الجهة التي لها صلاحية تعيين وإعفاء مسؤول  						     الشهادات المهنية

التدقيق الداخلي 						     التخصص
الخبرة في ميدان التدقيق الداخلي

الخبرة خارج ميدان التدقيق الداخلي

 شكل )1( نموذج الدراسة

المتغــر التابــع: يتمثــل في درجــة فعاليــة وظيفــة التدقيــق 
الداخــي، حيــث تــم قياســها مــن خــال الإجابــة عــن 
أســئلة القســم الثالــث، التــي توزعــت عــى مجموعتــن: 
ــر الأداء.  ــة معاي ــات، ومجموع ــر الصف ــة معاي مجموع
ــاه  ــد )في الاتج ــة التأكي ــئلة بصيغ ــع الأس ــم وض ــد ت وق
الإيجــابي( بهــدف تحديــد مســتوى تطبيــق هــذه المعايــر، 
مــع إدراج بعــض الأســئلة لاختبــار مصداقيــة مــلء 

الاســتبانة.
مــن  انطلاقــا  تحديدهــا  وتــم  المســتقلة:  المتغــرات 
ــم: ــث ت ــتبانة، حي ــن الاس ــاني م ــمين الأول والث القس
والديموغرافيــة  الشــخصية  المتغــرات  اختيــار  	-
المركــز  العمــر،  العينــة، وهــي: الجنــس،  لأفــراد 
الوظيفــي، المؤهــل العلمــي، الشــهادات المهنيــة، 
التدقيــق، والخــرة  التخصــص، الخــرة في مجــال 
خــارج التدقيــق وذلــك لمعرفــة مــدى تأثيرهــا عــى 
ــول  ــم الحص ــي. وت ــق الداخ ــة التدقي ــة وظيف فعالي
عــى بيانــات المتغــرات الشــخصية والديموغرافيــة 
مــن خــال الإجابــة عــن أســئلة القســم الأول مــن 

الاســتبانة.
بنشــاط  المتعلقــة  التنظيميــة  المتغــرات  اختيــار  	-
الإداري  الارتبــاط  وهــي:  الداخــي  التدقيــق 
الوظيفــي  الداخــي، الارتبــاط  التدقيــق  لوظيفــة 
للتدقيــق الداخــي، المســتوى التنظيمــي لوظيفــة 
التدقيــق الداخــي، وعمــر نشــاط التدقيــق الداخــي؛ 
ــة  ــة وظيف ــى فعالي ــا ع ــدى تأثيره ــة م ــك لمعرف وذل

التدقيــق الداخــي. وقــد تــم الحصــول عــى بيانــات 
الداخــي  التدقيــق  لنشــاط  التنظيميــة  المتغــرات 
مــن خــال الإجابــة عــن أســئلة القســم الثــاني مــن 

الاســتبانة.

أسلوب جمع البيانات
أداة الدراســة: بعــد الاطــاع عــى أدبيــات البحــث 
والدراســات الســابقة، قــام الباحثــان بتصميــم اســتبانة 
تتناســب مــع موضــوع الدراســة وأهدافهــا؛ وذلــك 
ــع  ــة مــن جمي ــة، الُمكون ــراد العين ــات مــن أف لجمــع البيان
الداخليــن  والمدققــن  الداخــي  التدقيــق  مســؤولي 
عامــة مختــارة كمجــال  اقتصاديــة  )22( مؤسســة  في 
للدراســة. وقــد تــم مراعــاة أن تكــون الاســتبانة شــاملة 
لقيــاس مــدى فعاليــة وظيفــة التدقيــق الداخــي في هــذه 
المؤسســات، مــن خــال الاســتعراض التفصيــي لمعايير 
التدقيــق الداخــي الدوليــة )طبعــة 2008م(، باعتبارهــا 
المرجعيــة أو الإطــار العــام الــذي نســتند إليــه في تقييــم 
فعاليــة التدقيــق الداخــي، مــع تغطية الجوانــب الأخرى 
المتعلقــة بالمدققــن، وبالمؤسســات محــل الدراســة. وعلى 
هــذا الأســاس، تــم تصميــم الاســتبانة بحيــث تكونــت 

مــن ثلاثــة أقســام:
ــخصية(  ــة )الش ــات الديموغرافي ــم الأول: البيان القس
لمســؤولي التدقيــق الداخــي والمدققــن الداخليــن، عــى 
اختــاف درجاتهــم، مــع اســتثناء المدققــن المتربصــن؛ 
لأن فــرة عملهــم القصــرة لا تســمح لهــم بتكويــن 
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ــق  ــات التدقي ــول ممارس ــل ح ــح ومتكام ــور واض تص
ــن  ــتبعاد الموظف ــم اس ــا ت ــاتهم. ك ــي في مؤسس الداخ
ــم  ــار أن عمله ــي، باعتب ــق الداخ ــة إدارة التدقي في أمان
إداري بحــت، ولا يقومــون بأعــال تدقيقيــة. وقــد 
تضمــن هــذا القســم )9( أســئلة، شــملت المســمى 
الوظيفــي، عــدد ســنوات الخــرة في غــر التدقيــق، 
مؤهــل  أعــى  التدقيــق،  في  الخــرة  ســنوات  عــدد 
أكاديمــي، التخصــص، الشــهادات المهنيــة، وأخــرا 

مصــادر الخــرة المكتســبة في مجــال التدقيــق.
بالمؤسســة  المتعلقــة  البيانــات  يمثــل  الثــاني:  القســم 
العامــة الاقتصاديــة، وقــد تضمــن هذا القســم محورين: 
الأول يتعلــق ببعــض البيانــات حــول المؤسســة وهــي: 
ــس،  ــاط الرئي ــيس، النش ــخ التأس ــة، تاري ــم المؤسس اس
عــدد العاملــن، عــدد الوحــدات. أمــا المحــور الثــاني، 
التدقيــق  نشــاط  حــول  بيانــات  لجمــع  فخصــص 
الداخــي، للإفــادة منهــا في تحليــل نتائــج القســم الثالث 
مــن الاســتبانة، وتتعلــق هــذه البيانــات بطبيعــة الهيكلــة 
التنظيميــة للتدقيــق الداخــي، والجهــة التــي يرتبــط بهــا 
إداريــا ووظيفيــا، والجهــة التــي تقــوم بتعيــن مســؤول 
التدقيــق الداخــي وإنهــاء مهامــه، والجهــة التــي توافــق 
ومســؤولياته  الداخــي  التدقيــق  صلاحيــات  عــى 
وأهدافــه، ومــدى وجــود التدقيــق اللامركــزي، وســنة 
إنشــاء )أو عمــر( نشــاط التدقيــق الداخــي، بالإضافــة 
إلى معلومــات عــن عــدد المدققــن الداخليــن حســب 
درجاتهــم. ونظــرا لأهميــة أســئلة هــذا القســم مــن 
ــإدارة  ــان ل ــض الأحي ــيتها في بع ــتبانة، وحساس الاس
فقــد  الدراســة،  محــل  المؤسســات  بعــض  في  العليــا 
طلــب مــن مســؤولي التدقيــق الداخــي الإجابــة عنهــا، 

ــك.  ــة بذل ــة المخوّل ــم الجه باعتباره
مجموعهــا  في  فقراتــه  تمثــل  الــذي  الثالــث:  القســم 
مكونــات معايــر التدقيــق الداخــي الدوليــة، ويتكــون 
هــذا القســم مــن )10( فقــرات موزعــة عــى )85( 
 )Likert Squale( عبــارة، واســتخدم مقيــاس ليكــرت
الخــاسي لبيــان الالتــزام بتطبيــق كل معيــار مــن معايــر 
التدقيــق الداخــي، وذلــك مــن وجهــة نظــر أفــراد 
العينــة، وقــد خصــص لــكل حالــة مــن الحــالات وزن 

ــي: ــة، كــا ي ــة الحال يتفــق مــع أهمي

أبــدا،  نــادرا،  التصنيــف: دائــا، غالبــا، أحيانــا، 
التــوالي. عــى   1–2–3-4–5 بدرجــات: 

وقــد كان الهــدف مــن اســتخدام الاســتبانة كوســيلة 
أساســية لجمــع البيانــات مــن أفــراد عينــة الدراســة 

إعطــاء الوقــت الــكافي للإجابــة المتأنيــة عــن جميــع 
الأســئلة، حيــث يمكنهــم الرجــوع إلى المحفوظــات 
ــك.  ــر ذل ــتدعى الأم ــي إن اس ــق الداخ في إدارة التدقي
بالمقابــات  الاســتعانة  تمــت  أخــرى  جهــة  ومــن 
)مدققــن  العينــة  أفــراد  بعــض  مــع  الشّــخصية 
ــن  ــادة م ــي( للإف ــق الداخ ــؤولي التدقي ــن، مس داخلي
ــد لا يمكــن تحقيقهــا  ــي ق ــاشر، الت ــا الاتصــال المب مزاي

بوســيلة الاســتبانة، ومنهــا:
مــن  بمزيــد  للمطالبــة  التدخــل  إمكانيـــة  	-
التوضيحــات، التــي تمكــن مــن تكويــن تصــور 
واضــح وكامــل حــول ممارســات التدقيــق الداخــي 
الدراســة. محــل  العامــة  الاقتصاديــة  المؤسســات  في 
إمكانيـــة تحصيــل آراء أكثــر موضوعيــة، تقلــل مــن  	-
آثــار أي تغليــب ممكــن للذاتيــة في الإجابــة عــن 

ــة.  ــراد العين ــض أف ــل بع ــن قب ــتبانة، م الاس

اختبار الاستبانة 
النهائيــة  الصياغــة  قبــل  الاســتبانة:  صــدق  اختبــار 
للاســتبانة ونشرهــا، قــام الباحثــان بإجــراء اختبــار 
الأســئلة  صياغــة  مــن  للتأكــد  الاســتبانة،  صــدق 
أو  التبــاس  كل  عــن  بعيــدا  واضــح،  بأســلوب 
غمــوض، وتعــرف مدى شــمولية الاســتبانة، وســامة 
تصميمهــا. وقــد تــم عرضهــا عــى أربعــة أســاتذة، 
منهــم ثلاثــة أســاتذة مختصــون في التدقيــق والمحاســبة، 
ينتمــون  الكميــة،  التقنيــات  في  متخصــص  وأســتاذ 
لجامعــات ســكيكدة، قســنطينة، وعنابــة، بالإضافــة إلى 
عــرض الاســتبانة عــى أربعــة مدققــن داخليــن تابعين 
للمؤسســة المينائيــة بســكيكدة، والشركــة الجزائريــة 
لأشــغال الطــرق، المتواجدتــن بولايــة ســكيكدة. وقــد 
ــداء  ــتبانة، وإب ــة الاس ــون بمراجع ــؤلاء المحكّم ــام ه ق
ملاحظاتهــم وتوصياتهــم، التــي أخذهــا الباحثــان بعين 
ــي. ــكلها النهائ ــتبانة في ش ــداد الاس ــد إع ــار عن الاعتب
اختبــار ثبــات الاســتبانة: لغــرض اختبــار الاتســاق 
الداخــي لمتغــرات الدراســة، وللاســتبانة بشــكل عــام، 
الــذي  ألفــا،  كرونبــاخ  معامــل  الباحثــان  اســتخدم 
تــراوح قيمتــه نظريــا بــن الصفــر )0( والواحــد )1(، 
وكلــا اقــرب مــن الواحــد دل عــى وجــود ثبــات عال، 
يطمئــن عــى صــدق أداة الدراســة، طبقــا لقاعــدة »كل 
اختبــار ثابــت صــادق«. وعنــد تطبيــق اختبــار الثبــات 
عــى أســئلة الاســتبانة، بلغــت قيمــة معامــل كرونبــاخ 
ألفــا )00.9839(، وهــي قيمــة تطمئــن عــى مصداقيــة 

ــة. أداة الدراس
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 توزيع الاستبانات وجمعها
اعتمدنــا في توزيــع الاســتبانة عــى أفــراد العينــة 
التــي  الدراســة،  طبيعــة  أملتهــا  قنــوات  عــدة  عــى 
ــي  ــة الكــرى الت ــة العام تخــص المؤسســات الاقتصادي
تتواجــد بمناطــق متباعــدة، ومــن الصعوبــة بمــكان 
توزيــع الاســتبانات عليهــا كلهــا عــن طريــق الاتصــال 
ــة إلى ذلــك، فقــد  ــة. إضاف ــراد العين ــع أف المبــاشر بجمي
لاحــظ الباحثــان أن بعــض المؤسســات الاقتصاديــة 
ــوع فعاليــة  ــع موض ــل م العامــة محــل الدراســة تتعام
التدقيــق الداخــي بــيء مــن الحساســية، ولا تتجــاوب 
بانبســاط مــع طلبنــا الإجابــة عــن الاســتبانة مــن طــرف 
اعتمدنــا في  الداخليــن. ولهــذه الأســباب  المدققــن 
ــع الاســتبانات عــى طريقتــن أساســيتين: الأولى  توزي
تتمثــل في الاتصــال المبــاشر بأفــراد العينــة؛ أمــا الثانيــة 
فتكمــن في إيــداع الاســتبانات لــدى مســؤولي التدقيــق 
ــخصيا( إلى )19(  ــال )ش ــال الانتق ــن خ ــي؛ م الداخ
ــة  ــن الإجاب ــى نضم ــة، حت ــوع الدراس ــة موض مؤسس
ــا  ــر. وأم ــة أكث ــام وبجدي ــتبانة، باهت ــئلة الاس ــن أس ع
اســتعمال البريــد العــادي، فقــد اقتــر عــى ثــاث )3( 

ــط. ــات فق مؤسس
ــراد  ــى أف ــة ع ــتبانات الموزع ــدد الاس ــغ ع ــد بل وق
العينــة )109( اســتبانة، اســرجع منهــا )64(، موزعــة 
عــى )18( مؤسســة، وبذلــك تكــون نســبة الاســتجابة 
ــة  ــة بالنظــر إلى طبيع ــبة مقبول ــي نس ــو 59 %، وه نح
المؤسســات  إدارات  عنــد  وحساســيته  الموضــوع 
العامــة، إضافــة إلى عــدم اعتيــاد هــذه  الاقتصاديــة 
حديثــة  أكاديميــة  مواضيــع  تنــاول  عــى  الإدارات 
ــن، كــا هــو الحــال مــع موضــوع  )نســبيا( مــع الباحث
ــرى ذات  ــع الأخ ــي، والمواضي ــق الداخ ــة التدقي فعالي
الصلــة بــه، مثــل: تطبيقــات الحوكمــة، ونظــم إدارة 
وأعــال  مهــام  كثافــة  أن  كــا  والرقابــة.  المخاطــر، 
مســؤولي التدقيــق الداخــي والمدققــن الداخليــن عــر 
الســنة أســهمت بشــكل أو بآخــر في عــدم اســتجابة 

ــة.  ــراد العين ــي أف باق
تبــن  المســرجعة،  الاســتبانات  مراجعــة  وبعــد 
أن عــدد الاســتبانات التــي يمكــن اســتخدامها هــي 
)62(، وذلــك بعــد اســتبعاد اســتبانتين، لعــدم الإجابــة 
أساســية  تعــد  التــي  المهمــة  الأســئلة  بعــض  عــن 
في معرفــة وجهــة نظــر المجيــب فيــا يخــص فعاليــة 

التدقيــق الداخــي، مــن خــال تحديــده لدرجــة تطبيــق 
ــي  ــة الت ــة في المؤسس ــي الدولي ــق الداخ ــر التدقي معاي

ــا.  ــي إليه ينتم
الإحصائيــة  والأســاليب  البيانــات  تحليــل  طــرق 

مة لمســتخد ا
ــة  ــاب درج ــم حس ــد ت ــات: لق ــل البيان ــرق تحلي ط
ــد  ــال تحدي ــن خ ــي، م ــق الداخ ــة التدقي ــة وظيف فعالي
الدوليــة،  الداخــي  التدقيــق  معايــر  تطبيــق  درجــة 
ــق حســاب المتوســطات، وذلــك باســتخدام  عــن طري

ــة: ــة التالي المعادل

 

في  تتمثــل  للمجــال  القياســية  القيمــة  أن  علــا 
مجمــوع عــدد أســئلة المجــال مضروبــا )×( في أعلى وزن 
للســؤال وهــو )5(، ولتقييــم درجــة فعاليــة وظيفــة 
ــن  ــون م ــلّما يتك ــان سُ ــع الباحث ــي وض ــق الداخ التدقي
خمــس فئــات، للتعبــر عــن الدرجــة الوصفيــة للفعاليــة 
مــن حيــث الارتفــاع أو الانخفــاض، وقــد اعتمــد 
الوســط المطلــق )3( في التحليــل واســتخلاص النتائــج 
النهائيــة. وتــم حســاب الحــدود الدنيــا والقصــوى 
ــم  ــدى )5 –1=4(، ث ــاب الم ــق حس ــن طري ــات ع للفئ
قِســمَته عــى عــدد الفئــات )4÷5=0.8(، وهــو يمثــل 
ــى مــن  ــه لــكل حــد أدن ــم إضافت ــة الــذي تت مــدى الفئ
ــة  ــى للفئ ــد الأدن ــن )1( الح ــداء م ــدرج، ابت ــة بالت الفئ

ــدول )1(. ــن في الج ــو مب ــا ه الأولى، ك

جدول )1(: درجات فعالية وظيفة التدقيق الداخلي

الدرجة الوصفيةدرجة الفعالية )%(الفئة

ضعيفة جدامن 20 إلى 36من 1 إلى 1.80

ضعيفة36.2 إلى 52من 1.81 إلى 2.60

متوسطة52.2 إلى 68من 2.61 إلى 3.40

مقبولة68.2 إلى 84من 3.41 إلى 4.20

جيدة84.2 إلى 100من 4.21 إلى 5

ــات  ــل بيان ــتخدمة: لتحلي ــة المس ــاليب الإحصائي الأس
الباحثــان  قــام  الفرضيــات،  واختبــار  الدراســة، 

    مجموع القيم المعطاة
       لأسئلة المجال قيد الاختبار

% 100 X                                                            = درجة الفعالية
      القيمة القياسية للمجال
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ــة في  ــة المتاح ــاليب الإحصائي ــض الأس ــتخدام بع باس
البرنامــج الإحصائــي: الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم 
الاجتماعيــة، والمعــروف اختصــارا بـــ »SPSS«. تتمثــل 

ــي: ــا ي هــذه الأســاليب في
اســتخدام  تــم  الوصفــي:  الإحصــاء  أســاليب 
لوصــف  المئويــة  والنســب  التكراريــة،  التوزيعــات 
والبيانــات  العينــة،  لأفــراد  الشــخصية  البيانــات 
التدقيــق  وبنشــاط  بالمؤسســة،  المتعلقــة  التنظيميــة 
الداخــي بهــا. كــا تــم اســتخدام المتوســط الحســابي 
لمعرفــة درجــة تطبيــق معايــر التدقيــق الداخــي الدوليــة 
الدراســة،  محــل  العامــة  الاقتصاديــة  المؤسســات  في 
ــات  ــن إجاب ــدى تباي ــة م ــاري لمعرف ــراف المعي والانح
القســم  أســئلة  مــن  ســؤال  كل  عــى  العينــة  أفــراد 

الاســتبانة. مــن  الثالــث 
أساليب الإحصاء الاستدلالي: تم استخدام الأسلوبين 

التاليين:
Variance Analysis -ANO�( التبايـ�ن تحليـ�ل  	- 
ــخصية  ــرات الش ــر المتغ ــدى تأث ــاس م VA(: لقي
ــة وظيفــة  ــة الدراســة عــى درجــة فعالي ــراد عين لأف
الأولى(،  الفرعيــة  )الفرضيــة  الداخــي  التدقيــق 
وكذلــك لقيــاس مــدى تأثــر المتغــرات التنظيميــة 
ــات  ــي في المؤسس ــق الداخ ــة التدقي ــة بوظيف المتعلق
محــل الدراســة عــى درجــة فعاليــة وظيفــة التدقيــق 

ــة(. ــة الثاني ــة الفرعي ــا )الفرضي ــي به الداخ
مــدى  لاختبــار   :)Student test(  »T« اختبــار  	-
بالمؤسســات  الداخــي  التدقيــق  وظائــف  التــزام 
الاقتصاديــة العامــة محــل الدراســة بمعايــر التدقيــق 

الداخــي الدوليــة الصــادرة عــام 2008.

تحليل البيانات ومناقشة النتائج
ــاءت  ــة ج ــة الحالي ــداف الدراس ــق أه ــل تحقي لأج

ــة: ــات التالي ــار الفرضي ــال اختب ــن خ ــج م النتائ

1- اختبــار الفرضيــة الرئيســة: تتنــاول هــذه الفرضيــة 
فحــص درجــة فعاليــة وظيفــة التدقيــق الداخــي في 
ــة  ــة، وصياغ ــة الجزائري ــة العام ــات الاقتصادي المؤسس

ــي: ــا ي ــت ك ــة كان الفرضي
في  الداخــي  التدقيــق  ممارســات  تتفــق  »لا   
المؤسســات الاقتصاديــة العامــة الجزائريــة مــع معايــر 
ــا  ــام 2008، ب ــدة ع ــة المعتم ــي الدولي ــق الداخ التدقي

الداخــي بهــا«. التدقيــق  يضمــن فعاليــة وظيفــة 
ــار  ــتخدام اختب ــم اس ــة، ت ــذه الفرضي ــار ه ولاختب
 »T« قيمــة  أن  إلى   )2( الجــدول  يشــر  حيــث   ،»T«
المحســوبة للمتوســط الحســابي لإجابــات أفــراد العينــة 
حــول التــزام وظائــف التدقيــق الداخــي في المؤسســات 
محــل الدراســة بالمعايــر الدوليــة للتدقيــق الداخــي 
 ،)0.05 = α( المعتمــدة عــام 2008، ذات معنويــة عنــد
ــة  ــن قيم ــر م ــوبة أك ــة »T« المحس ــي أن قيم ــذا يعن وه
بقبــول  تقــول  القاعــدة  أن  وبــا  الجدوليــة،   »T«
ــة عندمــا تكــون قيمــة »T« المحســوبة  ــة البديل الفرضي
أكــر مــن قيمــة »T« الجدوليــة، فإننــا نرفــض الفرضيــة 

ــول: ــي تق ــة، الت ــة البديل ــل الفرضي ــة ونقب العدمي
المؤسســات  الداخــي في  التدقيــق  »إن ممارســات 
الاقتصاديــة العامــة الجزائريــة محــل الدراســة تتفــق مــع 
معايــر التدقيــق الداخــي الدوليــة، بــا يضمــن فعاليــة 

ــق الداخــي بهــا«. وظيفــة التدقي
الداخــي في  التدقيــق  ممارســات  توافــق  أن  وبــا 
ــق  ــر التدقي ــع معاي ــة م ــة العام ــات الاقتصادي المؤسس
وظائــف  أن  بالــرورة  يعنــي  الدوليــة  الداخــي 
فــإن  فعاليــة،  ذات  ســتكون  بهــا  الداخــي  التدقيــق 
الداخــي تتمتــع بفعاليــة مقبولــة  التدقيــق  وظائــف 
نتيجــة التزامهــا وتطبيقهــا لمعايــر التدقيــق الداخــي 
الدوليــة المعتمــدة عــام 2008، كــا تــدل عــى ذلــك 
ــات  ــام )4.0410( لإجاب ــابي الع ــط الحس ــة المتوس قيم

أفــراد العينــة عــن أســئلة القســم الثالــث. 

جدول )2(: نتائج اختبار »T« لفرضية فعالية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات محل الدراسة

تطبيق معايير التدقيق الداخلي الدولية
المعنويةدرجة الحريةقيمة »T«الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي

4.04100.91134.8966100.000

هــذه  تتنــاول  الأولى:  الفرعيــة  الفرضيــة  2-اختبــار 
ــة  ــة وظيف ــن درجــة فعالي ــة ب ــة فحــص العلاق الفرضي
ــة  ــة العام ــات الاقتصادي ــي في المؤسس ــق الداخ التدقي
الشــخصية  والمتغــرات  الدراســة،  محــل  الجزائريــة 

ــق الداخــي بهــا. وكانــت  للعاملــن في وظائــف التدقي
صياغــة الفرضيــة الفرعيــة الأولى كــا يــي:

في  الداخــي  التدقيــق  وظيفــة  فعاليــة  تتأثــر  »لا   
المؤسســات الاقتصاديــة العامــة بمجموعــة المتغــرات 



227

المجلة العلمية لجامعة الملك فيصل )العلوم الإنسانية والإدارية(                                                                         المجلد 18 - العدد 2 - 2017م  )1438هـ) 

ــي،  ــق الداخ ــة التدقي ــن في وظيف ــة للعامل الديمغرافي
وهــي: الجنــس، العمــر، المركــز الوظيفــي، المؤهــل 
الخــرة  التخصــص،  المهنيــة،  الشــهادات  العلمــي، 
الداخــي، والخــرة في مجــال  التدقيــق  خــارج مجــال 

الداخــي«. التدقيــق 
ــتخدام  ــة باس ــذه الفرضي ــار ه ــان باختب ــام الباحث ق

 »T« واختبــار   ANOVA الأحــادي  التبايــن  تحليــل 
المتغــرات  تأثــر  لبيــان  الجنــس(،  بمتغــر  )خــاص 
ــق  ــة التدقي ــن في وظيف ــة بالعامل ــة المتعلق الديموغرافي
الداخــي عــى فعاليــة التدقيــق الداخــي في المؤسســات 

محــل الدراســة، والجــدول )3( يوضــح ذلــك.

جدول )3(: نتائج تحليل التباين الأحادي لتأثير المتغيرات المتعلقة بالمدققين الداخليين على فعالية
وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات محل الدراسة

المعنوية»F«متوسطات المربعاتالمتغير

المركز الوظيفي
09.295

96.1870.000
09.663

سنوات الخبرة خارج مجال التدقيق الداخلي
15.277

146.3640.000
00.104

سنوات الخبرة في التدقيق الداخلي
14.948

123.1450.000
00.121

العمر
14.384

95.5300.000
00.151

المؤهل الأكاديمي
09.448

38.2070.000
00.247

التخصص
13.386

66.2070.000
00.202

الشهادات المهنية
09.441

112.8910.000
08.363

 
للمتغــرات   »F« قيمــة  أن   )3( الجــدول  يبــن 
الديموغرافيــة )عــدا متغــر الجنــس( المتعلقــة بالعاملــن 
عنــد معنويــة  ذات  الداخــي  التدقيــق  وظيفــة   في 
)α = 0.05(، وهــذا يعنــي أن قيمــة »F« المحســوبة 
ــرار  ــون الق ــه يك ــة، وعلي ــة »F« الجدولي ــن قيم ــر م أك
ــة،  ــة العدمي ــض الفرضي ــة ورف ــة البديل ــول الفرضي بقب
ومنــه نســتنتج أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى معنويــة )α = 0.05( في متوســط درجــة 
ــرات  ــزى للمتغ ــي تُع ــق الداخ ــة التدقي ــة وظيف فعالي
المتعلقــة  الجنــس(  متغــر  )عــدا  الديموغرافيــة 
بالعاملــن في وظيفــة التدقيــق الداخــي بالمؤسســات 
ــع  ــق م ــذا يتف ــة، وه ــل الدراس ــة مح ــة العام الاقتصادي
،)1999( شــحروري  دراســات  إليــه  توصلــت   مــا 

)2004( Al twaijry، الرحاحلة )2005(.
ــى  ــة ع ــراد العين ــس لأف ــر الجن ــر متغ ــار تأث لاختب
المؤسســات  في  الداخــي  التدقيــق  وظيفــة  فعاليــة 

الاقتصاديــة العامــة محــل الدراســة، اســتخدم الباحثــان 
اختبــار »T«. ويوضــح الجــدول )4( أن قيمــة »F« ذات 
ــي أن  ــذا يعن ــتوى )α = 0.05(، وه ــد مس ــة عن معنوي
ــة،  ــة »F« الجدولي ــن قيم ــر م ــوبة أك ــة »F« المحس قيم
ــة  ــض الفرضي ــة، ونرف ــة البديل ــل الفرضي ــالي نقب وبالت
العدميــة، ومنــه نســتنتج أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة 
في   )0.05  =  α( معنويــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــة 
متوســط درجــة فعاليــة وظيفــة التدقيــق الداخــي تُعزى 
ــق الداخــي  لفــروق جنــس العاملــن في وظيفــة التدقي
الدراســة.  محــل  العامــة  الاقتصاديــة  بالمؤسســات 
وتنســجم هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه دراســة 
أن  دراســته  أظهــرت  حيــث  )1993(؛  الخريســات 
فعاليــة التدقيــق الداخــي تــزداد إذا كان المدققــون مــن 
ــك  ــم تفســر ذل ــاث، وت ــة الإن الذكــور، وتقــل في حال
المــرأة، وضعفهــا في مواجهــة  المهنــة عــى  بصعوبــة 

ــل.  ــوط العم ضغ
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جدول )4( : اختبار »T« لتـأثير متغير الجنس على فعالية وظيفة التدقيق الداخلي
المعنويةقيمة »T«درجة الحريةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالفئة
5403.907900.9039ذكور

60-3.2040.002
804.939100.1801إناث

هــذه  تتنــاول  الثانيــة:  الفرعيــة  الفرضيــة  اختبــار 
ــة  ــة وظيف ــن درجــة فعالي ــة ب ــة فحــص العلاق الفرضي
التدقيــق الداخــي والمتغــرات المســتقلة المتعلقة بنشــاط 
التدقيــق الداخــي، وكانــت صياغــة الفرضيــة الفرعيــة 

ــي: ــة، كــا ي الثاني
في  الداخــي  التدقيــق  وظيفــة  فعاليــة  تتأثــر  »لا 
الدراســة  محــل  العامــة  الاقتصاديــة  المؤسســات 
بالتدقيــق  المتعلقــة  التنظيميــة  المتغــرات  بمجموعــة 
الداخــي، وهــي، الارتبــاط الإداري لوظيفــة التدقيــق 
التدقيــق  لنشــاط  الوظيفــي  الارتبــاط  الداخــي، 
التدقيــق  لوظيفــة  التنظيمــي  المســتوى  الداخــي، 
الداخــي، عمــر نشــاط التدقيــق الداخــي في المؤسســة، 
ــؤول  ــام مس ــاء مه ــن وإنه ــن تعي ــؤولة ع ــة المس والجه

الداخــي«.  التدقيــق 
الأحــادي التبايــن  تحليــل   وباســتخدام 
المســتقلين:  المتغيريــن  تأثــر  اختبــار  تــم   ANOVA
المســتوى التنظيمــي لوظيفــة التدقيــق الداخــي، وعمــر 

نشــاط التدقيــق الداخــي في المؤسســة. ويبــن الجــدول 
)5( أن قيمــة »F« للمتغيريــن الســابقين ذات معنويــة 
عنــد )α = 0.05(، وهــذا يعنــي أن قيمة »F« المحســوبة 
ــرار  ــون الق ــه يك ــة، وعلي ــة »F« الجدولي ــن قيم ــر م أك
ــة،  ــة العدمي ــة ورفــض الفرضي ــة البديل ــول الفرضي بقب
وهنــا نســتنتج أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى معنويــة )α = 0.05( في متوســط درجــة 
ــن:  ــزى للمتغيري ــي تُع ــق الداخ ــة التدقي ــة وظيف فعالي
المســتوى التنظيمــي لوظيفــة التدقيــق الداخــي، وعمــر 
الاقتصاديــة  بالمؤسســات  الداخــي  التدقيــق  نشــاط 
النتائــج  هــذه  وتــأتي  الدراســة.  محــل  العموميــة 
 متفقــة تمامــا مــع مــا توصلــت إليــه دراســة )2004(
بــأن   ،)2005( الرحاحلــة  ودراســة   ،Al twaijry
ــق الداخــي، وعمرهــا )ســنوات  ــة التدقي حجــم وظيف
النشــاط(، ذو تأثــر معنــوي عــى جــودة أداء نشــاط 

التدقيــق الداخــي وفعاليتــه. 

جدول )5(: نتائج تحليل التباين الأحادي لتأثير المتغيرات المتعلقة بالمؤسسة
 على فعالية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات محل الدراسة

المعنوية»F«متوسطات المربعاتالمتغير

المستوى التنظيمي لوظيفة التدقيق الداخلي
02.076

11.42600.001
00.182

عمر نشاط التدقيق الداخلي في المؤسسة
2.785

31.9860.000
8.708

ــرات  ــر المتغ ــان تأث ــار »T« لبي ــتخدام اختب ــم اس ت
المســتقلة، وهــي: الارتبــاط الوظيفــي لنشــاط التدقيــق 
الداخــي، والجهــة المســؤولة عــن تعيــن وإنهــاء مهــام 
وظيفــة  فعاليــة  عــى  الداخــي،  التدقيــق  مســؤول 
ــة  ــة العام ــات الاقتصادي ــي في المؤسس ــق الداخ التدقي

ــة.  ــل الدراس مح
ــان  ــار »T« لبي  يوضــح الجــدول )6( المتعلــق باختب
ــن  ــن تعي ــؤولة ع ــة المس ــتقل، »الجه ــر المس ــر المتغ تأث
وإنهــاء مهــام مســؤول التدقيــق الداخــي«، أن قيمــة 

ــذا  ــتوى )α = 0.05(، وه ــد مس ــة عن »T« ذات معنوي
 »T« المحســوبة أكــر مــن قيمــة »F« مــا يعنــي أن قيمــة
الجدوليــة، وبالتــالي نقبــل الفرضيــة البديلــة، ونرفــض 
ــروق ذات  ــه توجــد ف ــة، ونســتنتج أن ــة العدمي الفرضي
دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة )α = 0.05( في 
متوســط درجــة فعاليــة وظيفــة التدقيــق الداخــي تُعزى 
ــام  ــاء مه ــن وإنه ــن تعي ــؤولة ع ــة المس ــاف الجه لاخت
ــة  ــات الاقتصادي ــي بالمؤسس ــق الداخ ــؤول التدقي مس

العامــة محــل الدراســة.
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جدول )6(: اختبار »T« لتأثير الجهة المسؤولة عن تعيين وإنهاء مهام مسؤول التدقيق الداخلي
على فعالية وظيفة التدقيق الداخلي في المؤسسات محل الدراسة

المعنويةقيمة »T«درجة الحريةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالفئة

1602.68400.568المدير العام
16-2.5840.002

200.003403.477مجلس الإدارة

تــم تطبيــق اختبــار »T« – أيضــا - عــى المتغــر 
التدقيــق  لنشــاط  الوظيفــي  »الارتبــاط  المســتقل: 
 »T« الداخــي«، ويوضــح الجــدول رقــم )7( أن قيمــة
ذات معنويــة عنــد مســتوى )α = 0.05(، وهــذا مــا 
 »T« المحســوبة أكــر مــن قيمــة »T« يعنــي أن قيمــة
الجدوليــة، وبالتــالي نرفــض الفرضيــة العدميــة، ونقبــل 
الفرضيــة البديلــة، ومنــه نســتنتج أنه توجد فــروق ذات 
 )0.05 = α( ــة ــتوى معنوي ــد مس ــة عن ــة إحصائي دلال
في متوســط درجــة فعاليــة وظيفــة التدقيــق الداخــي 
نشــاط  بهــا  يرتبــط  التــي  الجهــة  لاختــاف  تُعــزى 

التدقيــق الداخــي وظيفيــا بالمؤسســات الاقتصاديــة 
ــة  ــج متفق ــذه النتائ ــاءت ه ــة. ج ــل الدراس ــة مح العام
مــع مــا توصلــت إليــه دراســة الخريســات )1993(، 
ودراســة الرحاحلــه )2005(، بــأن فعاليــة التدقيــق 
الداخــي تتأثــر بطبيعــة الجهــة التــي لهــا صلاحيــة تعيــن 
وإنهــاء مهــام مســؤول التدقيــق الداخــي، وكذلــك 
ــنوية  ــة والس ــر الدوري ــه التقاري ــى من ــي تتلق ــة الت الجه
ــة عــى خطــط  ــة المصادق للنشــاط، وتضطلــع بصلاحي
ــق الداخــي.  ــاق التدقي ــاد ميث ــق الســنوية، واعت التدقي

جدول )7(: اختبار »T« لتـأثير الجهة التي يرتبط بها نشاط التدقيق الداخلي وظيفيا
 على فـعالية وظيـفة الـتدقـيق الداخـلي في المؤسسات محل الدراسة

المعنويةقيمة »T«درجة الحريةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالفئة

51.9600.263مجلس الإدارة
16-6.3300.000

133.1260.374المدير العام

ــة  ــاط الإداري لوظيف ــتقل »الارتب ــر المس ــا المتغ أم
ــق الداخــي«، فلــم يتــم فحــص تأثــر اختــاف  التدقي
ــق الداخــي  المســتويات التــي يرتبــط بهــا نشــاط التدقي
إداريــا، عــى درجــة فعاليــة وظيفــة التدقيــق الداخــي، 
العامــة محــل  الاقتصاديــة  المؤسســات  لكــون جميــع 
الدراســة يرتبــط فيهــا نشــاط التدقيــق الداخــي إداريــا 
بالمديــر العــام للمؤسســة مبــاشرة. وعليــه يمكــن قبــول 
ــاسي،  ــل الأس ــى التحلي ــاءً ع ــا، بن ــة أو رفضه الفرضي
ــاط  ــوم أن الارتب ــي، والمعل ــل الإحصائ ــس التحلي ولي
العــام  بالمديــر  الداخــي  التدقيــق  لنشــاط  الإداري 
للمؤسســة لــه تأثــر إيجــابي عــى فعاليــة نشــاط التدقيــق 
ــتقلا  ــذ مس ــيكون عندئ ــر س ــك أن الأخ ــي؛ ذل الداخ
)نســبيا( عــن الأنشــطة التــي ســيقوم بتدقيقهــا، كــا أنــه 

ــة. ــا للمؤسس ــم الإدارة العلي ــيحظى بدع س

الاستنتاجات
التدقيــق  وظائــف  أن  الدراســة  نتائــج  أظهــرت 
محــل  العامــة  الاقتصاديــة  المؤسســات  في  الداخــي 
المدققــن  عــدد  تعــاني عجــزا واضحــا في  الدراســة 
الكفــاءات  توظيــف  فشــلها في  بســبب  الداخليــن، 
وتحقيــق  بمســؤولياتها  للوفــاء  والملائمــة  المطلوبــة 
ســوق  في  الكفــاءات  هــذه  لنــدرة  نظــرا  أهدافهــا؛ 
العمــل. كــا أظهــرت النتائــج وجــود نقائــص عــى 
مســتوى نوعيــة المدققــن الداخليــن، يتعلــق الأمــر 
عــى  حيازتهــم  وعــدم  المهنيــة،  خبرتهــم  بضعــف 
شــهادات مهنيــة في مجــال التدقيــق الداخــي، وعــدم 
وجــود تنــوع ملائــم في تخصصاتهــم الأكاديميــة، وهــي 
حقائــق تؤكــد مــا توصلــت إليــه دراســة نقــاز )2007(، 
بعــدم كفايــة عــدد المدققــن الداخليــن في المؤسســات 
الاقتصاديــة العامــة في الجزائــر. وهكــذا، فــإن هــذه 
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العوامــل قــد كان لهــا تأثــر ســلبي عــى فعاليــة وظائــف 
التدقيــق الداخــي في المؤسســات محــل الدراســة. في 
المقابــل، نجــد أن المدققــن الداخليــن يتمتعــون بخــرة 
الداخــي، ومســتوى  التدقيــق  غــر مجــال  كبــرة في 
ــي،  ــي المهن ــن الوع ــرة م ــة كب ــال، ودرج ــي ع أكاديم
ــم  ــم ومهاراته ــة معارفه ــن وتنمي ــى تحس ــرص ع والح
التكوينيــة  الــدورات  في  المشــاركة  خــال  مــن 
والتدريبيــة والملتقيــات، إضافــة إلى مطالعــة الكتــب 
ــر  والمجــات المتخصصــة، وهــي عوامــل كان لهــا تأث
في  الداخــي  التدقيــق  وظائــف  فعاليــة  عــى  إيجــابي 

المؤسســات محــل الدراســة.

التوصيات 
في ضــوء نتائــج الدراســة الميدانيــة، ومــن أجــل 
ــات  ــي في المؤسس ــق الداخ ــة التدقي ــة وظيف ــع فعالي رف
الفعــي  والتجســيد  الجزائريــة،  العامــة  الاقتصاديــة 
ــات،  ــض التوصي ــورد بع ــا، ن ــة به ــذه الوظيف ــدور ه ل
التــي نتوجــه بهــا إلى الجهــات المعنيــة بتطويــر مهنــة 

الداخــي في الجزائــر: التدقيــق 
ــات  ــا الهيئ ــت به ــي قام ــود الت ــم الجه ــة: رغ الدول 	-
العامــة  الاقتصاديــة  المؤسســات  عــى  الوصيــة 
ــي  ــق الداخ ــة للتدقي ــاء هيكل ــا بإنش ــزام إداراته لإل
وتفعيــل دوره الرقــابي، وذلــك مــن خــال وضــع 
التشريعــات وإصــدار التعليــات والتوجيهــات من 
حــن لآخــر، إلا أن هــذا الأســلوب لم يــؤد إلى ترقية 
ممارســات التدقيــق الداخــي في هــذه المؤسســات 
إدخــال  نقــرح  ولهــذا،  المطلــوب.  المســتوى  إلى 
ــاري،  ــون التج ــواد القان ــض م ــى بع ــات ع تعدي
بــا  الــركات،  بــإدارة  المتعلقــة  تلــك  خاصــة 
يجعلهــا متناســقة مــع مــا تقتضيــه مبــادئ الحوكمــة، 
ــات  ــة وصلاحي ــم إعــادة النظــر في تركيب بحيــث يت
ــان  ــاء لج ــركات بإنش ــزام ال ــس الإدارة، وإل مجال

ــق. ــة التدقي ــا لجن ــن بينه ــة، م ــة إشرافي متخصص
المؤسســة الاقتصاديــة العامــة الجزائريــة: نــوصي  	-
بــرورة تأســيس لجنــة التدقيــق في المؤسســات 
الاقتصاديــة العامــة، تتكــون مــن أعضــاء من مجلس 
صلاحيــات  لهــا  تمنــح  التنفيذيــن،  غــر  الإدارة 
بالمؤسســة،  الداخــي  التدقيــق  مديــر  تعيــن 
والمصادقــة عــى ميثــاق التدقيــق الداخــي، وخطــط 
التدقيــق الســنوية، إضافــة إلى التنســيق بــن التدقيــق 
نقــرح عقــد  الداخــي والمدقــق الخارجــي. كــا 
اجتماعــات ونــدوات داخــل المؤسســة الاقتصاديــة 

العامــة تحــت إشراف مجلــس الإدارة، وبمشــاركة 
بوظيفــة  للتعريــف  المؤسســة،  في  المديريــن  كل 
التدقيــق  ميثــاق  في  ورد  كــا  الداخــي،  التدقيــق 
المعتمــد؛ وذلــك لتصحيــح الصــورة الســلبية لهــذه 
الوظيفــة التــي رســخت لــدى الكثــر مــن المديريــن 

في المؤسســات الاقتصاديــة العامــة الجزائريــة.
التطــورات  لمواكبــة  العــالي:  التعليــم  هيئــات  	-
والدوليــة،  المحليــة  الأعــال  بيئــة  في  الحاصلــة 
ــة  ــا مهن ــي تعرفه ــورات الت ــك التط ــا تل وخصوص
التدقيــق الداخــي والمواضيــع ذات الصلــة بهــا، 
مثــل: الرقابــة الداخليــة، إدارة المخاطــر، وحوكمــة 
مناهــج  تطويــر  بــرورة  ونــوصي  الــركات، 
الاقتصاديــة  العلــوم  ميــدان  في  العــالي  التعليــم 

باســتمرار. الإداريــة  والعلــوم 
الجزائــر:  في  الداخــي  للتدقيــق  المهنيــة  الجمعيــة  	-
ــن  ــارين الداخلي ــن والمستش ــة المدقق ــل جمعي تحوي
الجزائريــن )AACIA( إلى معهــد التدقيــق الداخلي 
عــى غــرار مــا هــو موجــود في البلــدان المتقدمــة 
والأكاديميــن  المهنيــن  يضــم  المجــال،  هــذا  في 
الجزائريــن، فــا يمكــن تطويــر ممارســات التدقيــق 
بجهــود  الاســتعانة  دون  الجزائــر  في  الداخــي 
الباحثــن والأكاديميــن للإفــادة مــن أفكارهــم 
ــة  ــا ذات العلاق ــول القضاي ــم ح ــات نظره ووجه

بالمهنــة.
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ABSTRACT
Internal auditing provides accepted guarantee that the conducted procedures and decisions of an enterprise is 

continuously monitored. This study aimed to identify the extent of internal audit function effectiveness in Algerian 
public economic enterprises through detecting the degree of coherence between internal audit practices and inter-
national standards of audit (ISA) established on 2008 by the Institute of Internal Auditors (IIA) in these enterprises. 
To achieve the objectives of the study, and test its assumptions, a questionnaire was developed, and distributed to 
all internal auditors working in a sample of )22( economic public enterprises. The samples were selected according 
to objective criteria, corresponding the objectives of the study. Total of )109( questionnaires were distributed, of 
which the number of the received questionnaires was only (64). Descriptive and the inferential statistical tech-
niques were applied to describe and analyze collected data and test the study's assumptions. 

The study showed that the internal audit practices in Algerian public economic enterprises involved in the study 
matched several internal audit international standards. In addition, the factors related to the sampled elements and 
its internal audit activity had a statistically significant impact on the internal audit effectiveness in these enterprises. 

The study recommended the need for developing human competencies appropriate to the needs of internal au-
dit functions, working towards the dissemination of internal audit culture within these enterprises, and providing 
an appropriate organizational environment for it in order to perform its role efficiently.

Key Words: Corporate governance,  Internal controls, International standards of internal auditing, Risk manage-
ment.


