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 الملخص
ميها؛ لما  ِّ

 
ات  الدول  لتعزيزها لدى متعل ا من استراتيجيَّ عدُّ المواطنة الرقمية جزءًا أساسيًّ

ُ
ت

كبيرة  لتعريفهم بحقوقهم وحقوق الآخرين عند التواصل عبْر العالم  لها من أهمية
ط الضوء على تعزيز المواطنة الرقمية في المرحلة  ِّ

 
الافتراض ي، وقد أتى هذا البحث ليسل

قاتها، واقتراح سُبل لتعزيزها؛  ِّ
الثانوية في إحدى المحافظات الكويتية، والكشف عن معو 

م المنهج  ستُخدِّ
ُ
قت أداة الاستبانة على )ولتحقيق ذلك، ا ِّ

ب 
ُ
( 350الوصفي المسحي، وط

ا على واقع  مات بدرجة كبيرة جدًّ ِّ
 
 في المرحلة الثانوية، وأظهرت النتائج موافقة المعل

ً
معلمة

تعزيز المواطنة الرقمية في المرحلة الثانوية من حيث حث الطالبات على احترام 
وتوجيههن إلى الابتعاد عن استخدام خصوصيات الآخرين عبْر مواقع التواصل الاجتماعي، 

مات بدرجة كبيرة على  ِّ
 
الفيديوهات الرقمية الغير لائقة، كما أظهرت النتائج موافقة المعل

درة موضوعات المواطنة الرقمية 
ُ
قات المواطنة الرقمية، مثل: عدم وضوح الخطط، ون ِّ

معو 
لة في ِّ

 
ات  في المناهج، وسُبل تعزيزها في المرحلة الثانوية المتمث زيادة وعْي الطالبات عن سلبيَّ

العالم الرقمي، وتعريفهن بقوانين المواطنة الرقمية، كما كشفت النتائج عن وجود فروق 
ص، وسنوات الخبرة( حوْل واقع تعزيز المواطنة  ريْ: )التخصُّ ِّ

عزَى إلى متغي 
ُ
ا ت دالة إحصائيًّ

ص،  الرقمية في المرحلة الثانوية، بينما لم تظهر فروق إحصائيَّ  عزَى إلى )التخصُّ
ُ
ة ت

قات المواطنة الرقمية وسُبل تعزيزها. ِّ
 وسنوات الخبرة( حوْل معو 

 

ABSTRACT 
 

Digital citizenship is a part of country’s educational strategy, as it is important to 
educate learners about their rights and rights of others when communicating 
virtually. This research aims to shed light on promotion of digital citizenship at 
secondary level in one of Kuwaiti governorates, investigate its obstacles, propose 
ways to enhance it. The descriptive survey method was employed, with 
questionnaire administered to (350) female teachers at secondary level. findings 
showed teachers strongly agreed with extent to which digital citizenship is 
promoted at secondary level, particularly regarding encouragement of female 
students to respect privacy of others on social networking sites to avoid using 
inappropriate digital content. findings revealed teachers agreed on obstacles 
hindering promotion of digital citizenship, limited inclusion of digital citizenship 
topics in curricula, need to promote digital citizenship at secondary level by 
increasing female students’ awareness of risks associated with digital world and 
by familiarising them with digital citizenship laws. It revealed statistically 
differences attributed to specialisation and years of experience variables in 
relation to reality of promoting digital citizenship at secondary level; however, 
there were no statistically significant differences, based on specialisation and 
years of experience, regarding the obstacles to digital citizenship and ways to 
promote it. 
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 المقدمة .1
ِّ ة الثالثة تطوُّ تشهد الألفيَّ 

 
صالات رات متسارعة في مجال تكنولوجيا الات

التعليمية والاجتماعية  الجوانبة في نقلة نوعيَّ  والتي أحدثتوالمعلومات، 
عدُّ 

ُ
ِّ  والاقتصادية والثقافية، وت

 
إيجابًا رين المنظومة التربوية من أبرز المتأث

 مُ  ؛ فهيم التكنولوجي الرقميبهذا التقدُّ وسلبًا 
َ
 ،بة بتدعيم الإيجابياتطال

 ِّ
التركيز و  ترسيخها للمواطنة الرقمية، ، وذلك عن طريقي للسلبياتوالتصد 

 ة.قادرين على التعامل مع هذه التكنولوجيا الرقمي على إعداد أفراد

عدُّ المواطنة الرقمية )
ُ
هات التربوية Digital Citizenshipوت ِّ التوجُّ

( من أهم 
  الحديثة للدول، والتي تعني:

َّ
ة التقنيات الاستخدام الآمن والرشيد مع كاف

والمجتمعية والوطنية، والابتعاد الرقمية، بجانب مراعاة القواعد السلوكية 
 ِّ
، (2022؛ عافش ي، 2023ي على حقوق الآخرين الرقمية )الشريف، عن التعد 

 وتعود 
ُ
بَ  بالمواطنة الرقميةولى للاهتمام البدايات الأ ل الجمعية الدولية من قِّ

تحت عنوان  ابحثيًّ  اموضوعً  للتكنولوجيا في التعليم، عندما نشرتْ 
، (2022معالجة السلوك الملائم للتكنولوجيا" )عافش ي،  :"المواطنة الرقمية

بتقديم  اد البارزين للمواطنة الرقميةأحد الروَّ  Ribbleقام  ،عد ذلكوبَ 
 (.2019لتنمية المعرفة الرقمية لدى الطلبة )المعمري والوهيبية،  مُقترَحات

ا من خلال إقامة ن ،وعليه دوات فقد زاد الاهتمام بالمواطنة الرقمية عالميًّ
 ، (2019)الزهراني،  ومؤتمرات تعليمية تتعلق بها

ُ
ِّ وت

ات الحديثة حصائيَّ ن الإ بي 
ِّ من الطلبة بين سِّ  %(75)أن ( 2023)الصادرة عن الأمم المتحدة 

 24و 15 ن 
ِّ ، و ر الإنترنتعامًا يتواصلون عبْ 

 
ر على أن طلبة المدارس من أكثر هذا مؤش
 (.2020)عامر،  الرقميةالفئات المجتمعية التي تستخدم التقنيات 

وتنمية  الطلبة،إلى زيادة درجة الأمان الرقمي لدى وتهدف المواطنة الرقمية 
ووفقًا للنظرية البنائية  ،(2022)العتيبي،  يهمات والقيم الرقمية لدالأخلاقيَّ 

 
ُّ
رات، كما ف مع التطوُّ هو التكيُّ  هدفهم الرقمي الاجتماعية، فإن التعل
 ِّ
 
)رجب، ، والمسؤولية الرقمية مين لمهارات التفكيريحتاج امتلاك المتعل

عدُّ ، (2022
ُ
المرحلة الثانوية ذات أهمية كبيرة في حياة الطلبة؛ حيث وت

ِّ يستطيعوا تكوين المفاهيم المجرَّ 
ات على الرغم من أهميتها مَ دة، وهذه الس 

  ؛الكبيرة
َّ

ا رق أنه قد يكون لها تأثير سلبي عليهم، وخاصة عند تفاعلهم إلا ميًّ
 (.2013مع الآخرين )الشهري، 

( إلى أن دول 2022النملة والسليم )ت دراسة أشار  ،ن هذا السياقوضمْ 
 ِّ
ةخذوا خطوات م اتَّ العالم المتقد  ِّ  جادَّ

 
 من خلالم الرقمي، لإعداد المتعل

إعداد المعلم القادر كذلك المناهج الدراسية، و  تضمين المواطنة الرقمية في
( 2020دراسة البدوي ) يتوافق معوهذا ، ا لدى الطلبةسها وتنميتهعلى غرْ 
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دت
َّ
ِّ  المحوريالدور  التي أك

 
 (2022) نوبيَّ ، المواطنة الرقمية تعزيزم في للمعل

Baydar  ُأن التربويين م 
َ
 بتعزيز مهارات المواطنة الرقمية لدى الطلبة. ينبِّ طال

ر رؤية الكويت  ِّ
 
ه نحو  2035وفي سياق دولة الكويت، تؤط تعزيز المواطنة التوجُّ

خاصة -في الكويت  خضع نظام التعليم ،، وفي ضوء ذلكفي التعليمالرقمية 
 ،لتحقيق احتياجات جيل الألفية الثالثة ؛رات جوهريةإلى تغيُّ  -التعليم الثانوي 

  ،ولذلك ؛الذي يمتلك دراية كبيرة بالتقنيات الرقمية
َّ
 رك

ْ
منة زت الجهود على رق

 .(2020)الهيئة العامة للاتصالات وتقنية المعلومات،  التعليم

وأظهرت مراجعة الأدبيات عددًا من الدراسات ذات العلاقة بموضوع البحث؛ 
لت إلى  مدينة الرياضدراسة في ( 2017التويجري )حيث أجرى  أن للمعلم توصَّ

ا لحماية الطلاب من الانحراف الفكري في ضوء المواطنة الرقم ، يةدورًا وقائيًّ
لت نتائج دراسة  قات في إلى  (2019السحيم وآل إبراهيم )وتوصَّ ِّ

وجود معو 
 وكشفتتحدُّ من تعزيز المواطنة الرقمية،  دارس الثانوية بمدينة الرياضالم

وجود  عن السعودية في al. et Aldosari (2020) وآخرين الدوسري  دراسة نتائج
كما لدى الطلبة في المحافظة على الخصوصية الرقمية للآخرين،  عال   ي  وعْ 

لت نتائج دراسة لا توجد  الطلبةأن إلى  الأردن في (2020المهيرات والرقاد ) توصَّ
، التواصل الرقميأثناء لديهم درجة كافية من الوعي في استخدام المواقع 

ميع قيم ارتفاع مستوى الوعي بج (2021نتائج دراسة الحازمي )وأظهرت 
 .بالمدينة المنورةالطلبة ات المواطنة الرقمية لدى وأخلاقيَّ 

نت دراسة بيرت  المهارات تطويرفي إسبانيا أن   et al.Peart (2022)وآخرين  وبيَّ
 نتائج وأظهرت ،الرقمية المواطنة لتعزيز اضروريًّ  يُعدُّ  والاجتماعية الرقمية
ماتأن دور  (2022) والسليم النملة دراسة ِّ

 
تعزيز ض لمدينة الريافي  المعل

تذكير الطالبات بأهمية ا في جانب جاء بدرجة عالية جدًّ  ؛المواطنة لدى الطالبات
 .وعدم استخدام الصورة والفيديوهات الرقمية غير اللائقة ،مراقبة الله

ِّ في دولة الكويت  (2023وكشفت نتائج دراسة السويحل )
 
مين في أن دور المعل

عند استخدام المواقع والتطبيقات  المسؤولية الاجتماعية والأخلاقيةتأصيل 
  Korucu and(2019)وأشارت نتائج دراسة  ،جاء بدرجة مرتفعة ؛الرقمية
Totan  تطوير المناهج  يجب ؛أنه لتعزيز المواطنة الرقميةفي تركيا إلى

 
َّ
 بات هذه المواطنة.الدراسية حتى تتوافق مع متطل

أن درجة التزام طلبة التعليم العام في  ( إلى2020الحربي )لت دراسة وتوصَّ 
( في 2022كانت ضعيفة، وأظهرت دراسة علي ) ؛بالمواطنة الرقمية السعودية

 ِّ
كان أبرزها:  ،قات التي تمنع تعزيز المواطنةمحافظة أسيوط بمصر أن المعو 

  الطلبة،غموض مفهوم المواطنة الرقمية لدى 
َّ
ج، ها في المناهة تضمينوقل

 سُبل تعزيزأن في دولة الكويت  (2022ن )يوآخر  عليوخلصت نتائج دراسة 
من خلال تدريب الطلبة على إتقان مهارات وقوانين  يتمُّ المواطنة الرقمية 

دت نتائج دراسة الميع )، الأمن الرقمي
َّ
بل تعزيز الوعي أن أهم سُ  (2023وأك
  ؛بالمواطنة الرقمية

ْ
 ها.والتوعية بقوانين ،ر الثقافة الرقميةهي نش

طبَّ 
ُ
مة الأبحاث التي ت ِّ

ا في تعزيز المواطنة ويأتي هذا البحث في مُقد  ق ميدانيًّ
د البحث الحالي عن  الرقمية في محافظة الأحمدي بدولة الكويت، كما تفرَّ

موضوع تعزيز بتناوله  ؛الدراسات السابقة التي تناولت المواطنة الرقمية
ِّ المواطنة الرقيمة لدى الط

قات ذلك، وسُبل البات في المرحلة الثانوية، ومعو 
 ِّ
ِّ التصد 

 .قات في محافظة الأحمدي بدولة الكويتي لهذه المعو 

 مشكلة البحث وأسئلته .2
ا  ا ممَّ

ً
أن استخدام التكنولوجيا من ( 2023اليونسكو )إليه  أشارتانطلاق

ِّ  ؛بصورة عشوائية بين طلبة المدارس
الإنسان في د الديمقراطية وحقوق يُهد 

 ِّ
 كل   وما ذكره وتحفيز الكراهية. ،ي على خصوصية الآخرينالمجتمع، كالتعد 

( أن 2017طوالبة )دراسة و  ،(2020الاتحاد الدولي للاتصالات ) :من
ِّ الإحصائيَّ 

ين للتقنية ستخدمِّ ثلاثة مُ  ات كشفت على أن واحدًا من بين كل 
الساعات التي يستخدم فيها عامًا، وأن  18يقل عمره عن  ؛الرقمية في العالم

ا، وهذا يُ  نيقترب من ثمات ؛طلبة المدارس هذه التقنيات تهديدًا  عدُّ ساعات يوميًّ
 . على تلك الفئة، إلى جانب انعدام معرفتهم بثوابت المواطنة الرقمية خطيرًا

ة، كدراسة الميع ) يَّ ِّ
 
( والتي أظهرت 2023ووفقًا لنتائج الدراسات الكويتية المحل

جاءت بدرجة بالمواطنة الرقمية؛ ها أن درجة وعْي طلبة المرحلة الثانوية نتائج

دور المناهج ( التي خلصت إلى أن 2018متوسطة، ودراسة العجمي وآخرين )
( التي أظهرت أن 2021سلبي في تعزيز المواطنة الرقمية، ودراسة الرشيدي )
مين في تعزيز المواطنة الرقمية؛ جاء بدرجة  ِّ

 
 .متوسطةدور المعل

دته وما
َّ
ِّ  2035رؤية الكويت  أك

 
م للتكنولوجيا على ضرورة استخدام المتعل

  ؛الرقمية بصورة مسؤولة وتعزيزها لديه
ْ
ِّ لخل

ق ق مجتمع رقمي يساير ويحق 
ا (، ممَّ 2021، مركز دراسات الخليج والجزيرة العربيةهذه الرؤية )

ايجعل تسليط الضوء على تعزيزها أمرًا  وذلك لمعرفة الواقع في  ؛اوملحًّ  مهمًّ
؛ لذلك، يمكن تحديد مشكلة بل التصدي لهوسُ  ،والخلل ،هذا الجانب

ِّ البحث الحالي في 
 
مات في تعزيز المواطنة الرقمية لدى طالبات دور المعل

 .المرحلة الثانوية في محافظة الأحمدي بدولة الكويت

 ويسعى البحث الحالي إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية:

 لمواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة اع تعزيز واق ما
 ؟الأحمدي بدولة الكويت من وجهة نظر المعلمات

 ما  ِّ
قات تعزيز المواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة معو 

 ؟الأحمدي بدولة الكويت من وجهة نظر المعلمات
  طالبات المرحلة الثانوية في محافظة  بل تعزيز المواطنة الرقمية لدىسُ ما

 ؟الكويت من وجهة نظر المعلماتبدولة الأحمدي 
 ( بين متوسطات 0.05ة عند مستوى دلالة )حصائيَّ الفروق ذات الدلالة الإ  ما

 ِّ
عزَ استجابات العي 

ُ
ِّ نة ت

 واقع ل سنوات الخبرة(، حوْ و ص، )التخصُّ  :ريْ ى لمتغي 
قاته، وسُبل تعزيزه؟الثانويةالمرحلة بتعزيز المواطنة الرقمية  ِّ

 ، ومعو 

 أهداف البحث .3
 يسعى البحث الحالي إلى تحقيق الأهداف الآتية:

  ُّلمواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية في اف على واقع تعزيز التعر
 ِّ
 
 مات.محافظة الأحمدي بدولة الكويت من وجهة نظر المعل

  ِّ
لدى طالبات المرحلة الثانوية  قات تعزيز المواطنة الرقميةالكشف عن معو 

 ِّ
 
 مات.في محافظة الأحمدي بدولة الكويت من وجهة نظر المعل

  ُّبل تعزيز المواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية في سُ إلى ل التوص
 ِّ
 
 مات.محافظة الأحمدي بدولة الكويت من وجهة نظر المعل

  ( بين 0.05مستوى دلالة )ة عند حصائيَّ الكشف عن الفروق ذات الدلالة الإ
 ِّ
عزَ متوسطات استجابات أفراد العي 

ُ
ِّ نة ت

ص الأكاديمي، )التخصُّ  :ريْ ى لمتغي 
تعزيز المواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة  واقع ل سنوات الخبرة(، حوْ و 

قاته، وسُبل تعزيزه.الثانوية في محافظة الأحمدي ِّ
 ، ومعو 

 أهمية البحث .4
 الأهمية النظرية: .4.1

  واقع التربية الرقمية في المدارس الثانوية، وما يرتبط بها من الكشف عن
قات.هاتتوجُّ  ِّ

 ، إجراءات، ومعو 
 الكويتيه الوطني التوجُّ  مواكبة  

َّ
تعزيز وتوطين ؛ لالتربوية ساتهة مؤسَّ بكاف

ق رؤية الكويت المواطنة الرقمية
ْ
 .2035، وف

  َّمن المؤم 
ْ
ت على وجه ر هذه القيمة التربوية في مجتمع الطالبال نش

ز وعْيهن بالمواطنة الرقمية.الخصوص ِّ
 ، بما يُعز 

 الأهمية التطبيقية: .4.2

  
َّ
 ؛ع أن تفيد النتائج أصحاب القرار في وزارة التربية بدولة الكويتمن المتوق

في المرحلة ل تعزيز قيم المواطنة الرقمية لتشخيص الواقع الحالي حوْ 
 يجابيات.وتطوير الإ  ،اتلسلبيَّ لمعالجة ا ؛ومحاولة تقييم هذا الدور  الثانوية،

  َّمن المؤم ِّ
بضرورة توظيف  ؛ين في بناء المناهج وتطويرهال توجيه انتباه المختص 

 بصورة أكبر. المواطنة الرقمية في المناهج

 حدود البحث .5
  ت على الحدود الموضوعية: اقتصر ِّ

 
مات للمواطنة الرقمية، واقع تعزيز المعل

 ِّ
 قات ذلك، وسُبل تعزيزها.ومعو 
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  ِّ
ب 
ُ
على المدارس الثانوية الحكومية للبنات في  البحثق الحدود المكانية: ط

 محافظة الأحمدي بدولة الكويت.
 :اقتصر البحث على  الحدود البشرية ِّ

 
، وتمَّ مات المرحلة الثانويةمعل

مين. ِّ
 
 بالمعل

ً
 اختيارهن نظرًا لنسبتهن العالية مقارنة

  :من العام  ،صل الدراس ي الأول الف تمَّ تطبيق البحث فيالحدود الزمانية
 م.2023- 2024

 مصطلحات البحث .6
 :Digital Citizenshipالمواطنة الرقمية  .6.1

ف بأنها: " عرَّ
ُ
مجموعة القيم والمبادئ التي تحكم التعاملات في البيئة ت

ِّ ممَّ  ؛الرقمية
 
ِّ ل أساسً ا يشك

د معايير السلوك ا لجميع المواطنين، ويحد 
ِّ اض المقبول والمفترَ 

 
" )الغامدي لوجياو أثناء استخدام هذه التكنباعه ت

ا بأنها: مجموعة القواعد (، و 340: 2023والزهراني،  عرَّف إجرائيًّ
ُ
ت

ى بها طالبات المرحلة الثانوية في 
َّ
ات الرقمية، والتي يجب أن تتحل والسلوكيَّ

 محافظة الأحمدي بدولة الكويت أثناء التواصل عبْر العالم الافتراض ي.

 :Promoting digital citizenshipة الرقمية المواطنتعزيز  .6.2

 ِّ
 
ف بأنه: "إعداد المواطن الصالح الذي يمث ن للانتماء سَ ل النموذج الحَ يُعرَّ
 امً يَ قِّ  همن خلال امتلاك ،لوطنه ومجتمعه في ضوء العالم الافتراض ي

ا  يُعرَّف(، و 687 :2021 وتقنيات تكنولوجية" )هلل، ،ومهارات رقمية إجرائيًّ
ِّ ساليب والإ الأ بأنه: 

 
مات لتدعيم وتنمية المواطنة جراءات التي تستخدمها المعل

، الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة الأحمدي بدولة الكويت
 لكتروني للمعلومات.عند استخدامهن الأجهزة الرقمية، والتبادل الإ

 منهجية البحث وإجراءاته .7
 منهج البحث: .7.1

م دِّ
ْ
ستُخ

ُ
من خلال  : "أسلوب في البحث، يتمُّ وهوالمنهج الوصفي المسحي،  ا

ف على جوانب والتعرُّ  ،تحديد الوضع الحالي لها؛ لما ظاهرةع بيانات عن جمْ 
: 2013)الشربيني وآخرون، " لإحداث تغييرات فيه ؛القوة والضعف فيها

267.) 

نة م .7.2 ِّ
 البحث:جتمع وعي 

ِّ من مجتمع البحث ن تكوَّ 
 
لمرحلة الثانوية في محافظة مات اجميع معل

( 2674وعددهن )، 2022/ 2023الأحمدي بدولة الكويت للعام الدراس ي 
 
ً
عات على النحو معلمة ، 1445ص الأكاديمي الأدبي: : )التخصُّ الآتي، موزَّ
، وتمَّ (585ص الأكاديمي العملي: ، التخصُّ 644ص الأكاديمي العلمي: التخصُّ 

 
ً
مات مجتمعًا لهذا البحث؛ نظرًا لنسبتهن العالية مقارنة ِّ

 
اختيار المعل

مين؛ حيث تبلغ نسبتهن  ِّ
 
مي محافظة الأحمدي 70.87بالمعل ِّ

 
% من إجمالي معل

 بالمرحلة الثانوية.

نة اختيار تمَّ وقد  ِّ
باستخدام معادلة  ،بالطريقة العشوائية البسيطة العي 

Krejcie and Morgan: 

𝑛 =  
𝑥2𝑁𝑝(1 − 𝑝)

𝑒2 (𝑁 − 1) + 𝑥2 𝑝(1 − 𝑝)
 

ل 350وكان عدد الاستجابات على الاستبانة الصالحة للتحليل ) ِّ
 
مث

ُ
(، وت

نة  ِّ
ريْ: 1% من المجتمع، والجدول )12العي  ِّ

نة حسب متغي  ِّ
ن توزيع العي  ِّ

( يُبي 
ص، وسنوات الخبرة(.  )التخصُّ

ص(: 1جدول رقم ) ري: )التخصُّ ِّ
 ، وسنوات الخبرة(توزيع أفراد العينة حسب متغي 

رات ِّ
ر المتغي   النسبة المئوية العدد مستويات التغيُّ

 التخصُّص
 51.4 180 المواد الأدبية
 24.6 86 المواد العلمية
 24 84 المواد العملية

 سنوات الخبرة
 23.1 81 سنوات 5أقل من 

 26 91 ( سنوات5-10من )
 50.9 178 سنوات 10أكثر من 

 ِّ
ِّ  :(1الجدول )في  البياناتح توض 

 توزيع العي 
ْ
ِّ نة وف

ص، التخصُّ ) يْ:ر ق متغي 
ِّ 51.4ن أن )، ويتبيَّ (وسنوات الخبرة

ن المواد الأدبية، في حين سْ %( يُدر 
(24.6 ِّ

ِّ 24ن المواد العلمية، و)سْ %( يُدر 
ِّ سْ %( يُدر 

 
مث

ُ
ل ن المواد العملية؛ وت

ِّ  المواد الأدبية النسبة الأعلى من
 عي 

ً
بالمواد العلمية والمواد  نة الدراسة مقارنة

ِّ  ،العملية
ِّ  ؛صر التخصُّ وفقًا لمتغي 

 
مات المواد الأدبية في لارتفاع عدد معل

ِّ 23.1أن ) نيتبيَّ مجتمع الدراسة. كما 
نة لديهن خبرة أقل %( من أفراد العي 

ِّ 26سنوات، في حين أن ) 5من 
( 5- 10نة خبراتهن من )%( من أفراد العي 

ِّ  10%( خبراتهن أكثر من 50.9سنوات، و)
 
 اتمات ذو سنوات، ويظهر أن المعل

ِّ 87هن الأكثر عددًا بفارق ) ؛سنوات 10الخبرة الأكثر من 
 
 ( معل

ً
 اتعن ذو  مة

 97و) ،( سنوات5- 10الخبرة من )
ً
 سنوات. 5عن الخبرة الأقل من  ( معلمة

 ة:حصائي  أساليب المعالجة ال و  البحثأداة  .7.3

 أداة البحث .7.3.1

 
ْ
 لجمْع البيانات، وتمَّ إعدادها بَعد مراجعة الأدب  تمَ دِّ استُخ

ً
الاستبانة أداة

النظري والدراسات السابقة التي تناولت المواطنة الرقمية وتعزيزها في 
نت الاستبانة من جزأيْن:  المرحلة الثانوية، وتكوَّ

ص، وسنوات  الجزء الأول: نة، وهي: التخصُّ ِّ
المعلومات الشخصية عن العي 

 الخبرة.

ن من ثلاثة محاور،  الجزء الثاني: واقع تعزيز ) الأول: : المحور كالآتيتكوَّ
 ِّ
 
ن من )المعل ( 15مات للمواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية( وتكوَّ
 
ً
ِّ  :، والمحور الثانيفقرة

ن من )قات تعزيز المواطنة ال)معو  ( 13رقمية( وتكوَّ
 
ً
ن من ) :، والمحور الثالثفقرة  11)سُبل تعزيز المواطنة الرقمية( وتكوَّ

ً
 .( فقرة

جيب عن جميع الفقرات باستخدام مقياس ليكرت الخماس ي )
ُ
 Likertوقد أ
Scaleة ر الدرجات عن مستويات الموافقة: )موافقة بشدَّ ِّ

عب 
ُ
 -(؛ حيث ت

ة(.غ -غير موافقة -محايدة -موافقة  ير موافقة بشدَّ

ِّ و 
ب 
ُ
ِّ ط

ا على عي   نة البحث بَ قت الاستبانة إلكترونيًّ
ُّ
 ،د من صدقها وثباتهاعد التأك

 تمَّ حيث  ؛عد الحصول على الموافقات الرسمية من جامعة الملك سعودوبَ 
ِّ البريد الإإرسالها عَبْرَ 

 
، ووسائل التواصل الاجتماعي ماتلكتروني للمعل

( 350[(. وتمَّ الحصول على )Telegramتيليجرام ][، WhatsApp)واتس آب ]
ستخدَمة.

ُ
نة البحث الم ِّ

ة صالحة للتحليل، وهي حجم عي   مُسترَدَّ
ً
 استبانة

ِّ عبارة، وسلامة صياغتها، ومدى انتمائها 
م على درجة وضوح كل 

ْ
وللحُك

مًا من أعضاء هيئة التدريس في  (24)للمحور؛ تمَّ عرْض الاستبانة على  ِّ
 
مُحك

فق الجام جريت التعديلات التي اتَّ
ُ
عات: السعودية، الكويتية، والأردنية. وأ

مين. ِّ
 
ة المحك  عليها غالبيَّ

(؛ Pearson's Correlation Coefficientحساب معامل الارتباط بيرسون ) تمَّ و 
ِّ  لمعرفة

ة عبارة من عبارات الاستبانة بالدرجة الكليَّ  درجة ارتباط كل 
ا وأظهرت النتائج أ، حاورهالم ن جميع قيم معامل الارتباط كانت دالة إحصائيًّ

 (.0.01عند مستوى )

د من ثبات أداة الاستبانة باستخدام معامل ألفا كرونباخ )
ُّ
 Alphaوتمَّ التأك

Cronbach( ن أن معامل الثبات العام لمحاور الاستبانة بلغ (؛ 0.937(، وتبيَّ
ا يدل على ثبات  عال  للاستبانة، وأنه يمكن الا  عتماد عليها في التطبيق ممَّ

 الميداني للبحث.

 ةحصائيَّ . أساليب المعالجة الإ 7.3.2

 
ُ
 ستُ ا

ْ
 (، وتمَّ SPSSة للعلوم الاجتماعية )م برنامج الحزم الإحصائيَّ دِّ خ

 ة الآتية:استخدام الأساليب الإحصائيَّ 

  ،المتوسط الحسابي، والانحراف المعياي؛ للإجابة عن الأسئلة الأول، الثاني
 والثالث.

  
ُ
ف على الفروق ذات للتعرُّ  ؛(One way ANOAحادي أنوفا )التباين الأ

ِّ الدلالة الإحصائيَّ 
 ة في استجابات أفراد العي 

ْ
ِّ نة وف

 :الدراسة ريْ ق متغي 
 للإجابة عن السؤال الرابع. ؛ص، وسنوات الخبرة()التخصُّ 

 ( اختبار شيفيهScheffe' Test)؛  ِّ
 
ِّ جاه الفروق في استجالمعرفة ات

نة بات العي 
 ِّ
؛ سنوات الخبرة(، و ص)التخصُّ  :ريْ نحو محاور الاستبانة باختلاف متغي 

 وذلك للإجابة عن السؤال الرابع من أسئلة الدراسة.
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 عرض النتائج  .8
ِّ ما ) :نتائج إجابة السؤال الأول   .8.1

 
اقع تعزيز المعل مات للمواطنة و

بدولة الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة الأحمدي 
 ِّ
 
        (.؟ماتالكويت من وجهة نظر المعل

واقع تعزيز  :حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور  تمَّ 
 ِّ
 
مات للمواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية؛ وجاءت النتائج المعل

 كالآتي:
افات المعيارية لآراء ا2جدول رقم )  لعينة(: المتوسطات الحسابية والانحر

اقع تعزيز حول   المرحلة الثانويةبلمواطنة الرقمية او

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

ترتيب 
 العبارة

 ِّ
 
 جاهات

 ِّ
 نةالعي 

1  ِّ
وع 

ُ
ي الطالبات بضرورة استخدام التقنيات الرقمية أ

موافقة  13 0.7 4.32 ولة.ؤ بصورة مس
 بشدة

2  
ُ
ِّ أ

 إه الطالبات وج 
ْ
الحيطة عند استخدام ذ لى أخ

ا على خصوصياتهن.
ً
موافقة  6 0.68 4.52 التقنية الرقمية حفاظ

 بشدة

3  
ُ
ِّ أ

ات الإيجابية عند ي لدى الطالبات السلوكيَّ نم 
موافقة  7 0.65 4.50 استخدام التقنية الرقمية.

 بشدة

4  ِّ
 
حذ

ُ
ِّ أ

فة عند ر الطالبات من التفاعل مع الأفكار المتطر 
موافقة  5 0.70 4.53 الرقمية.استخدام التقنية 

 بشدة

ِّ أوُ  5
موافقة  10 0.75 4.43 ه الطالبات إلى المواقع الرقمية الآمنة.ج 

 بشدة

6  ِّ
در 
ُ
 أ

ُّ
ة المواقع د من موثوقيَّ ب الطالبات على التأك

 الإ
َ
موافقة  12 0.84 4.36 بل الدخول إليها.لكترونية ق

 بشدة

7  ِّ
 
حذ

ُ
عن استخدام ر الطالبات من المخاطر الناتجة أ

موافقة  6 0.71 4.52 ة.لكترونية الوهميَّ البرامج الإ
 بشدة

8  ِّ
وع 

ُ
 ي الطالبات بالبُ أ

ْ
ر ر الشائعات عبْ عد عن نش

موافقة  4 0.67 4.57 ات الرقمية.المنصَّ 
 بشدة

9  ِّ
عز 

ُ
ز في الطالبات قيم الأمانة الرقمية عند التعامل أ

موافقة  3 0.63 4.59 مع الآخرين.
 بشدة

10  ِّ
نم 
ُ
ي في الطالبات مهارات التفكير النقدي عند أ

موافقة  11 0.72 4.41 استخدام التقنيات الرقمية.
 بشدة

11  
ُ
 حِّ أ

ُّ
ر الطالبات على احترام خصوصيات الآخرين عبْ  ث

موافقة  1 0.61 4.64 مواقع التواصل الاجتماعي.
 بشدة

12  
ُ
ِّ أ

لى الابتعاد عن استخدام إه الطالبات وج 
موافقة  2 0.67 4.61 الرقمية الغير لائقة.الفيديوهات 

 بشدة

13  
ُ
ِّ أ

لى وجوب الالتزام بمعايير المواطنة إه طالباتي وج 
موافقة  7 0.67 4.50 الرقمية.

 بشدة

14  ِّ
نب 
ُ
ه الطالبات بضرورة قراءة بيانات الخصوصية أ

 
َ
موافقة  8 0.74 4.47 ة برامج رقمية.بل تثبيت أيَّ ق

 بشدة

15  
ُ
ِّ أ

ولة ؤ الطالبات إلى التواصل مع الجهات المسه وج 
موافقة  9 0.78 4.45 ر الرقمي.ض للتنمُّ عند التعرُّ 

 بشدة
 موافقة بشدة 0.53 4.49 المتوسط العام

ِّ  :(2يتضح من البيانات الواردة في الجدول )
ة( نة الدراسة )موافقة بشدَّ أن عي 

ِّ  :على محور 
 
بالمرحلة الثانوية، مات للمواطنة الرقمية واقع تعزيز المعل

شير إلى خيار "موافقة بشدَّ (4.49بمتوسط عام بلغ )
ُ
ة" ، ويقع في الفئة التي ت

 
ْ
ا يدل على ممَّ ؛ (0.53وبانحراف معياري بلغ )ق مقياس ليكرت الخماس ي، وف

 
ُ
ِّ تجان

  :نة، وقد جاءت العبارةس استجابات العي 
ُ
 حِّ "أ

ُّ
الطالبات على احترام  ث

مواقع التواصل الاجتماعي" كأعلى متوسط ر خصوصيات الآخرين عبْ 
ِّ  :لعبارة  (4.32قل متوسط )أ(، بينما جاء 4.64)

وع 
ُ
ي الطالبات بضرورة "أ

 استخدام التقنيات الرقمية بصورة مسؤولة".

ِّ  :نتائج إجابة السؤال الثاني .8.2
قات تعزيز المواطنة الرقمية )ما معو 

دولة الكويت لدى طالبات المرحلة الثانوية في محافظة الأحمدي ب
 ِّ
 
  مات؟(.من وجهة نظر المعل

ِّ  :حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور  تمَّ 
قات تعزيز معو 

 :المواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية؛ وجاءت النتائج كالآتي

افات المعيارية لآراء العينة حول 3جدول رقم ) معوقات تعزيز المواطنة (: المتوسطات الحسابية والانحر
 الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

ترتيب 
 العبارة

 ِّ
 
 جاهات

 ِّ
 نةالعي 

انخفاض مستوى الطالبات في المهارات  1
 محايدة 13 1.07 3.26 الرقمية.

2  
َّ
ات التعامل مع ي الطالبات بأخلاقيَّ ة وعْ قل

 موافقة 12 0.96 3.64 التقنية.

ف توعية الطالبات بالمواطنة الرقمية ضعْ  3
 موافقة 11 0.89 3.81 في المدارس.

4  
َّ
ي الطالبات بعقوبات الجرائم ة وعْ قل

 موافقة 7 0.96 3.91 لكترونية.الإ

ي الطالبات بواجباتهن المتعلقة انخفاض وعْ  5
 موافقة 6 0.84 3.96 بالمواطنة الرقمية.

ِّ ف ضعْ  6
 
مات على تعزيز المواطنة تأهيل المعل

 موافقة 10 0.95 3.83 الرقمية لدى الطالبات.

افتقاد الأنشطة التعليمية الطلابية  7
 موافقة 4 0.89 3.99 لاحتياجات المواطنة الرقمية.

8  
َّ
ة المادية اللازمة لتعزيز المواطنة مكانيَّ ة الإ قل

 موافقة 9 1.03 3.84 الرقمية في المدارس.

9  
ُ
رة موضوعات المواطنة الرقمية في دْ ن

 موافقة 2 0.86 4.06 المناهج الدراسية.

 ضعْ  10
َّ
بات ف ارتباط المناهج الدراسية بمتطل

 موافقة 3 0.87 4.04 المواطنة الرقمية.

عدم وضوح الخطط المتعلقة بتعزيز  11
 موافقة 1 0.82 4.12 المواطنة الرقمية.

المدرسية دارة ف التنسيق بين الإ ضعْ  12
 ِّ
 
 موافقة 8 0.94 3.89 مات لتعزيز المواطنة الرقمية.والمعل

تفتقر المدرسة للتقنية اللازمة لتعزيز  13
 موافقة 5 0.94 3.98 المواطنة الرقمية.

 موافقة 0.66 3.87 المتوسط العام

ِّ  :(3ن من الجدول )يتبيَّ 
نة الدراسة تجاه العبارات التي أن درجة استجابات عي 

ِّ تصف 
بلغت قيمة و  ،قد جاءت ب ـ)موافقة( ؛قات تعزيز المواطنة الرقميةمعو 

 وهو المتوسط الذي يقع في الفئة ،(3.87) نالمتوسط العام لاستجاباته
ا ممَّ  (؛0.66من فئات مقياس ليكرت الخماس ي، وبانحراف معياري ) الرابعة

 
ُ
ِّ يدل على تجان

عدم " :لعبارة( 4.12نة، وكان أعلى متوسط )س استجابات العي 
"انخفاض  :ا عبارةوضوح الخطط المتعلقة بتعزيز المواطنة الرقمية"، وأمَّ 

 (.3.26مستوى الطالبات في المهارات الرقمية" فكانت أقل متوسط )

بل تعزيز المواطنة الرقمية لدى )ما س   :نتائج إجابة السؤال الثالث .8.3
يت من طالبات المرحلة الثانوية في محافظة الأحمدي بدولة الكو 

 ِّ
 
  مات؟(.وجهة نظر المعل

بل تعزيز سُ  :حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور  تمَّ 
 المواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة الثانوية؛ وجاءت النتائج كالآتي:

افات المعيارية لآراء العينة حول 4جدول رقم ) ة الرقمية سبل تعزيز المواطن(: المتوسطات الحسابية والانحر
 لدى طالبات المرحلة الثانوية

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

ترتيب 
 العبارة

 ِّ
 
 جاهات

 ِّ
 نةالعي 

ات لتعزيز المواطنة تخصيص وزارة التربية ميزانيَّ  1
 موافقة 11 1.06 3.95 الرقمية في المدارس.

موافقة  3 0.82 4.26 توعية الطالبات بالمواطنة الرقمية. 2
 بشدة

 موافقة 10 0.92 4.05 تضمين المواطنة الرقمية في المناهج الدراسية. 3

ِّ إط برامج ربْ  4
 
مين بمفاهيم المواطنة عداد المعل

 موافقة 8 0.90 4.13 الرقمية.

 موافقة 9 0.94 4.12 توفير تقنيات رقمية حديثة داخل المدرسة. 5

التقنيات ة استخدام تدريب الطالبات على كيفيَّ  6
موافقة  5 0.91 4.21 الرقمية بصورة صحيحة.

 بشدة

موافقة  1 0.80 4.32 ات العالم الرقمي.ي الطالبات عن سلبيَّ زيادة وعْ  7
 بشدة

موافقة  2 0.81 4.29 تعريف الطالبات بقوانين المواطنة الرقمية. 8
 بشدة

9  
ْ
ر ثقافة المواطنة الرقمية في المدارس من نش

موافقة  4 0.87 4.23 التربوي.علام خلال الإ 
 بشدة

ج مفاهيم المواطنة الرقمية في الأنشطة دمْ  10
 موافقة 7 0.88 4.16 الطلابية.

11  ِّ
 
ل دوري حوْ  مات بشكل  تنظيم ورش عمل للمعل

 موافقة 6 0.91 4.18 ة تنمية المواطنة الرقمية لدى الطالبات.كيفيَّ 

 موافقة 0.74 4.17 المتوسط العام
 

ِّ  :(4الجدول ) بياناتيتضح من خلال استقصاء 
 
ِّ أن ات

نة الدراسة جاه عي 
سُبل تعزيز  :ة( على عبارات محور و)موافقة بشدَّ  ،خلال المدى )موافقة(

(، 4.17بمتوسط عام بلغت قيمته )جاء  ؛المرحلة الثانويةبالمواطنة الرقمية 
، ماس يوهو متوسط يقع في الفئة الرابعة من فئات مقياس ليكرت الخ

 ممَّ  (؛0.74وبانحراف معياري )
ُ
ِّ ا يدل على تجان

نة، وكان س استجابات العي 
ات العالم ي الطالبات عن سلبيَّ زيادة وعْ " :( لعبارة4.32أعلى متوسط )

ات لتعزيز المواطنة "تخصيص وزارة التربية ميزانيَّ  :ا عبارةالرقمي"، وأمَّ 
 (.3.95الرقمية في المدارس" فكانت أقل متوسط )

ا بين متوسطات إ: )ما الفروق الدالة الرابعنتائج السؤال  .8.4 حصائيًّ
 ِّ
ل تعزيز المواطنة الرقمية لدى طالبات نة حو  استجابات العي 

عز  والتي  المرحلة الثانوية في محافظة الأحمدي
 
ِّ ت

 :ري  ى لمتغي 
 (؟ سنوات الخبرةو ص، التخصُّ )

  تحليلاستخدام  تمَّ 
ُ
لمعرفة الفروق  ؛(One way Anovaحادي )التباين الأ
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 ِّ
ا بين آراء العي  عزَى نة من الدالة إحصائيًّ

ُ
مات ت ِّ

 
ِّ  المعل

ص، التخصُّ ) :ريْ لمتغي 
 طبقًا لمحاور البحث؛ على النحو الآتي: (سنوات الخبرةو 

ا  (One way Anovaالتباين الأحادي ) تحليل(: نتائج 5جدول رقم )
ً
للفروق في استجابات العينة وفق

 : صلاختلاف متغيري   سنوات الخبرة( -)التخصُّ

 المحور 

ر غي ِّ
لمت
ا

 

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجة 
ة  الحري 

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 "ف"

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

واقع تعزيز 
المواطنة الرقمية 
 بالمرحلة الثانوية

ص
ُّ ص
خ
الت

 

 00.965 2 1.931 بين المجموعات
دالة  0.036 3.363

ا  0.287 347 99.612 المجموعاتداخل  إحصائيًّ
  349 101.543 المجموع

قات تعزيز  ِّ
معو 

المواطنة الرقمية 
 بالمرحلة الثانوية

 0.260 2 0.520 بين المجموعات
0.589 0.555 

 ليست
دالة 

ا  إحصائيًّ
 0.441 347 153.148 داخل المجموعات

  349 153.668 المجموع
سُبل تعزيز 

الرقمية المواطنة 
 بالمرحلة الثانوية

 0.256 2 0.511 بين المجموعات
0.463 0.630 

 ليست
دالة 

ا  إحصائيًّ
 0.552 347 191.637 داخل المجموعات

  349 192.149 المجموع
واقع تعزيز 

المواطنة الرقمية 
 بالمرحلة الثانوية

رة
خب
ال
ت 

وا
سن

 

 1.284 2 2.567 بين المجموعات
دالة  0.012 4.500

ا  0.285 347 98.975 داخل المجموعات إحصائيًّ
  349 101.543 المجموع

قات تعزيز  ِّ
معو 

المواطنة الرقمية 
 بالمرحلة الثانوية

 0.115 2 0.229 بين المجموعات
0.259 0.772 

 ليست
دالة 

ا  إحصائيًّ
 0.442 347 153.439 داخل المجموعات

  349 153.668 المجموع
سُبل تعزيز 

المواطنة الرقمية 
 بالمرحلة الثانوية

 0.320 2 0.640 بين المجموعات
0.580 0.560 

 ليست
دالة 

ا  إحصائيًّ
 0.552 347 191.508 داخل المجموعات

  349 192.149 المجموع

ا عند مستوى )5يتضح من نتائج الجدول ) ( 0.05(: وجود فروق دالة إحصائيًّ
نة حوْل: )بين  ِّ

واقع تعزيز المواطنة الرقمية بالمرحلة استجابات العي 
صالثانوية ريْ: )التخصُّ ِّ

سنوات الخبرة(، وكذلك عدم  -(، باختلاف متغي 
ا عند مستوى )وجود  نة حوْل: 0.05فروق دالة إحصائيًّ ِّ

( بين استجابات العي 
( ِّ

عزيز المواطنة سُبل ت -قات تعزيز المواطنة الرقمية بالمرحلة الثانويةمعو 
صالرقمية بالمرحلة الثانوية ريْ: )التخصُّ ِّ

 سنوات الخبرة(. -(، باختلاف متغي 

ص وسنوات الخبرة  واقع حوْل: )ولتحديد صالح الفروق بين فئات التخصُّ
(؛ تمَّ استخدام اختبار شيفيه تعزيز المواطنة الرقمية بالمرحلة الثانوية

(Scheffe’ Test) كالآتي:؛ وجاءت نتائجه 
ق من الفروق (: نتائج 6جدول رقم )

ُّ
ل: )اختبار شيفيه للتحق اقع تعزيز المواطنة الرقمية بالمرحلة حو  و

صالثانوية : )التخصُّ ري  ِّ
 سنوات الخبرة( -(، باختلاف متغي 

ِّ  المحور 
المتوسط  العدد رالمتغي 

 الحسابي
المواد 
 الأدبية

المواد 
 العلمية

المواد 
 العملية

واقع تعزيز 
لمواطنة ا

الرقمية 
بالمرحلة 
 الثانوية

 صالتخصُّ 
   - 4.51 180 المواد الأدبية
  -  4.38 86 المواد العلمية
 - *  4.59 84 المواد العملية

سنوات 
 الخبرة

   - 4.35 81 سنوات 5أقل من 
  -  4.48 91 ( سنوات10 -5من )

 -  * 4.56 178 سنوات 10أكثر من 

 ي:أتما ي ،(6النتائج الواردة في الجدول )يتضح من خلال 

  َّ( فأقل بين استجابات 0.05ة عند مستوى )وجود فروق ذات دلالة إحصائي
 ِّ
عزَ واقع ) :ل نة الدراسة حوْ عي 

ُ
ى تعزيز المواطنة الرقمية بالمرحلة الثانوية( ت

 ِّ
ِّ ر التخصُّ لمتغي 

 ص المواد العملية.نة الدراسة من تخصُّ ص، ولصالح عي 
  ( فأقل بين استجابات 0.05ة عند مستوى )ق ذات دلالة إحصائيَّ وجود فرو

 ِّ
عزَ واقع ) :ل نة الدراسة حوْ عي 

ُ
ى تعزيز المواطنة الرقمية بالمرحلة الثانوية( ت

 ِّ
ِّ لمتغي 

 10الخبرة الأكثر من  اتنة الدراسة من ذو ر سنوات الخبرة، ولصالح عي 
 سنوات. 

  ( فأقل بين 0.05مستوى )ة عند وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّ عدم
 ِّ
ِّ ) :ل نة الدراسة حوْ استجابات عي 

قات تعزيز المواطنة الرقمية بالمرحلة معو 
عزَ ( سُبل تعزيز المواطنة الرقمية بالمرحلة الثانوية(، و)الثانوية

ُ
ِّ ت

ر ى لمتغي 
 .صالتخصُّ 

  ( فأقل بين 0.05ة عند مستوى )وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّ عدم
 ِّ
ِّ ) :ل الدراسة حوْ نة استجابات عي 

قات تعزيز المواطنة الرقمية بالمرحلة معو 
عزَ ( سُبل تعزيز المواطنة الرقمية بالمرحلة الثانوية(، و)الثانوية

ُ
ِّ ت

ر ى لمتغي 
 سنوات الخبرة.

 مناقشة النتائج وتفسيرها .9
 :مناقشة نتائج السؤال الأول  .9.1

 ِّ
 
ِّ أظهرت النتائج ات

 
محافظة الأحمدي بدولة ا في مات( بدرجة كبيرة جدًّ فاق )المعل

ِّ  :ل الكويت حوْ 
 
مات للمواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة واقع تعزيز المعل

ِّ ؛ ممَّ (4.49بمتوسط عام بلغ ) ،الثانوية
 
جاه إيجابي لدى ا يدل على وجود ات

 ِّ
 
وتختلف هذه ، في المرحلة الثانوية مات تجاه تعزيز المواطنة الرقميةالمعل

ِّ 2021) ديالنتيجة مع دراسة الرشي
 
مين ( التي أظهرت نتائجها أن تعزيز المعل

 .جاء بدرجة متوسطة ؛للمواطنة الرقمية لدى الطلاب في المرحلة الثانوية

 :في النتائج؛ حيث جاءت العبارة دَ ن وفقًا لما ورَ ي مناقشة أعلى عبارتيْ أتوفيما ي
" 
ُ
 حِّ أ

ُّ
ل ر مواقع التواصالطالبات على احترام خصوصيات الآخرين عبْ  ث

 
ُ
ويمكن تفسير ، (4.46بمتوسط حسابي بلغ ) ،ولىالاجتماعي" في المرتبة الأ

 ِّ
 
مة بإكساب ذلك وفقًا للنظرية البنائية الاجتماعية من خلال قيام المعل

(، كما تعكس 2017الطالبات المهارات والقيم الرقمية )عثمان وآخرون، 
مات هذه النتيجة  ِّ

 
 ،المواطنة الرقمية بأن معرفة الطالبات بأبعادإدراك المعل

عدُّ نها خصوصيات الآخرينوالتي من ضمْ 
ُ
ضرورة كبيرة لتشكيل المواطن  ؛ ت

وآخرين  الدوسري  لت إليه دراسةوتتفق في ذلك مع ما توصَّ الرقمي المسؤول، 
(2020 ).al et Aldosari  لدى الطلبة في المحافظة على  عال   ي  وجود وعْ  من

ر الإنترنت، وسبب ارتفاع التواصل عبْ الخصوصية الرقمية للآخرين أثناء 
ِّ وعْ 

 
 .لديهم ميهم بدورهم في تعزيز المواطنة الرقميةي الطلبة هو قيام معل

 " :(12وجاءت في المرتبة الثانية العبارة )
ُ
ِّ أ

لى الابتعاد عن إه الطالبات وج 
ِّ حيث وافقت بشدَّ  ؛استخدام الفيديوهات الرقمية الغير لائقة"

نة ة عليها عي 
(، وهذا يتفق مع 4.61ا بلغت قيمته )بمتوسط حسابي مرتفع جدًّ  الدراسة

التي أظهرت نتائجها أن تعزيز المواطنة  (2022) نتائج دراسة النملة والسليم
تذكير الطالبات بأهمية ا في جانب لدى الطالبات جاء بدرجة عالية جدًّ 

 قة.وعدم استخدام الصورة والفيديوهات الرقمية غير اللائ ،مراقبة الله

 في النتائج؛ حيث جاءت العبارة دَ ن وفقًا لما ورَ عبارتيْ  أقلي مناقشة أتوفيما ي
(1):  ِّ

وع 
ُ
في  ي الطالبات بضرورة استخدام التقنيات الرقمية بصورة مسؤولة""أ

 ِّ
(، 4.32نة في المحور الأول، بمتوسط حسابي )المرتبة الأخيرة لاستجابات العي 

هذه النتيجة انعكاسًا للنظرية البنائية ة(، وتأتي وبمستوى )موافقة بشدَّ 
 تالاجتماعية، من أن المسؤولية الرقمية يجب أن 

َّ
سم بها الطالبات أثناء ت

م بحاجة إلى توعية مستمرة، كما فهُ  ،استخدام التقنيات الرقمية، وبذلك
شير لذلك دراسة

ُ
  Baydar (2022) بايدر ت

َّ
 والتي أك

ْ
ع الشعور دت على ضرورة رف

بالمسؤولية لدى الطلبة أثناء استخدام التقنيات الرقمية، ودراسة السويحل 
ِّ  :(6) وجاءت العبارة  تأصيل المسؤولية الرقمية.( من خلال 2023(

در 
ُ
ب "أ

 
ُّ
 ة المواقع الإد من موثوقيَّ الطالبات على التأك

َ
بل الدخول إليها" لكترونية ق

بل الأخيرة-ة بالمرتبة الثانية عشر 
َ
و ويمكن عزْ (، 4.36) بمتوسط حسابي، -ق

ا، وعدم هذه النتيجة إلى وجود قصور في وعْ  ي الطالبات بموضوع الحماية رقميًّ
(، وقد جاءت هذه النتيجة 2023تهن على معرفة المواقع الموثوقة )الميع، اقدر 
( من أن طلبة المدارس 2020) فقة مع ما أشارت له دراسة المهيرات والرقادمُتَّ 

ضه للانقياد وراء ا يجعلهم عُرْ ممَّ  الرقمي؛ جد لديهم درجة كافية من الوعيلا تو 
 تيَّ 

ُ
ِّ ارات ت

 رقمي. حاجة إلى تدريببهم  ،ذلكلو  ؛ةالغير سويَّ الرقمية  ج لأفكارهارو 

 :مناقشة نتائج السؤال الثاني .9.2

 ِّ
 
ِّ أظهرت النتائج ات

 
مات( بدرجة كبيرة في محافظة الأحمدي بدولة فاق )المعل

ِّ  :ل حوْ الكويت 
قات تعزيز المواطنة الرقمية لدى طالبات المرحلة معو 

ِّ (؛ ممَّ 3.87بمتوسط عام ) ،الثانوية
 
جاه إيجابي لدى ا يُشير إلى وجود ات

 ِّ
 
ِّ مات تجاه وجود المعل

من تعزيز المواطنة الرقمية، وتتفق هذه  قات تحدُّ معو 
ِّ (2022 علي النتيجة مع دراسة

ت تنمية قيم قا( التي أظهرت نتائجها أن معو 
 ة.جاءت بدرجة عالي ؛المواطنة الرقمية

جاءت في المرتبة في النتائج؛ حيث  دَ ن وفقًا لما ورَ ي مناقشة أعلى عبارتيْ أتوفيما ي
 
ُ
 :على لهذا المحور، والتي تنصُّ  ة( من بين العبارات الثالثة عشر 11ولى العبارة )الأ

"عدم وضوح الخطط المتعلقة بتعزيز المواطنة الرقمية" بمتوسط حسابي 
( التي 2019) وآل إبراهيمالسحيم  (، وتتفق هذه النتيجة مع دراسة4.12)

 ِّ
ِّ  أظهرت نتائجها أن من أهم 

عدم وجود خطط واضحة في المدرسة  قات هوالمعو 
  :ها( ونصُّ 9بارة )تليها في المرتبة الثانية الع ات الرقمية.لتنظيم السلوكيَّ 

ُ
رة دْ "ن

موضوعات المواطنة الرقمية في المناهج الدراسية" بمتوسط حسابي بلغت 
ِّ ف اهتمامات مُ ضعْ ل(، وتأتي هذه النتيجة انعكاسًا 4.06قيمته )

مي المناهج صم 
وعدم إدراجها عند بناء المناهج، وقد  ،الدراسية بمضامين المواطنة الرقمية

رات ف تضمين المقرَّ ( في ضعْ 2022) يفقت هذه النتيجة مع دراسة علاتَّ 
 ِّ
عز 

ُ
 ز المواطنة الرقمية.الدراسية بالموضوعات التي ت
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في أدنى جاءت في النتائج؛ حيث  دَ ن وفقًا لما ورَ عبارتيْ  قلي مناقشة أأتوفيما ي
 ِّ
 "انخفاض مستوى الطالبات في :(1نة لهذا المحور العبارة )استجابات العي 

، بمستوى محايد، وبمتوسط ةالمهارات الرقمية" بالمرتبة الثالثة عشر 
نة الدراسة وجاءت  (،3.36حسابي ) ِّ

دة بسبب عدم اقتناعها حايِّ مُ نتائج عي 
بأن مستوى الطالبات منخفض في المهارات الرقمية بصورة قاطعة، كما 

 l.a et Peart (2022) وآخرين دراسة بيرت لت له نتيجةيُشير إلى ذلك ما توصَّ 
 المواطنة لتعزيز اضروريًّ  يُعدُّ  والاجتماعية الرقمية المهارات تطويرمن أن 
  :(2ا العبارة )أمَّ  .الرقمية

َّ
ات التعامل مع التقنية" ي الطالبات بأخلاقيَّ ة وعْ "قل

 - ةفقد جاءت في المرتبة الثانية عشر 
َ
ِّ -بل الأخيرةق

نة ، من حيث موافقة عي 
ى السبب إلى وقد يُعزَ ، (3.64قيمته ) تحسابي بلغالدراسة عليها بمتوسط 

وي عند استخدام ف تدريب الطلبة على الصدق والسلوك السَّ ضعْ 
( في 2021) لت له دراسة الحازميالتكنولوجيا، ويختلف ذلك مع ما توصَّ 

 .الطلبةات المواطنة الرقمية لدى ي بجميع قيم وأخلاقيَّ ارتفاع مستوى الوعْ 

 :السؤال الثالثمناقشة نتائج  .9.3

مات بدرجة كبيرة  ِّ
 
فاق المعل ِّ

 
في محافظة الأحمدي بدولة أظهرت النتائج ات

، بمتوسط عام المرحلة الثانويةبسُبل تعزيز المواطنة الرقمية  :ل الكويت حوْ 
ته في (4.17) ا يعكس رضاهن عن سُبل التعزيز المطروحة وفعاليَّ تعزيز ؛ ممَّ

لمرحلة الثانوية، ويمكن إرجاع ذلك إلى ما اب لدى الطالبات المواطنة الرقمية
 
َّ
 دت عليه أك

ُّ
ر م مرنة عبْ نظرية المرونة المعرفية بضرورة تصميم بيئات تعل

 ِّ
 
ا )الفيل، الإنترنت، تساعد على تمكين المتعل ، وهذا يتوافق مع (2015م رقميًّ

ى ( من أن الوعي بالمواطنة الرقمية لد2023لت له نتائج دراسة الميع )ما توصَّ 
 .في حاجة إلى التعزيز المستمر ؛الطلبة في المرحلة الثانوية

فقد جاءت العبارة في النتائج؛  دَ ن وفقًا لما ورَ ي مناقشة أعلى عبارتيْ أتوفيما ي
 ي الطالبات عن سلبيَّ "زيادة وعْ  :(7)

ُ
من حيث  ،ولىات العالم الرقمي" بالمرتبة الأ

ِّ )موافقة بشدَّ 
ا، وذلك بمتوسط وبدرجة عالية جدًّ  ،نة الدراسة عليهاة( لعي 

 و ، (4.32حسابي )
ُ
ر هذه النتيجة وفقًا إلى ما أشارت له دراسة المهيرات فسَّ ت

( من خلال النظر إلى طبيعة الغرض من استخدام شبكات 2020 ) والرقاد
ِّ ، مثل الإنترنت

زيادة الوعي ببعض مخاطر  التواصل الرقمي مع الآخرين في ظل 
لت إليه نتائج دراسة الرقمي، وتختلف في ذلك مع ما توصَّ ات العالم وسلبيَّ 

لتعامل مع الرسائل السلبية الواردة ( من أن توجيه الطلبة ل2021) الرشيدي
 في المرتبة الثانية ليها. تجاءت بدرجة متوسطة ؛ر التكنولوجيا الرقميةعبْ 

من حيث )موافقة  ،"تعريف الطالبات بقوانين المواطنة الرقمية" :(8العبارة )
ِّ بشدَّ 

(، ويتفق ذلك مع ما 4.29بمتوسط حسابي ) ،نة الدراسة عليهاة( لعي 
التي أظهرت نتائجها أنه لتعزيز ( 2022ن )يعلي وآخر  لت إليه دراسةتوصَّ 

 .تدريب الطلبة على إتقان مهارات الأمن الرقمييجب  ؛ فإنهالمواطنة الرقمية

جاءت العبارة  في النتائج؛ حيث دَ ا لما ورَ ن وفقً عبارتيْ  قلي مناقشة أأتوفيما ي
ات لتعزيز المواطنة الرقمية في المدارس" "تخصيص وزارة التربية ميزانيَّ (: 1)

 عزَ (، وقد يُ 3.95بمتوسط حسابي )الأخيرة، في المرتبة 
َّ
ة وجود ى ذلك إلى قل

صات مالية في المدارس لتعزيز المواطنة لدى الطالبات، ويتفق ذلك مُخصَّ 
ف في الدعم ( في وجود ضعْ 2020لت إليه نتائج دراسة الحربي )ما توصَّ مع 

"تضمين المواطنة  :(3العبارة )وجاءت  المالي المتعلق بتعزيز المواطنة الرقمية.
بل الأخيرة- الرقمية في المناهج الدراسية" بالمرتبة العاشرة

َ
بمتوسط  -ق

 4.05حسابي بلغ )
ُ
ف في وجود ضعْ  ي الباحثة هذه النتيجة إلىعزِّ (، وت

  ،الموضوعات المتعلقة بالمواطنة الرقمية
َّ
ِّ ة إعطائها مُ بسبب قل

مي المناهج صم 
 النتيجة مع دراسة وتتفق هذهأهمية كبيرة عند بناء وتطوير هذه المناهج، 

لت إلى وجوب تطوير التي توصَّ  Korucu and Totan (2019) وتوتان كوروكو
 
َّ
 ة.ه المواطنبات هذالمناهج حتى تتوافق مع متطل

 مناقشة نتائج السؤال الرابع: .9.4

 ِّ
ِّ ر )التخصُّ بالنسبة إلى متغي 

 
مات ذوات ص(، أظهرت النتائج أن المعل

ِّ التخصُّ 
 
مات ذوات صات العملية موافقات بدرجة أكبر من المعل

على واقع تعزيز المواطنة الرقمية بالمرحلة  ؛صات الأدبية والعلميةالتخصُّ 
عِّ أن بعض التخصُّ إلى ى ذلك وقد يُعزَ الثانوية. 

ُ
مًا كبيرًا ماير اهتصات لا ت
صات العملية أكثر بتعزيز المواطنة الرقمية لدى الطالبات، كما أن التخصُّ 

 
ُ
في أغلب الأحيان بالتعامل مع التقنيات  اوترتبط مناهجه ،بًا من الطالباترْ ق

ي الرقمي. من الوع امزيدً  ت الطالباتالرقمية والتدريب عليها، وبذلك اكتسب

عدم ( من 2023) للت له نتائج دراسة السويحويختلف ذلك مع ما توصَّ 
ة بين المتوسطات الحسابية لاستجابات وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّ 

 ِّ
  ،ل دورهم في تحقيق المواطنةنة حوْ العي 

ُ
ِّ عزَ ت

  ص.ر التخصُّ ى لمتغي 

ِّ أمَّ 
ِّ ر )سنوات الخبرة(، فأظهرت النتائا بالنسبة إلى متغي 

 
مات ذوات ج أن المعل

ِّ سنوات  10الخبرة الأكثر من 
 
مات ذوات الخبرة موافقات بدرجة أكبر من المعل

على واقع تعزيز المواطنة  ؛( سنوات5-10سنوات، والخبرة من ) 5الأقل من 
ِّ  ولعلَّ  الرقمية بالمرحلة الثانوية،

 
 اتمات ذو السبب في ذلك يعود إلى أن المعل

  ؛سنوات 10الخبرة الأكثر من 
َّ
ات ات بصورة أكثر على جميع المستجدَّ عَ لِّ مُط

ن دورات تدريبية وورش عمل العالمية المرتبطة بالمواطنة الرقمية، كما حضرْ 
ق تعزيز المواطنة الرقمية، ائل أساليب وطر كثيرة أعطتهن قدرات عالية حوْ 

( من أنه لا توجد فروق ذات دلالة 2017ويختلف ذلك مع دراسة التويجري )
ة في دور المعلم لحماية الطلاب من الانحراف الفكري في ضوء إحصائيَّ 

ِّ  ؛المواطنة الرقمية
 ر الخبرة.ترجع إلى متغي 

 التوصيات .10
 بالآتي: انتوصي تيْنلت إليها الدراسة، فإن الباحثعلى النتائج التي توصَّ  بناءً 

 سهم في تعزيز المواطنة ال
ُ
 رقمية لديهن.استمرار تزويد الطالبات بالمهارات التي ت

  ِّ
 
ة تعزيز المواطنة مات وتجويدها فيما يتعلق بكيفيَّ استمرار برامج تدريب المعل

 الرقمية لدى الطالبات.
  َّخصَّ زيادة الميزاني

ُ
صة لتطوير البرامج اللازمة لتعزيز المواطنة الرقمية ات الم

 لدى الطالبات.
  ْن المناهج ضمْ  ح قضايا المواطنة الرقمية والأنشطة المتعلقة بهازيادة طر

 مها لدى الطالبات.يَ لتعزيز قِّ  ؛الدراسية
  ة تعزيز المواطنة الرقمية في التعليم العام ة حوْل كيفيَّ صياغة خطة مستقبليَّ

 بدولة الكويت.

 المقترحات .11
  ْل معايير المواطنة الرقمية وفقًا للضوابط العالمية.إجراء دراسة حو 
 ية بين تجربة المدارس الكويتية إجراء دراسة مقارنة لتعزيز المواطنة الرقم

 والتجارب العالمية.
  إجراء دراسة حوْل تفعيل المواطنة الرقمية في ضوء الذكاء الاصطناعي

 وتطبيقاته.

 المؤلفيننبذة عن 
 نوف صالح ارشيد العازمي

التربية، كلية التربية، جامعة الملك سعود، الرياض، المملكة العربية السعودية، ل قسم  أصو 
0096599858523 ،noof.q8.q8@gmail.com 

ص أصول التربية ماجستير الآداب في التربية، تخصُّ  العازمي، كويتية،
، نشرت دراسة علمية بية الكويتية)جامعة الملك سعود(، معلمة بوزارة التر 

مدى تحقيق التعليم الحكومي العام بدولة في المجلة التربوية الكويتية عن 
، حضرت العديد من الندوات في مجال الكويت لمتطلبات التنمية المستدامة

حاصلة على عدد ، البشرية التنميةمدرب معتمد في التربية بصورة عامة، 
، وحاصلة على الدبلوم الدولي ال البحث العلميمن الدورات المعتمدة في مج

الأصول التربوية، الأصول مجالات: في مهتمة في مهارات تقنية المعلومات. 
 اقتصاديات التعليم، الاجتماعية نطاق التربية، التنمية المستدامة،

 التعلم الحديثة. ت، واستراتيجياالمشكلات التربوية

 https://orcid.org/0009-0009-1025-6839  (:ORCIDرقم الأوركيد )

 ابتسام عبدالكريم العودة

قسم  السياسات التربوية، كلية التربية، جامعة الملك سعود، الرياض، المملكة العربية السعودية، 
00966500600926،  ealoudah@ksu.edu.sa 

من  ص أصول التربية تخصُّ ، الفلسفة في التربيةدكتوراه  سعودية، العودة،
أستاذ مشارك بقسم السياسات التربوية بكلية تعمل ك ، جامعة الملك سعود
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لديها المملكة العربية السعودية، في  التربية في جامعة الملك سعود بالرياض
، مشرفة أكاديمية على في مجال أصول التربية العديد من البحوث المنشورة

)الماجستير والدكتوراه(، ولديها خبرة في العمل  الدراسات العلياطلبة 
الأكاديمي لأكثر من خمسة عشر سنة، مدرب معتمد، وحاصلة على شهادة 

البحثية: الاهتمامات من عمادة تطوير المهارات بالجامعة.  ممارس جودة 
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 توفر البيانات
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